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Resumen 

 

La actual y significativa presencia de las mujeres en diferentes escenarios ocupacionales, 

públicos y privados, ha desafiado el actual orden social y económico, es así que según 

Guadarrama (2006), vale la pena indagar sobre las consecuencias de este hecho, desde la 

experiencia de las propias mujeres, así como reconocer los retos a los que se enfrentan, por 

los conflictos entre el trabajo y la familia, este último escenario social atribuido de principal 

responsabilidad a las mujeres.  Así mismo, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible 

reafirmó el consenso universal sobre la vital importancia que reviste la igualdad de género, la 

creación de más y mejores empleos para las mujeres, la protección social universal, y la 

adopción de medidas para reconocer, reducir y redistribuir las labores del cuidado y las tareas 

domésticas, siendo indispensable hacer realidad el interés mundial por reducir las 

desigualdades de género, promoviendo el crecimiento económico sostenible e inclusivo. 

 

De esta manera, esta investigación buscó explorar experiencias, intereses y expectativas de 

mujeres cabeza de familia que desempeñan cargos operativos, en relación al sentido 

ocupacional que ellas atribuyen, a la relación vida familiar-doméstica y vida laboral.  

Subyacentes en concepciones sobre la ocupación humana, la justicia ocupacional, el trabajo, 

la economía del cuidado y la doble presencia.  Se asume una estrategia cualitativa, de carácter 

hermenéutico, tomando el relato y las discusiones de las mujeres como insumo, para la 

interpretación de la realidad que experimentan.  Para ello, se hace uso del análisis de 

contenido, a través de una matriz de estudio categorial.   

Los principales hallazgos permiten identificar:  La construcción cultural e histórica de 

roles y ocupaciones basadas en el orden sexo – género;  las relaciones de poder desiguales en 

la participación ocupacional, sustentadas en la división sexual del trabajo;  la tensión entre el 
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trabajo y la familia dada por la actual e importante presencia de la mujer en la vida 

económica y el lugar del cuidado desde una perspectiva amplia, como soporte para el 

bienestar humano y comunitario, superando la mirada específica en la reproducción.  

De esta manera, la investigación brinda aportes a nivel académico, social y organizacional;  

los aportes académicos van enmarcados hacia la reflexión y análisis de la ocupación humana 

como proceso subjetivo, de identidad personal, configuración de sentido y experiencia de 

vida. A nivel social contribuye en el reconocimiento del trabajo no remunerado que 

tradicionalmente han desempeñado las mujeres y que dentro del Plan Nacional de Desarrollo 

2014-2018, el Estado colombiano se compromete a fortalecer y dar lugar a partir de las 

labores del cuidado, al proponer la realización y ejecución de una agenda de trabajo.  A nivel 

organizacional, los resultados se toman como herramienta de análisis entre las condiciones 

intra y extra laborales de las mujeres pertenecientes a la empresa, permitiendo generar 

estrategias en promoción de la salud y prevención de los factores de riesgo psicosociales 

asociados a la doble presencia.  

Palabras clave: Ocupación, Mujeres, Cuidado, Trabajo, Justicia.  
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Abstract 

The current and significant presence of women in different occupational scenarios public and 

private has challenged the current social and economic order. According to Guadarrama 

(2006), it is worth investigating the consequences of this fact from the experience of women 

themselves, as well as recognizing the challenges they face, because of the conflicts between 

work and family, this last social scenario attributed to women as the main responsibility. 

Likewise, the 2030 Agenda for Sustainable Development reaffirmed the universal consensus 

on the vital importance of gender equality, the creation of more and better jobs for women, 

universal social protection and the adoption of measures to recognize, reduce and redistribute 

care and domestic tasks, making it essential to realize the global interest in reducing gender 

inequalities, promoting sustainable and inclusive economic growth. 

In this way, this research sought to explore experiences, interests and expectations of women 

heads of families who perform operative positions, in relation to the occupational sense they 

attribute to the family-domestic life and work life relationship. Underlying conceptions about 

human occupation, occupational justice, work, care economy and double presence. It assumes 

a qualitative, hermeneutical strategy, taking the story and women's discussions as input, for 

the interpretation of the reality they experience. To do this, content analysis was used, 

through a categorical study matrix. 

The main findings allowed to identify: The cultural and historical construction of roles and 

occupations based on the sex - gender order; unequal power relations in occupational 

participation, based on the sexual division of labor; the tension between work and family 

given by the current and important presence of women in economic life and the place of care 

from a broad perspective, as a support for human and community wellbeing, overcoming the 

specific look at reproduction. 



6 

 

Sentidos Ocupacionales: Entre la vida familiar doméstica y la vida laboral 

 

Considering this, the research provides contributions at an academic, social and 

organizational level. The academic contributions are framed towards the reflection and 

analysis of human occupation as a subjective process, of personal identity, configuration of 

meaning and life experience. At the social level, it contributes to the recognition of unpaid 

work traditionally performed by women and that within the National Development Plan 

2014-2018, the Colombian State is committed to strengthening and giving rise to care work, 

by proposing the realization and execution of a work agenda. At the organizational level, the 

results are taken as a tool of analysis between the intra and extra work conditions of the 

women belonging to the company, allowing to generate strategies in health promotion and 

prevention of the psychosocial risk factors associated with the double presence. 

Keywords: Occupation, Women, Care, Work, Justice. 
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Introducción 

 

El presente estudio surge como interés por problematizar la relación ocupación – género, 

desde la voz,  percepción y experiencia de las mujeres.  Esto en razón a que su activa 

participación en escenarios de la vida pública, ha generado grandes desafíos a nivel de las 

dinámicas sociales, políticas y económicas.  

Históricamente a las mujeres se les han atribuido ocupaciones y actividades ligadas con el 

cuidado, el soporte afectivo y el sostenimiento del hogar, sin embargo, su vinculación al 

mundo laboral, si bien se ha considerado un gran e importante logro, ellas no han contado con 

las garantías suficientes para equilibrar sus responsabilidades y hacer partícipes a los 

hombres.  De esta manera, podría afirmarse que la elección y el desempeño de ocupaciones, 

están seriamente influenciadas y vinculadas a factores de los sistemas contextuales en los que 

se vive.  

Es así que la investigación realizó un abordaje de la compresión sobre ocupación humana y 

justicia ocupacional, entendiendo que la ocupación es una construcción, un derecho y la 

posibilidad de que las personas desarrollen sus capacidades desde el hacer. Y que el goce 

efectivo de esa posibilidad, está dado por las estructuras culturales, las transformaciones y los 

desafíos del mundo simbólico y material.  

También se pretendió hacer una aproximación a la noción sobre género y sus apuestas 

políticas y legislativas que han permitido reconfigurar las relaciones entre hombre y mujeres. 

Entendiendo que el género está basado en una construcción individual y colectiva, que se da 

por las posibilidades de ser, sentir y actuar, tensionando la naturalidad con la que se han 

establecido roles y se han sexualizado las ocupaciones.  
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En sintonía con lo anterior, se revisaron también,  los abordajes sobre la doble presencia, 

comprendida como la dinámica que ha envuelto la vida principalmente de las mujeres.  Las 

cuales siguen responsabilizándose casi en plenitud, de las labores del hogar, el cuidado de los 

hijos, el sostenimiento afectivo de la familia, y en paralelo, asumen las labores del trabajo, 

con largas jornadas y demandas importantes. Conciliando las compromisos de ambos de 

espacios, pero con importantes retos que se quedan en la individualidad y privacidad de cada 

mujer.  

Por otro lado, y con el ánimo de alentar el importante compromiso que deben asumir las 

sociedades y los gobiernos, se abordaron las nociones y los retos, sobre la economía del 

cuidado, identificando que dentro de las agendas públicas y presupuestales se debe 

contemplar y monetizar esta labor, así como reconocer el importante valor que tiene el 

cuidado, frente al sostenimiento del desarrollo humano y social.  

Después de lo anteriormente señalado, esta investigación es una invitación para que desde 

perspectivas ocupacionales, se sigan revisando y llevando a cabo procesos de sensibilización, 

transformación y compromiso por los derechos humanos y la justicia ocupacional.  
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Problema de Investigación 

 

Planteamiento del Problema  

Para la Terapia Ocupacional en el siglo XXI, en el marco del paradigma emergente crítico 

social,  ha sido fundamental la comprensión de procesos sociales, que impactan la vida de las 

personas y que permean las dinámicas ocupacionales en las comunidades y contextos en 

donde se participa.  Es así que el presente estudio buscó reconocer y problematizar la relación 

ocupación - género.  Entendiendo que la ocupación es una expresión vital en la vida de las 

personas, mediante la cual se dan respuestas a las necesidades propias de la supervivencia, a 

las demandas del entorno, se construye y fortalece la causalidad personal, así como se 

generan transformaciones subjetivas, sociales, culturales, políticas y económicas que 

permiten transitar hacia procesos de justicia y equidad (Towsend y Wilcock, 2004).  

Así mismo, reconociendo que el género comprende conceptos sociales de los 

comportamientos, actividades y atributos que cada sociedad considera apropiados para los 

hombres y las mujeres y que este es una construcción cultural (Programa de las Naciones 

Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2006);  se identifica que lo que cada persona considera de 

sí, está también dado a partir de cimentaciones sociales, contextuales y temporales, en donde 

las funciones y prácticas ocupacionales juegan un papel determinante.  

Es así que en el  siglo XX, los hombres eran quienes llevaban a cabo ocupaciones 

productivas, empleo asalariado y eran sujetos de derechos civiles como sociales, contaban 

con identidad, reconocimiento público y social; mientras que las mujeres se regían por un 

modelo familiar-doméstico, permaneciendo invisibilizadas y recluidas en el espacio privado, 

centradas en el hogar, dedicadas a generar lazos afectivos y a proveer las necesidades de 

hijas/os, desprovistas de toda participación social, política o laboral (Carrario, 2008).   
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Sin embargo, a finales del siglo XX y principios del siglo XXI surgieron los movimientos 

feministas en pro de la igualdad de derechos. Es a partir de este momento, que las mujeres 

dinamizan su participación en el espacio público, con el reto de asumir responsabilidades y la 

presencia simultánea en el espacio privado: sus hogares y sus familias.  Si bien, se logró y se 

avanza con fuerza en la presencia y participación de las mujeres en el mundo laboral, 

económico y político, dicha participación ha tenido un costo muy alto para las mujeres, pues 

existen permanentes tensiones cotidianas de tiempo así como de las demandas entre las 

actividades del hogar y las del trabajo.   

De esta manera,  Arredondo, Velázquez y de la Garza (2013), mencionan que el concepto 

trabajo-familia fue abordado por primera vez en la década de los años ochenta, con el fin de 

estudiar la tensión relacionada con las dinámicas generadas entre el trabajo y la familia, 

específicamente por los efectos negativos que producía en el entorno laboral, dados por el 

desequilibrio entre el cuidado de hijos, las labores domésticas y el trabajo. Así mismo 

mencionan que el interés en el tema ha crecido históricamente, de la mano con incremento de 

la participación de la mujer en la fuerza de trabajo.  

Esto ha representado varios retos para las mujeres, superando la afirmación de que su 

llegada al mundo del trabajo, solo ha impactado las dinámicas capitalistas de la producción, 

sino que se han dado transformaciones y tensiones en el ámbito del cuidado de sí, la familia, 

la participación social y política.  

Ahora bien, el contexto general que se ha señalado anteriormente, permite identificar que 

las relaciones entre hombres y mujeres, sus actividades, tiempos, reconocimientos y 

exigencias, se dan bajo una lógica de desigualdad. En donde la mujer sigue asumiendo con un 
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alto compromiso el cuidado del hogar y la familia y respondiendo a los desafíos, demandas y 

responsabilidades a nivel laboral  (Avendaño, 2011).  

De esta manera para los Terapeutas Ocupacionales, es valioso y fundamental, en primer 

lugar, dinamizar interpretaciones de la realidad ocupacional de personas y comunidades,  

basadas en principios de justicia, y en segundo lugar, desarrollar propuestas de abordaje 

desde este enfoque en escenarios laborales, académicos y comunitarios. 

Los escenarios laborales son desafiantes, en la medida en que en el mercado laboral  

todavía permanece la segregación por género, en donde se llevan a cabo distribuciones del 

empleo por sectores y ocupaciones (Dueñas, Iglesias y Llorente, 2015).  La Organización de 

las Naciones Unidas [ONU] ha alertado que es fundamental llevar a cabo procesos de 

evaluación, a fin de reconocer y transformar  las realidades de desigualdad. Esto significa 

llevar registros, realizar mesas de trabajo e investigaciones sobre temas relacionados con la 

igualdad de oportunidades.   

También es importante documentar desde perspectivas de justicia ocupacional, que las 

personas interactúan con el entorno a partir de lo que hacen, que existen diferentes 

necesidades y potencialidades ocupacionales (Townsend y Wilcock, citados por Navarrete, 

Cantero, Guajardo, Sepúlveda y Moruno, 2015)  y que estas ocupaciones deberían permitir el  

agenciamiento a mejores condiciones de vida, al ejercicio de sus derechos, su autonomía, su 

capacidad de decisión y su equilibrio de vida.  Oportunidades que están dadas en el marco de 

la estructura social en la que se vive.  

La Terapia Ocupacional viene desarrollando procesos de intervención y acompañamiento 

en términos de favorecer la participación y los derechos ocupacionales de las personas, 

desafíos contemporáneos en torno a la ocupación, el enfoque de género y la justicia.   
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Formulación del Problema 

 

¿Cuáles son los sentidos que atribuyen las mujeres cabeza de familia operarias de una 

empresa de artes gráficos ubicada en la ciudad de Bogotá, a la relación entre la vida familiar-

doméstica y la vida laboral? 

 

● ¿Cuáles son las experiencias, expresiones, intereses y sentidos que tienen las 

mujeres, frente a la doble presencia y su realización personal – ocupacional?  

 

● ¿Cuáles serían las oportunidades ocupacionales que tienen y desean las 

mujeres, frente a los retos de ser jefes de hogar y desempeñar actividades productivas 

remuneradas?  
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Objetivos 

 

Objetivo General 

Comprender desde la voz de las mujeres cabeza de familia que desempeñan cargos 

operativos, el sentido ocupacional que atribuyen a la vida familiar-doméstica y la vida 

laboral. 

  

Objetivos específicos 

 

● Describir las experiencias, expresiones, intereses y sentidos que tienen las 

mujeres, frente a la relación vida laboral – vida familiar doméstica, y su realización 

personal - ocupacional.  

 

● Reconocer las oportunidades ocupacionales que tienen y desean las mujeres, 

en relación a los retos de ser jefes de hogar y desempeñar actividades productivas 

remuneradas.  
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Justificación 

 

Para la Terapia Ocupacional, la ocupación se expresa en la participación activa de los 

seres humanos en acciones de automantenimiento, trabajo, estudio, ocio/lúdica y juego. Las 

ocupaciones contienen dimensiones personales y contextuales, porque incluyen actos que se 

llevan a cabo en escenarios definidos; están ubicadas en el tiempo; son seleccionadas por la 

persona con metas determinadas; involucran habilidades físicas y mentales; están asociadas 

con una función social, y tienen significados que varían de persona a persona (American 

Occupational Therapy Association, 1995).  

Dada esta comprensión es importante que un Terapeuta Ocupacional, profundice en 

cuanto a los retos ocupacionales que plantea la sociedad actual, retos que se proponen en el 

marco de un paradigma crítico social, el cual busca dinamizar en la profesión la promoción 

de mejores condiciones de vida para las personas, favorecer la participación social, la justicia 

y la inclusión, donde las experiencias y oportunidades ocupacionales juegan un papel 

fundamental.  En términos de la presente investigación, para la Terapia Ocupacional se hace 

necesario, analizar posturas y reflexiones en torno a las problemáticas ocupacionales que 

tienen los grupos humanos y los territorios, para este caso puntual, será la oportunidad de 

comprender  las  experiencias, significados, intereses y expresiones que constituyen las 

subjetividades de mujeres cabeza de familia, que desempeñan actividades productivas 

remuneradas, en largas jornadas de trabajo y asumen la responsabilidad total de la vida 

familiar-doméstica, relaciones que la sociología ha denominado la doble presencia.   

De esta manera y según el Informe Ejecutivo: Las mujeres en el trabajo, de la 

Organización Internacional del Trabajo [OIT] (2016), el reparto desigual de las labores de 

cuidado y las tareas domésticas no remuneradas entre las mujeres y los hombres, y entre las 

familias y la sociedad, es un determinante importante de las desigualdades de género en el 
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trabajo. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible reafirmó el consenso universal sobre 

la vital importancia que revisten la igualdad de género y su contribución al logro de los 

diecisiete (17) Objetivos de Desarrollo Sostenible, entre los que se destacan: la creación de 

más y mejores empleos para las mujeres, la protección social universal, y la adopción de 

medidas para reconocer, reducir y redistribuir las labores de cuidado y las tareas domésticas 

no remuneradas, ya que se hace indispensables para hacer realidad la nueva y transformadora 

agenda para el desarrollo sostenible, que tiene por objeto reducir la pobreza (Objetivo 1) y las 

desigualdades (Objetivo 10), lograr la igualdad de género (Objetivo 5), y promover el 

crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el 

trabajo decente para todos (Objetivo 8). 

Es por esto que reconocer las dinámicas y sentires ocupacionales de mujeres trabajadoras 

en Colombia, desde su propia voz, permite ampliar el panorama y los horizontes de 

acompañamiento que desde escenarios de la Terapia Ocupacional pueden fortalecerse en el 

marco de la justicia, la equidad y la participación, dimensiones que nutren el tejido y el 

desarrollo social del país.  Desde este lugar, Colombia ha venido avanzando en términos de 

procesos de inclusión y equidad para su progreso económico y social, sin embargo, todavía 

existen brechas de género, en particular en las esferas política y económica, en el que según 

la ONU para el año 2013 la brecha de participación laboral fue del 20,94% (frente al 26,63% 

en 2001); la brecha de desempleo fue de 5,30% (frente al 7,38 en 2001); y para el 2012 la 

brecha salarial de género fue 23,28% (frente al 17,61% en 2002) (Organización de las 

Naciones Unidas [ONU], 2016).  

Es así, que parte del interés investigativo también busca potenciar las posturas políticas y 

de compromiso social del Terapeuta Ocupacional, reconociendo por ejemplo que en las 

agendas públicas propuestas para el desarrollo del país, como la del  Plan Nacional de 

Desarrollo 2014-2018, el Estado Colombiano se compromete a un trabajo en el 
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reconocimiento del cuidado y garantizar los derechos al trabajo digno y  significante para las 

mujeres.  

Así mismo para la Escuela Colombiana de Rehabilitación, es una oportunidad, en términos 

de dinamizar sus reflexiones propuestas desde el grupo de investigación, Capacidades 

humanas, Salud e Inclusión, en el marco de la línea diversidad e inclusión, la cual viene 

trabajando alrededor de las necesidades y problemáticas de justicia social, a nivel local y 

global, con abordajes disciplinarios, interdisciplinarios y transdisciplinarios. 
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Marco de Referencia 

 

 

Modalidad de abordaje: Perspectiva hermenéutica dialéctica 

 

La hermenéutica y dialéctica fueron descritas inicialmente por Habermas y desde el punto 

de vista del pensamiento, sintetiza los procesos comprensivos y críticos.  Es entonces,  la 

búsqueda de comprensión del sentido en la comunicación, siendo el lenguaje su núcleo 

central.  Trabaja la comunicación de la vida cotidiana y del sentido común.   Desde el punto 

de vista metodológico, el abordaje hermenéutico busca aclarar el contexto de los diferentes 

actores, colocando los hechos, los relatos y las observaciones en dicho contexto.  Constituye 

también un importante camino del pensamiento, para fundamentar investigaciones 

cualitativas que toman en cuenta la subjetividad. Esa combinación de estrategias no crea 

ninguna técnica específica, pues lo que Habermas desea valorizar son los elementos teóricos 

que puedan dar parámetros a los investigadores (Minayo, 1999). 

 

De esta manera, la presente investigación tomará como sentido, aquello que responda a 

valores, representaciones, creencias y relaciones (Mogollón, 2016), que derivan de la 

subjetividad e intersubjetividad de las mujeres partícipes de este proyecto.  

 

Ocupación Humana y Justicia Ocupacional 

La ocupación humana, se entiende como una dimensión central de la vida de las personas, 

mediante la cual es posible dar respuesta a las necesidades vitales a través del hacer y de esta 

manera cumplir con las demandas del entorno, dar sentido y significado a la existencia, y 

poner a prueba las capacidades y recursos humanos para participar en sociedad.  Para 



21 

 

Sentidos Ocupacionales: Entre la vida familiar doméstica y la vida laboral 

 

Townsend (citada por Trujillo, 2011) la ocupación es un “proceso activo de vivir” (p.45), que 

posibilita la transformación personal, las acciones interpersonales y los procesos 

emancipatorios de equidad y justicia. 

 

Es entonces que dar sentido a las ocupaciones y la experiencia misma de vivir, se 

relaciona con las razones por las cuales se eligen o se realizan actividades; con los 

sentimientos de disfrute,  felicidad  y satisfacción; con las posibilidades que brinda la 

sociedad para participar; con la  instrumentalidad  de  la ocupación para realizar proyectos de 

vida; con sentimientos de productividad y satisfacción personal.  La ocupación y su sentido, 

están en el marco de las condiciones sociales, culturales y cronológicas en las que se vive 

(Mogollón, 2016).  

 

De esta manera, la ocupación es una dimensión potencial en la vida humana, dado que 

viabiliza transformaciones sociales e individuales a partir de experiencias e interacciones, 

según Towsend (citada por Sanabria, 2016) la ocupación permite:  

 

El aprendizaje: Es decir, el reconocimiento de sí mismo, de las posibilidades y 

limitaciones para interactuar con el entorno.  

La organización: Tanto del tiempo como del espacio, la configuración de rutinas, hábitos 

de vida, generando así el establecimiento de una estructura de relaciones y significados con 

los escenarios sociales en los que se participa.  

Descubrimiento de significados: Esto quiere decir, que la ocupación representa propósitos, 

metas, sentidos y oportunidades con valoraciones personales y colectivas.   

Elección y control: La ocupación posibilita la toma de decisiones, refleja la apropiación y 

el empoderamiento de sí y del entorno.  
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Por otro lado,  vale la pena complejizar la comprensión sobre la ocupación humana, en 

donde es fundamental reconocer que las ocupaciones han adquirido valores acordados 

socialmente y que en algunos casos se han separado radicalmente de las satisfacciones 

personales.  Esto significa que existen inequidades frente a la real participación en 

ocupaciones dignas y satisfactorias en las personas (Pérez, Rojas y Uribe, 2011).  De esta 

manera, es importante identificar la justa participación ocupacional, con el fin de reivindicar 

el papel de las personas y de sus haceres.  

Es pertinente entonces, entender el concepto de justicia ocupacional, el cual se basa en una 

compresión holística, que interactúa entre la complejidad de las necesidades básicas humanas 

y los ambientes, busca llevar a cabo acciones dirigidas a crear conciencia y participación 

popular sobre la naturaleza de las ocupaciones y de la desigualdad de oportunidades que 

existen en las sociedades.  Es decir, velar por la promoción de un cambio social y económico 

para incrementar la conciencia individual, comunitaria y política, los recursos y la igualdad 

de oportunidades para el desarrollo de ocupaciones que permitan a las personas alcanzar su 

potencial y experimentar bienestar (Simó, Powell, Kapanadze; citado por Parra, 2015).   

De esta misma manera, para Townsend y Wilcock la justicia ocupacional está articulada a 

los postulados y principios de la justicia social: Velar y garantizar los derechos humanos, 

promover las relaciones de equidad, el acceso a las oportunidades y recursos, reducir las 

diferencias dadas por las condiciones de edad, cultura, género, clase social, y orientación 

sexual.  En donde hay una necesidad permanente de recrear, desempeñar y participar en 

ocupaciones con el fin de favorecer el desarrollo humano; reconociendo las singularidades de 

los sujetos y las diferencias que existen en la expresión de sus necesidades.  
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Y así, ampliando el marco de las comprensiones sobre la Justicia Ocupacional, vale la 

pena reconocer que esta es una manera de referirse y abordar la participación justa y 

equitativa en ocupaciones significantes, desde perspectivas subjetivas y sociales.  En donde 

los derechos humanos, como el derecho a desempeñar ocupaciones y participar socialmente, 

cuentan como oportunidades de desarrollo. 

Por esto, acercarse al concepto de Justicia Ocupacional, tiene puntos de partida desde 

dimensiones como la alienación, la deprivación, la marginalización y el desequilibrio 

ocupacional en las personas y comunidades.  En el año 2010, desde una aproximación 

investigativa por Nilsson y Townsend, referida por Parra, frente al concepto de justicia 

ocupacional, se dice que esta es, 

 

La justicia de la diferencia, es decir, una justicia que reconoce los derechos 

ocupacionales relacionados con la edad, habilidad, género, clase social y otras 

diferencias, en donde la injusticia por su parte es concebida como el resultado de las 

políticas sociales y otras formas de gobernar que se estructuran como poder y que se 

ejercen para restringir la participación en las ocupaciones diarias de las poblaciones e 

individuos (Parra, 2015. p.452) 

 

De esta manera, la visión sobre la justicia ocupacional, convoca a los Terapeutas 

Ocupacionales, a un ejercicio profesional, desde una perspectiva crítica de las realidades 

sociales, en donde se investigue, se trabaje y se lleven a cabo de manera ética, acciones para 

la promoción de la participación ocupacional de personas y colectivos.  

 

Construcciones y aproximaciones sobre género  

Abordar las construcciones sobre género, significa situarse en las transformaciones que 

experimentó y experimenta actualmente la sociedad;  transformaciones frente a las dinámicas 
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económicas y políticas, que privilegian la productividad en términos del capital monetario, 

reproducen prácticas patriarcales y desdibujan la diversidad como parte de la vida humana.  

De esta manera, el lugar de la resistencia y la lucha de comunidades, colectivos y 

académicos, ha sido clave, para hacer visible los derechos humanos y el ejercicio de la 

ciudadanía.  Es así, que desde el siglo XX se han problematizado y cuestionado las relaciones 

entre sexo y género,  poniendo en tensión las formas de vida, históricas y hegemónicas entre 

hombres y mujeres.  

La primera aproximación que se hizo frente a la relación sexo – género, fue desarrollada 

en los años 80, por Kogan (1993, citado por Moreno, Morrison, Peña y Reyes, 2018), 

haciendo una diferenciación del sexo como un condición de naturaleza biológica y al género 

como una construcción cultural y psicosocial.  Pero es realmente en los años 90, en donde la 

comprensión de género, adquiere fuerza y empieza a instalarse como una compresión socio-

cultural, que logra desarrollarse gracias a las mujeres que desde escenarios académicos, 

instalan y problematizan estos aspectos en las agendas públicas y en las políticas sociales.  Es 

así, que se inicia un proceso de complejización,  comprensión y reconfiguración de la 

organización social que existe en las relaciones entre los sexos (hombres – mujeres) (Mingo, 

2011).  

De esta manera, la visión de género, se entiende como una expresión de la vida cotidiana y 

social, en la que se manifiestan roles, acciones, ocupaciones y oficios que han sido 

históricamente sexualizados;  marcando unas diferencias sustanciales en la relación hombre – 

mujer, sustentada en los sistemas económicos, políticos y culturales, que han legitimado la 

jerarquización y el valor social de las personas y de aquello de lo que se ocupan.  

Es así que con el tiempo, los actos de resistencia y la presencia activa de las mujeres en 

escenarios de la vida pública, ha potenciado su capacidad para hacer efectivo sus derechos, y 
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de esta manera reconfigurar los hechos y las interpretaciones de la realidad.  No obstante, el 

papel de la declaración a nivel político y legislativo nacional e  internacionalmente, ha 

permitido afirmar y posicionar los avances, así como comprometer a los gobiernos frente a 

los desafíos en la igualdad de oportunidades para las mujeres.  A continuación se mencionan 

algunos de estos desarrollos a manera de contexto general (Internacional y Nacional), 

referidos en documentos de la Secretaría de las Mujeres de la Alcaldía de Medellín (2014), 

del Programa Presidencial Indígena (2013), del documento sobre Políticas públicas para la 

igualdad de género de la Comisión Económica para América Latina y el Caribe - CEPAL- 

(2014) y de la página Web de la Consejería Presidencial para la equidad de la Mujer: 

 

Contexto Internacional.  

 

En el año 1789, se realizó la Declaración de los derechos de la mujer y la ciudadana. 

Olympe de Gouges.  Es uno de los primeros documentos, además de históricos que propone 

la emancipación de las mujeres frente a la igualdad de derechos, la equiparación jurídica y 

legal en relación a los hombres. Luego de la revolución francesa. 

En el año 1948, se realizó la Declaración Internacional de Derechos Humanos de la 

Organización de las Naciones Unidas –ONU-.  Ratificada por la ley 16 de 1972, en donde se 

refiere que todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos.  El 

enfoque basado en derechos precisa el enfoque de género, dado que permite profundizar en 

los principios de igualdad y la no discriminación.  

En el año 1951, se lleva a cabo el Convenio sobre la igualdad de remuneración. 

Conferencia General de la Organización Internacional del Trabajo -OIT-. En donde se declara  
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la igualdad en la remuneración económica de la mano de obra masculina y la mano de obra 

femenina.  

 

En el año 1966 se lleva a cabo el Pacto Internacional sobre los Derechos Económicos, 

Sociales, Culturales, Civiles y Políticos.  Adoptado en Colombia por la Ley 74 de 1968. 

Refiere que cada uno de los Estados partes se compromete a respetar y garantizar a todas 

personas que se encuentren en su territorio y estén sujetos a su jurisdicción, los derechos 

reconocidos en el presente Pacto, sin distinción alguna de raza, color, sexo, idioma, religión, 

opinión política o de otra índole, origen nacional o social, posición económica, nacimiento o 

cualquier otra condición social.  

En 1968, se lleva a cabo la Conferencia Internacional de Derechos Humanos. 

Organización de las Naciones Unidas –ONU-. En esta, se alentó a todos los pueblos y 

gobiernos a consagrarse a los principios contenidos en la Declaración Universal de Derechos 

Humanos y duplicar sus esfuerzos para ofrecer a todos los seres humanos una vida libre y 

digna que les permita alcanzar un estado de bienestar físico, mental, social y espiritual. 

En 1792 Mary Wollstonecraft publicó su manifiesto feminista Vindication of the Rigths of 

Women para reclamar el derecho a la instrucción de la mujer y el reconocimiento de los 

derechos cívicos y políticos. 

En el año 1975. Se lleva a cabo la primera Conferencia Internacional sobre la Mujer. 

Celebrada en México. Y ese año fue declarado por Naciones Unidas como el “Año 

Internacional de la Mujer”. Los objetivos de esta conferencia fueron: 1) La igualdad plena de 

género y la eliminación de la discriminación por motivos de género; 2) La integración y plena 

participación de la mujer en el desarrollo; 3) Una contribución cada vez mayor de la mujer al 

fortalecimiento de la paz mundial. En el plan de acción se estableció un mínimo de metas, 
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para alcanzarlas en 1980, que se centraban en garantizar el acceso equitativo de la mujer a los 

recursos como la educación, las oportunidades de empleo, la participación política, los 

servicios de salud, la vivienda, la nutrición y la planificación de la familia. Sin embargo, no 

se refirió explícitamente a la violencia contra mujer.  

En 1979, se lleva a cabo la Convención sobre la eliminación de todas las formas de 

discriminación contra la Mujer, instrumento clave de Naciones Unidas en la protección de los 

derechos de las mujeres. Ratificada por la ley 51 de 1981. Basada en la igualdad del hombre 

y la mujer, a partir de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas 

política, económica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera. También se estipula que 

los Estados deberán adoptar todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminación 

contra la mujer en el ámbito de la atención médica, con el fin de asegurar en condiciones de 

igualdad entre hombres y mujeres, “el acceso a servicios de atención médica, inclusive los 

que se refieren a la planificación de la familia.” También, los gobiernos se comprometen a 

asegurar en condiciones de igualdad, para hombres y mujeres los mismos derechos a decidir 

libre y responsablemente el número de hijos y tener acceso a la información, la educación y 

los medios que les permitan ejercer estos derechos.  

En 1980, se desarrolla la Segunda Conferencia Mundial sobre la Mujer. Organización de 

las Naciones Unidas –ONU-. Celebrada en Copenhague. Hizo referencia a la violencia en el 

hogar, y en el contexto de la atención a la salud, se pidió la elaboración de programas 

encaminados a eliminar la violencia contra las mujeres y los niño/as y a proteger a las 

mujeres del el abuso físico y mental. Declaró que el principio de igualdad no solo debe 

incluir el reconocimiento jurídico y la eliminación de la discriminación en la legislación, sino 

que debe incluir la igualdad de hecho en relación con las responsabilidades y oportunidades 

para la participación de la mujer.  
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En el año 1985, se dio la Tercera Conferencia Mundial sobre la Mujer. Organización de 

las Naciones Unidas –ONU-.  Celebrada en Nairobi. En esta conferencia se da un cambio de 

perspectiva importante; ya no se considera sólo que la incorporación de las mujeres en todos 

los ámbitos de la vida sea un derecho legítimo de éstas, sino que se plantea como necesidad 

de las propias sociedades contar con la riqueza que supone la participación de las mujeres. Se 

señalan tres tipos de medidas: • Medidas de carácter jurídico • Medidas para alcanzar la 

igualdad en la participación social. • Medidas para alcanzar la igualdad en la participación 

política y en los lugares de toma de decisiones.  

En 1990, se lleva a cabo la Declaración de Caracas, de la Organización Panamericana para 

la Salud –OPS-. La Declaración sostiene que: los recursos, cuidados y tratamientos de las 

personas con trastornos mentales deben garantizar su dignidad y sus derechos humanos y 

civiles, proporcionar tratamiento racional y adecuado. Añade, además, que la legislación 

sobre salud mental debe preservar los derechos humanos y tiene en cuenta la perspectiva de 

género.  

En 1993, en la Conferencia Mundial sobre Derechos Humanos. Organización de las 

Naciones Unidas –ONU-, celebrada en Viena, se reafirmó expresa y públicamente, el 

reconocimiento de los derechos de las mujeres como Derechos Humanos. Se reafirma el 

derecho de las mujeres a tener acceso a la más amplia gama de servicios de planificación 

familiar, así como a llevar a cabo acciones destinadas a eliminar todas las formas de acoso 

sexual,  explotación, trata de mujeres, violaciones sistemáticas, esclavitud sexual y 

embarazos forzados.   

En 1993, la Organización de las Naciones Unidas –ONU-. Por primera vez en un 

instrumento internacional se reconoce que la violencia contra la mujer constituye una 
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violación de los derechos humanos y las libertades fundamentales y se hace una firme 

condena a todas las formas de violencia física, sexual y psicológica.  

En 1994 Convención Interamericana para prevenir sancionar y erradicar la violencia 

contra la Mujer (Convención de Belém do Pará). Organización de estados Americanos -OEA-

.Celebrada en Belém do Pará, Brasil. Ratificada en Colombia por la Ley 248 de 1995. Se 

reconoce el ejercicio pleno y libre de los derechos civiles, políticos, económicos, sociales y 

culturales de las mujeres y la protección a esos derechos consagrados en los instrumentos 

regionales e internacionales sobre derechos humanos. Los Estados Partes reconocen que la 

violencia contra la mujer impide y anula el ejercicio de esos derechos.  

En 1994, se lleva a cabo la V Conferencia Internacional sobre Población y Desarrollo. 

Organización de las Naciones Unidas – ONU-. Celebrada en El Cairo. Se definen por primera 

vez en la historia un grupo de derechos humanos como derechos reproductivos. El Programa 

de Acción de Cairo señala que los derechos reproductivos abarcan ciertos derechos humanos 

que ya están reconocidos en las leyes nacionales, en los documentos internacionales sobre 

derechos humanos y en otros documentos pertinentes de las Naciones Unidas aprobados por 

consenso. Esos derechos se basan en el reconocimiento del derecho básico de todas las 

parejas e individuos a decir libre y responsablemente el número de hijos, el espaciamiento de 

los nacimientos y el intervalo entre estos y a disponer de la información y de los medios para 

ello y el derecho a alcanzar el nivel más elevado de salud sexual y reproductiva. También 

incluye el derecho a adoptar decisiones relativas a la reproducción sin sufrir discriminación, 

coacciones ni violencia, de conformidad con lo establecido en los documentos de derechos 

humanos. Se reconoce el aborto inseguro como un importante problema de salud pública y a 

adoptar medidas preventivas y de servicios de rehabilitación para las víctimas de la violencia.  
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En 1995, se lleva a cabo la Cuarta Conferencia mundial sobre la Mujer. Organización de 

las Naciones Unidas –ONU-. Celebrada en Beijing. Los Gobiernos acordaron que el éxito de 

las políticas y de las medidas destinadas a respaldar o reforzar la promoción de la igualdad de 

género y la mejora de la condición de la mujer debe basarse en la integración de una 

perspectiva de género en las políticas generales relacionadas con todas las esferas de la 

sociedad, así como en la aplicación de medidas positivas con ayuda institucional y financiera 

adecuada en todos los niveles.  También se señala que las relaciones igualitarias entre la 

mujer y el hombre respecto de las relaciones sexuales y la reproducción, incluido el pleno 

respeto de la integridad de la persona, exigen el respeto y el consentimiento recíproco, así 

como la voluntad de asumir conjuntamente la responsabilidad de las consecuencias del 

comportamiento sexual.  

En 1998, el Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional Naciones Unidas. Ratificada 

en Colombia por la Ley 742 del 2002. Refiere los Crímenes de lesa humanidad, 

reconociéndolos como cualquiera que se cometa como parte de un ataque generalizado o 

sistemático contra una población civil y con conocimiento de dicho ataque: a) Asesinato; b) 

Exterminio; c) Esclavitud; d) deportación o traslado forzoso de población; e) Encarcelación u 

otra privación grave de la libertad física en violación de normas fundamentales de derecho 

internacional; f)Tortura; g) Violación, esclavitud sexual, prostitución forzada, embarazo 

forzado, esterilización forzada o cualquier otra forma de violencia sexual de gravedad 

comparable; h) Persecución de un grupo o colectividad con identidad propia fundada en 

motivos políticos, raciales, nacionales, étnicos, culturales, religiosos, de género u otros 

motivos universalmente reconocidos como inaceptables i) Desaparición forzada de personas; 

j) El crimen de apartheid; k) Otros actos inhumanos de carácter similar que causen 

intencionalmente grandes sufrimientos o atenten gravemente contra la integridad física o la 

salud mental o física.  
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En 1999, se contó con un Protocolo Facultativo de la Convención sobre la eliminación de 

todas las formas de discriminación contra la mujer. Recordando sobre la eliminación de todas 

las formas de discriminación contra la mujer, en la que los Estados Partes en ella condenan la 

discriminación contra la mujer en todas sus formas y convienen en seguir, por todos los 

medios apropiados y sin dilaciones, una política encaminada a eliminar la discriminación 

contra la mujer. Reafirmando su decisión de asegurar a la mujer el disfrute pleno y en 

condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y todas las libertades fundamentales 

y de adoptar medidas eficaces para evitar las violaciones de esos derechos y esas libertades. 

Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas especialmente mujeres y 

niños. 

En el año 2000, se lleva a cabo la Declaración del Milenio. Organización de las Naciones 

Unidas –ONU-. En donde se recogen ocho objetivos referentes a: la erradicación de la 

pobreza extrema y el hambre, lograr la enseñanza primaria universal, promover la igualdad 

entre los géneros y la autonomía de la mujer, reducir la mortalidad infantil, mejorar la salud 

materna, combatir el VIH/ sida, el paludismo y otras enfermedades., garantizar la 

sostenibilidad del medio ambiente, fomentar una asociación mundial para el desarrollo. 

En el año 2007, se lleva a cabo la X Conferencia Regional sobre la Mujer de América 11 

Latina y el Caribe: Consenso de Quito. Comisión Económica para América Latina y el Caribe 

(CEPAL). La Conferencia Regional es un órgano subsidiario de la Comisión Económica para 

América Latina y el Caribe (CEPAL). Se reconoce el valor social y económico del trabajo 

doméstico no remunerado de las mujeres, el cuidado como un asunto público que compete a 

los Estados, gobiernos locales, organizaciones, empresas y familias, y la necesidad de 

promover la responsabilidad compartida de mujeres y hombres en el ámbito familiar.  Para 

ello se comprometen a:  incluir el trabajo no remunerado en las cuentas nacionales; 
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desarrollar medidas de corresponsabilidad que se apliquen por igual a hombres y mujeres; 

formular políticas de empleo de calidad y seguridad social, incentivos económicos dirigidos a 

garantizar el trabajo decente remunerado a mujeres sin ingresos propios y la igualdad de 

condiciones y derechos laborales. Esta conferencia hizo un llamamiento a asegurar el acceso 

universal a la salud integral, que incluye la salud sexual y reproductiva, se consideren como 

una condición indispensable para garantizar la participación de las mujeres en la vida política 

y en el trabajo remunerado, prioritariamente para las mujeres jóvenes, las más pobres, las 

mujeres indígenas, las afrodescendientes, las mujeres rurales y las mujeres con discapacidad.   

En el año 2009, se cuenta con la Resolución 1889 del Consejo de Seguridad de las 

Naciones Unidas. Reiterando la necesidad de que la mujer participe de manera plena, efectiva 

e igualitaria en todas las etapas de los procesos de paz, dada su función vital en la prevención 

y la solución de los conflictos y en la consolidación de la paz.  

En el 2010, se llevó a cabo la  XI Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina 

y el Caribe: Consenso de Brasilia. Comisión Económica para América Latina y el Caribe 

(CEPAL). Y los acuerdos alcanzados se refirieron  a desarrollar acciones para conquistar una 

mayor autonomía económica e igualdad en la esfera laboral; fortalecer la ciudadanía de las 

mujeres; ampliar la participación de las mujeres en los procesos de toma de decisiones y en 

las esferas de poder; facilitar el acceso de las mujeres a las nuevas tecnologías y promover 

medios de comunicación igualitarios, democráticos y no discriminatorios; enfrentar las 

formas de violencia contra las mujeres; promover la salud integral y los derechos sexuales y 

reproductivos; realizar actividades de capacitación e intercambio y difusión, que permitan la 

formulación de políticas públicas basadas en los datos del observatorio de igualdad de género 

de América Latina y El Caribe, y promover la cooperación internacional y regional para la 

equidad de género.  
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En el año 2010, se dio un paso importante frente a la igualdad entre hombres y mujeres 

con la creación de la ONU Mujeres, organismo de Naciones Unidas centrado en impulsar la 

igualdad de género en el mundo.  

En el año 2011,  a través de la Resolución 66/130. Organización de las Naciones Unidas –

ONU-Se destaca que “la participación política de las mujeres, en las mismas condiciones que 

los hombres y en todos los niveles de toma de decisiones, es esencial para lograr la igualdad, 

el desarrollo sostenible, la paz y la democracia”, e insta a los Estados miembros a eliminar 

leyes, regulaciones y prácticas que impiden o restringen la participación de las mujeres en 

política.  

En el año 2011, en Europa, se aprobó el Convenio de Estambul, con el objetivo de abordar 

todas las formas de violencia hacia las mujeres.  

En el año 2013, a través de la Resolución 2122. Organización de las Naciones Unidas –

ONU-. Se declara la importancia de asegurar una participación plena e igualitaria de las 

mujeres en todas las fases de los procesos electorales, prestando especial atención a la 

seguridad de las mujeres antes y durante las elecciones. 

El Foro Económico Mundial hizo un llamamiento para que el año 2018 fuera “el año en 

que las mujeres prosperen”, movilizando la participación de las mujeres en escenarios 

laborales y económicos.  
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Contexto Nacional.  

 

Luego de revisar a nivel general, las propuestas y legislaciones a nivel internacional, se 

presentan igualmente aquellos actos legislativos y normativos que han permitido dar lugar a 

la mujer y a sus posibilidades de participación social.  

En 1928, Ley 124. Congreso de Colombia. Refiere que los depósitos hechos por mujeres 

casadas en las cajas de ahorros que funcionen legalmente, se tendrán como bienes propios 

suyos, de que sólo pueden disponer las mismas depositantes.  

En 1930, la Ley 70. Congreso de Colombia. Refiere que se constituye patrimonio de 

familia a favor de esposa e hijos. 

En 1921 a través de la ley 83. Congreso de Colombia. Se autorizó a los varones mayores 

de 18 años y a las mujeres casadas, recibir sus salarios, directamente y administrar libremente 

su dinero, sin intervención de representantes legales.  

En 1932, a través de la Ley 28. Se reconocen los derechos civiles de la mujer en 

Colombia. En esta Ley, más conocida como la de la “emancipación económica de la mujer”, 

se establece que durante el matrimonio cada uno de los cónyuges tiene la libre administración 

y disposición, tanto de los bienes que le pertenezcan al momento de contraer el matrimonio o 

que hubiera aportado al mismo, como de los demás que por cualquier causa hubiera adquirido 

y dispuesto de manera expresa. Que la mujer casada, mayor de edad, como tal puede 

comparecer libremente en juicio y para la administración y disposición de sus bienes no 

necesita autorización marital, ni licencia de juez, y tampoco el esposo será su representante 

legal.  
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En 1936, dada la Reforma Constitucional, se permitió que la mujer pudiera ser elegida en 

los Consejos Municipales, en los cuales podría prestar servicios a la comunidad, además se le 

concedió a la mujer campesina un lugar en la educación para formarlas como maestras. 

Adicionalmente, se acordó que las mujeres que se casaran con extranjeros tendrán derecho a 

conservar su nacionalidad colombiana.  

En 1962,  a través de la Ley 54 Colombia ratifica el Convenio 100 de la OIT de 1951 

referido a la Igualdad en la remuneración, tanto para hombres como para mujeres por un 

trabajo de igual valor. 

En 1967, a través de la Ley 22 Colombia ratifica el Convenio 111 de 1958 sobre la 

igualdad de oportunidades, trato y no discriminación. 

En 1991, a través de la nueva Constitución Política de Colombia se hace un 

reconocimiento explícito a la protección de los derechos de la mujer, desde el enfoque de 

equidad de género, en donde todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibirán la 

misma protección y trato de las autoridades y gozarán de los mismos derechos, libertades y 

oportunidades sin ninguna discriminación por razones de sexo, raza, origen nacional o 

familiar, lengua, religión, opinión política o filosófica.  Se promoverán las condiciones para 

que la igualdad sea real y efectiva y adoptará medidas en favor de grupos discriminados o 

marginados.  Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformación, ejercicio y 

control del poder político, para hacer efectivo este derecho, las autoridades garantizarán la 

adecuada y efectiva participación de la mujer en los niveles decisorios de la Administración 

Pública.  La familia es el núcleo fundamental de la sociedad,  se constituye por vínculos 

naturales o jurídicos, por la decisión libre de un hombre y una mujer de contraer matrimonio 

o por la voluntad responsable de conformarla.  El Estado y la sociedad garantizan la 

protección integral de la familia. La ley podrá determinar el patrimonio familiar inalienable e 
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inembargable. Las relaciones familiares se basan en la igualdad de derechos y deberes de la 

pareja y en el respeto recíproco entre todos sus integrantes. Cualquier forma de violencia en 

la familia se considera destructiva de su armonía y unidad, y será sancionada conforme a la 

ley. La pareja tiene derecho a decidir libre y responsablemente el número de sus hijos.  La 

mujer y el hombre tienen iguales derechos y oportunidades.  La mujer no podrá ser sometida 

a ninguna clase de discriminación.  La mujer durante el embarazo y después del parto gozará 

de especial asistencia y protección del Estado, y recibirá de este subsidio alimentario si 

entonces estuviere desempleada o desamparada. El Estado apoyará de manera especial a la 

mujer cabeza de familia.  El Congreso expedirá el estatuto del trabajo en igualdad de 

oportunidades para hombres y mujeres. La ley correspondiente tendrá en cuenta la protección 

especial a la mujer.   

En 1992 se lanza la Política Integral para la Mujer.  

En 1993, la Ley 82 establece las normas de protección para las mujeres y hombres cabeza 

de familia.  

En 1994 se promulgó la Política de Participación y Equidad de la Mujer.  

En el año 1995, la Ley 248 aprueba la Convención Interamericana para Prevenir, 

Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, estableciendo los mecanismos 

judiciales y administrativos para el resarcimiento y reparación del daño. Considera como 

violencia contra las mujeres, la discriminación y la educación con estereotipos de 

comportamiento y las prácticas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o 

subordinación.  
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En 1996, a través de la Ley 294, se dictan las normas para prevenir, remediar y sancionar 

la violencia intrafamiliar, penalizando la violencia sexual entre cónyuges y compañeras(os) 

permanentes y estableciendo medidas de protección inmediatas para operadores jurídicos.  

En 1999 la Ley 509, dispone medidas de protección frente al Sistema General de 

Seguridad Social en Salud y en Pensiones, en materia de cobertura y subsidios (para hombres 

y mujeres). Modificada por las Leyes 1023 de 2006 y 1187 de 2008.  

En 1999, se desarrolló el Plan de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres.  

En el año 2000, la Ley 581 llamada “Ley de cuotas” reglamenta la adecuada y efectiva 

participación de la mujer en los niveles decisorios de las diferentes ramas y órganos del poder 

público. Esta Ley define los porcentajes de participación de la mujer.  

En el año 2002, a través de la Ley 731 se establecen las acciones para mejorar las 

condiciones de vida de las mujeres rurales y su afiliación al Sistema General de Riesgos 

Profesionales, además de su inclusión en procesos de formación y de participación social, 

económica y política.  

En el año 2002, a través de la Ley 750 se expiden normas sobre el apoyo, especialmente 

en materia de prisión domiciliaria y trabajo comunitario a las mujeres cabeza de familia.  

En el año 2002, la Ley 755 concede la licencia de paternidad en beneficio del padre del 

menor, para que este le brinde cuidado y protección aunque no sea el cónyuge o compañero 

permanente de la madre.  

En el 2003, se crea la Política Mujeres Constructoras de Paz. Se han promulgado dos  

políticas sectoriales, una para las indígenas y campesinas en 1984 y otra para las mujeres 

rurales en 1993.  
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En el año 2003, a través de la Ley 823, se establece el marco institucional para la 

orientación de políticas que garanticen la equidad y la igualdad de oportunidades para las 

mujeres: aplicación del principio “a trabajo igual, igual remuneración”, su incorporación al 

sector de la construcción, la vigilancia y control sobre la afiliación, cobertura y subsidios del 

SGSSI y el implemento de acciones que garanticen sus derechos sexuales, reproductivos y de 

salud mental y su permanencia en el sistema educativo en Colombia.  

En el año 2004, la Ley 909 establece la Protección a la maternidad: que regula el empleo 

público, la carrera administrativa y la gerencia pública.  

En el 2006 a través de la Ley 1009, se crea con carácter permanente el Observatorio de 

Asuntos de Género. En ese mismo año y a través de la Ley 1023 se vincula el núcleo familiar 

de las madres comunitarias al sistema de seguridad social en salud y se dictan otras 

disposiciones. 

En el año 2008, la Ley 1257 dicta las normas de sensibilización, prevención y sanción de 

formas de violencia y discriminación contra las mujeres, se reforman los Códigos de 

Procedimiento Penal, la Ley 294 de 1996 y se dictan otras disposiciones.  

En el año 2010, la Ley 1413 regula la inclusión de la economía del cuidado en el sistema 

de cuentas nacionales con el objeto de medir la contribución de la mujer al desarrollo 

económico y social del país y como herramienta fundamental para la definición e 

implementación de políticas públicas.  

En el año 2011, la Ley 1475 adopta las reglas de organización y funcionamiento de los 

partidos y movimientos políticos y de los procesos electorales. Esta Ley ha permitido las 

cuotas en la conformación de listas a cargos de elección popular (hombres y mujeres).  
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En el año 2011, la Ley 1448 dicta las medidas de atención, asistencia y reparación integral 

a las víctimas del conflicto armado interno y establece normas específicas para las mujeres.  

En el año 2011, la Ley 1496 garantiza la igualdad salarial y de retribución laboral entre 

mujeres y hombres, se establecen mecanismos para erradicar cualquier forma de 

discriminación y se dictan otras disposiciones.  

En 2012, Michell Bachelet, directora de ONU Mujeres, visita a Colombia para oficiar el 

lanzamiento de los Lineamientos para la Política Pública Nacional de Equidad de Género 

para las Mujeres (12 de septiembre). Esta política es un compromiso y una obligación de 

construir de manera participativa, bajo la coordinación de la Alta Consejería Presidencial 

para la Equidad de la Mujer (ACPEM), una Política Nacional Integral de Equidad de Género 

para garantizar los derechos humanos integrales e interdependientes de las mujeres y la 

igualdad de género.  El objetivo general de la política es “asegurar el pleno goce de los 

derechos de las mujeres colombianas garantizando el principio de igualdad y no 

discriminación”, teniendo en cuenta el plan integral para garantizar a las mujeres una vida 

libre de violencias, la prevención y atención del impacto del desplazamiento a las mujeres. 

Así mismo, se dan los lineamientos generales para la formulación de la Política Pública con 

enfoque de derechos para la atención diferencial de las mujeres indígenas de Colombia.  

En el año 2012, se establecen los Lineamientos de la Política Pública Nacional de equidad 

de género para las mujeres.  

En el año 2012, la Ley 1542 de 2012. Por la cual se dictan normas de sensibilización, 

prevención y sanción de formas de violencia y discriminación contra las mujeres, se reforman 

los Códigos Penal y de Procedimiento Penal.  
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En el año 2012, a través de la Resolución 0459, el Ministerio de Salud y Protección Social, 

adopta el Protocolo y Modelo de Atención Integral en Salud para Víctimas de Violencia 

Sexual.  

En el año 2013, a través del Decreto 1930, se adopta la Política Pública Nacional de 

Equidad de Género y se crea una Comisión Intersectorial para su implementación.  

En el año 2013, la Ley 1639, dicta las medidas para fortalecer la protección a la integridad 

de las víctimas de crímenes con ácido.  

En el año 2015, se realiza la segunda medición sobre la tolerancia social e institucional de 

las violencias contra las mujeres, y con esto tomar medidas, frente a las rutas, acciones y 

procesos de acompañamiento a las mujeres.  

En el año 2017, el Estado realiza una evaluación institucional y de resultados con enfoque 

participativo de la Política Pública para la Prevención de Riesgos, la Protección y Garantía de 

los Derechos de las Mujeres Víctimas del Conflicto Armado, de acuerdo con lo previsto en el 

CONPES 3784 de 2013. 

En el año 2018, se lanzan las Orientaciones para la construcción de Políticas Públicas para 

la igualdad de oportunidades para las mujeres, en entidades territoriales.  

El panorama anteriormente expuesto, permite identificar que los procesos de 

emancipación, lucha y resistencia de las mujeres, ha tomado caminos largos, de profundas 

transformaciones culturales y políticas;  sin embargo la ruta legislativa, en ocasiones ha 

estado distante de las realidades familiares, laborales, económicas y sociales que viven 

actualmente las mujeres.  El avance de los países y de Colombia en materia del 

reconocimiento civil y político de las mujeres, ha demostrado un interés por equilibrar las 
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oportunidades, las responsabilidades y las formas de vivir;  no obstante comprender la 

equidad de género y su profunda sensibilidad, sigue siendo una apuesta en la cotidianidad 

apalancada por las acciones afirmativas.  

 

Trabajo y participación de las Mujeres 

Parte de las ocupaciones centrales en la vida adulta y desde la mirada histórica que 

acompaña la existencia humana; las necesidades de supervivencia, han generado que las 

personas y comunidades busquen organizar su vida en torno a la satisfacción de sus 

necesidades, es ahí en donde el trabajo como fuente principal de recursos económicos, 

posibilita la generación de dichos recursos y la participación en escenarios productivos. El 

trabajo también ha permitido estructurar hábitos y rutinas para la vida diaria.  

Desde el componente psicológico, el trabajo es fundante de identidad y de sentido de la 

vida, impactando directamente en la autoestima y la realización personal tanto positiva como 

negativamente.  Por estar constituido a partir de una realidad social y de una realidad 

subjetivada, el trabajo es un fenómeno psicosocial, construido por procesos perceptivos y 

subjetivos, vivenciados en la ocupación en la que la persona involucra sus habilidades, 

capacidades, destrezas, conocimientos, y demás recursos diversos, y por la cual obtiene algún 

tipo de compensación, material o simbólica (Silva, Gómez, Vilaret, Suasnavas, 2016).  

Desde el componente social, la CEPAL (2018) refiere que el trabajo es una de las principales 

herramientas de inclusión social, “es fuente de ingresos económicos para las personas y es 

agenciador de ciudadanía” (p.7), es decir, posibilita a las personas el goce efectivo de sus 

capacidades, de sus derechos y de su proyección frente a la vida, donde históricamente las 

personas y las comunidades han buscado la manera de sentirse útiles, de generar lo necesario 

para vivir, de transformar sus entornos, de participar en sociedad a través de prácticas 
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productivas.   Sin embargo, y aunque se afirme que el trabajo es una posibilidad para la 

inclusión y la participación social, vale la pena reconocer que las actividades del trabajo, han 

estado vinculadas a dinámicas de producción, a elevar el capital como único generador de 

riqueza y a la distribución de los recursos a través del mercado; situación problemática por 

querer convertir todo en dinero y utilizar desmedidamente los recursos para la producción de 

bienes y servicios, instalando estructuras sociales que llevan a la desigualdad de oportunidades 

por características como la edad, el género, el estatus social, la escolaridad, el oficio 

desempeñado, el estado civil y el territorio.  

Es así, que en términos de las desigualdades frente a las oportunidades a nivel del trabajo 

remunerado y según como lo refiere la OIT (2016) la distribución del trabajo por sexo (hombres 

y mujeres), está dada en que la mayor vinculación de las mujeres fue y ha sido en oficios 

operativos, con salarios menores en comparación al de los hombres, vinculación a trabajos 

parciales, temporales y con jornadas extensas.  Lo que podría estar relacionado con las 

decisiones efectuadas dentro de la familia, fundadas en la productividad relativa de cada 

miembro, de acuerdo a su rol y a su condición de género.  También se afirma que si bien, hubo 

un incremento de la participación de las mujeres en el mundo de trabajo, hace alrededor de una 

década ha empezado a identificarse que las tasas de vinculación laboral en relación al número 

de mujeres y a las condiciones del trabajo adecuadas, justas y bien remuneradas es menor, dado 

que las mujeres han tenido que enfrentar la discriminación y retiro de sus trabajos, por no contar 

con apoyos suficientes en relación a los roles y actividades paralelas al trabajo; también porque 

los espacios laborales han demando la presencialidad de las mujeres, desconociendo su doble 

responsabilidad, atribuida socialmente.   

Así mismo se ha identificado que en los trabajos que solicitan mayor preparación académica 

y profesional, se privilegia la participación de los hombres, aun cuando las mujeres tengan las 

mismas condiciones de preparación y experiencia (OIT, 2016).  
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La segregación sectorial y ocupacional a nivel mundial, contribuye en gran medida a 

la desigualdad de género tanto en términos del número de empleos como de su 

calidad.  Las mujeres que trabajan están excesivamente representadas en una serie 

limitada de sectores y ocupaciones. En los países de ingresos medios altos, más de 

una tercera parte de las mujeres están empleadas en los servicios de comercio 

mayorista y minorista (33,9 %) y en el sector manufacturero (12,4 %). En los países 

de altos ingresos, la principal fuente de empleo para las mujeres es el sector de la 

salud y la educación, que emplea a casi una tercera parte de todas las mujeres en el 

mercado laboral (30,6 %). La agricultura sigue siendo la fuente más importante de 

empleo para las mujeres en los países de bajos ingresos y de ingresos medios bajos.  

En Asia Meridional y África Subsahariana, más del 60% de todas las mujeres que 

trabajan, permanecen en el sector agrícola, y suelen centrarse en actividades 

laboriosas y con alto coeficiente de mano de obra, que son mal remuneradas o no 

remuneradas en absoluto (p.5) 

 
Es así que “la desigualdad por género todavía permanece como una importante característica 

del mercado de trabajo” (p.208) en donde la segregación es generalizada en la distribución del 

empleo por sectores y ocupaciones. Por ejemplo, la mayor vinculación laboral de las mujeres 

se da en trabajos parciales, temporales, por horas, informales y con escasas garantías de 

seguridad social, lo cual podría estar relacionado con que este tipo de flexibilidades, permite a 

las mujeres tener mayores espacios para el desempeño de ocupaciones domésticas y del 

cuidado.  Es así, que frente a la oportunidades de trabajo remunerado para las mujeres, también 

ciertos oficios son atribuidos por características “propias” de las mujeres como, sumisión, 

capacidad de seguir órdenes, menor disposición para participar en actividades sindicales,  

destrezas manuales para actividades delicadas y minuciosas y mayor disciplina (Dueñas, 

Iglesias y Llorente, 2015). 

De esta manera y según como lo refiere el estudio realizado por la CEPAL (2019),  en 

América Latina se siguen identificando sectores productivos masculinizados que tienen una 

presencia casi nula de las mujeres, sectores como, la construcción, el transporte, la industria, 

la administración pública, y sectores feminizados, con baja participación de los hombres, como 

la salud, la educación, la asistencia social y el empleo doméstico.  Este mismo estudio refiriere 
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que las ocupaciones y actividades desempeñadas por las mujeres, tienen menores 

remuneraciones económicas en comparación a las ocupaciones  desempeñadas por los 

hombres.  

A continuación se muestra una gráfica, propia del estudio de la CEPAL, que permite ilustrar 

la participación de hombres y mujeres en determinadas ocupaciones:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Distribución población ocupada por sectores. Fuente CEPAL, 2019 

 

Ahora, de acuerdo con Sagastizabal y Legarreta (2016) en el contexto de América Latina 

para el siglo XXI, en relación a las crisis y a las medidas de ajuste estructural que se 

manifestaron por la importante entrada de las mujeres al mundo laboral, vale la pena señalar 

que:  
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En el sector productivo aumentó la participación y número de horas de las mujeres en el 

mercado laboral, pero con largas jornadas de trabajo y poca estabilidad.  Así como tensiones 

por las percepciones de los empleadores, en relación a que el trabajo que ellas desempeñan, 

tiene muchas interrupciones (embarazo, crianza) y la falsa idea de que el aporte de las 

mujeres no es central en los ingresos familiares. 

Se generaron ajustes de interdependencia entre los integrantes de la familia, que en el caso 

de las mujeres también representó sortear situaciones de la vida pública y privada, cambiando 

la organización en el desempeño de sus actividades cotidianas y en su vida social (restricción 

de desplazamientos, de diversiones, más trabajo y pensar casi que en dos escenarios de vida: 

El trabajo y la vida familiar – doméstica). 

Esto ha hecho que las mujeres tengan que generar estrategias conciliatorias de manera 

individual,  en donde cotidiana y mediáticamente den solución a situaciones familiares – 

domésticas y laborales, que circunscriben formas de llevar y de ganarse la vida. Esto deja que 

ver que la relación mujer – trabajo, ha significado varios retos frente a los costos sociales y 

personales, las mujeres se han enfrentado a la reorganización permanente de la vida personal, 

la administración de la economía familiar, la inequidad en las responsabilidades familiares y 

laborales.  Esto hace necesario avanzar en términos de las políticas y las acciones concretas 

para comprender desde una lógica de los derechos, las relaciones humanas.    

En la actualidad, la sociedad exige a las empresas compromisos que superan lo 

estrictamente económico y, cada vez más, se enmarcan en ámbitos medioambientales y 

sociales, entre los que destacan los relacionados con la igualdad de género, los derechos de 

las mujeres, las economías del cuidado (Martínez, Lairo y García, 2011), temáticas que 

indiscutiblemente se relacionan con dimensiones como la doble presencia, la ocupación y la 

justicia.    
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De esta forma la ONU ha alertado que es fundamental llevar a cabo procesos de evaluación, 

a fin de reconocer y transformar  las acciones, los proyectos y acciones concretas en el que 

realmente las mujeres y los hombres se beneficien por igual y se impida que se perpetúe la 

desigualdad.  Esto significa llevar registros, realizar mesas de trabajo e investigaciones sobre 

temas relacionados con la igualdad de oportunidades. 

 

Doble presencia  

Reconocer los roles y las responsabilidades que tradicionalmente han sido atribuidas a las 

mujeres, hace necesario comprender la concepción que desde la Sociología se ha denominado 

la doble presencia.  Categoría propuesta a finales de los años 70 por Laura Balbo, con el fin de 

revelar la situación que caracterizaba la vida de la mayoría de las mujeres en las sociedades 

industrializadas. Evidenciando las problemáticas y la doble participación: vida laboral y trabajo 

doméstico-familiar como único panorama viable e ineludible a la que se enfrentaban las 

mujeres.  Esta noción también nació como un intento por consolidar una propuesta para la 

igualdad de oportunidades (Ramos, 2008).  

“La doble presencia no significa solamente una doble jornada, sino una mayor intensidad 

de carga de trabajo que es asumida día a día por las mujeres de manera sincrónica y cotidiana” 

(Torns, 2007; p. 39).  Es así que las dinámicas trabajo-familia han sido abordadas, con el fin 

de estudiar la productividad y las exigencias de los escenarios laborales, enfrentados a 

experiencias cotidianas que se desconocían y se siguen desconociendo sobre la vida de las 

mujeres.   

Para recrear el concepto sobre doble presencia, vale la pena referir algunos aspectos 

históricos que han dado lugar a las transiciones ocupacionales y derechos de las mujeres, es 
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así, que para el siglo XX el hombre era quien tenía un empleo asalariado y era garante de 

derechos tanto civiles como sociales, además de ser otorgador de identidad y reconocimiento 

social, mientras que la mujer se regía por un modelo familiar-doméstico, permaneciendo 

invisibilizada y recluida en el espacio privado, centrado en el hogar, en donde se dedicaba a 

generar lazos afectivos y a proveer las necesidades familiares, desprovista de toda 

participación social, política o productiva.  El trabajo doméstico realizado por las mujeres, 

hacía referencia a la satisfacción de necesidades básicas (aseo, comida, limpieza, afecto, 

atención) de quienes estaban en inferioridad de condiciones en el hogar tales como niños, 

ancianos, personas con discapacidad; así como el desempeño de tareas de gestión y 

organización, indispensables para el buen funcionamiento del hogar (Carrario, 2008). 

Dadas estas situaciones, las mujeres cansadas de la violencia intrafamiliar, de la 

discriminación, de la nula reciprocidad, conscientes de la importancia y la necesidad de contar 

con oportunidades ocupacionales que permitieran dinamizar diversas formas de estar y 

participar en el mundo, a finales del siglo XX y principios del siglo XXI, surgieron los 

movimientos feministas en pro de la igualdad de derechos humanos y civiles.   

Y es a partir de este momento, que las mujeres movilizan su intervención en el espacio 

público, con el reto de asumir responsabilidades y la presencia simultánea en el espacio 

privado: sus hogares y sus familias, pues la transformación estructural, para que ellas realmente 

gozaran de las mismas oportunidades no se dio.  Si bien, se logró y se avanza con fuerza en la 

presencia y participación de las mujeres en el mundo laboral, económico y político, dicha 

participación ha tenido un costo muy alto para la vida de las  mujeres, pues existen permanentes 

tensiones cotidianas de tiempo y de demanda, entre las actividades del hogar y las del trabajo 

(Carrario, 2008).  Demandas que la sociedad en general pasa por alto y no se compromete a 

mitigar.  
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De esta manera, la doble presencia ha significado tensiones cotidianas para las mujeres, 

frente a los tiempos, rutinas, demandas y oportunidades justas en el desempeño de 

actividades del hogar y del trabajo remunerado.  Desencadenando riesgos frente a la calidad 

de vida, el desarrollo humano y la configuración de la ocupación como posibilidad de 

realización humana; el haber enfrentado el  lugar de la participación en el mundo laboral, ha 

significado una transformación en las dinámicas sociales y económicas, que han puesto en un 

lugar de desventaja a las mujeres,  pues han tenido que aumentar sus cargas de trabajo, 

asumir responsabilidades sin apoyo a demandas laborales y domésticas.  Es así que las 

maneras en que las mujeres tratan  de resolver este dilema, sugiere una multiplicidad de 

estrategias estructurales y culturales, en ámbitos políticos, empresariales, familiares y 

comunitarios.  

Según como lo refiere Ducón y Torres (2015), combinar las herramientas, estrategias, 

recursos y resultados personales, con el entorno político, social y económico que garantice 

mejores condiciones de vida, constituye el conjunto de oportunidades en el que las personas 

tienen la posibilidad para elegir y actuar.  Y es entonces en donde el desarrollo humano y la 

calidad de vida debe evaluarse en términos de la capacidad para lograr funcionamientos 

valiosos, por lo tanto, la capacidad de elegir y actuar sin coacción y en ausencia de 

restricciones, permitiendo desarrollar y explotar las propias potencialidades y resaltando a las 

personas como actores de sus logros para que una vida plena y productiva sean posibles. 

En sintonía de ese conjunto de oportunidades para la vida,  las mujeres han declarado la 

necesidad de una sociedad más justa que viabilice realmente las condiciones, para que tanto 

hombres como mujeres gocen de derechos y oportunidades para el bienestar.  Porque las 

formas en que las mujeres han resuelto el día a día y sus dilemas, se enuncian desde el plano 

de la individualidad, haciéndoles únicas responsables;  donde ellas han tenido que buscar 

variedad de estrategias para el manejo del tiempo, la delegación del cuidado, la generación de 
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ingresos adicionales con largas horas de trabajo y vida en función de sus responsabilidades 

productivas.  Advirtiendo con esto, que es fundamental propiciar entornos y condiciones 

estructurales para la garantía de la equidad y la justicia ocupacional.  

 

Economía del cuidado  

La conceptualización sobre economía, tiene una relación directa con los inicios de la 

industrialización, estableciéndose una diada entre trabajo y productividad, desde ese lugar de 

enunciación, se propone una lógica mercantil de las capacidades  físicas e intelectuales de las 

personas para la generación de bienes y servicios.  Esto ha implicado la exclusión e 

invisibilización de actividades que no tienen lugar en el mercado y una valoración social 

distinta para aquellas que se desempeñan en espacios privados como la familia.   

En relación a lo anterior, el trabajo familiar doméstico y el cuidado han demostrado ser 

absolutamente necesarios para que el mercado y la producción capitalista puedan funcionar, 

pues gracias a los cuidados de la vida como la construcción del afecto, las relaciones, la 

seguridad para la salud, la gestión de las actividades instrumentales que permiten vivir, es 

posible ser productivo, responder a las demandas de los sistemas económicos para la 

subsistencia, favorecer el desarrollo humano y la calidad de vida.   Ahora bien, la gestión del 

cuidado es un tema complejo que representa tensiones personales y sociales, pero al desplazarlo 

al entorno del hogar, se le asigna el carácter de  privado y son las mujeres las que 

principalmente se han visto obligadas a resolver de manera  individual la representación social 

y política que tiene el cuidado y el trabajo familiar doméstico (Carrasco, 2011).  

Si bien, como se refiere anteriormente, el cuidado es de fundamental importancia 

económica en una sociedad, puesto que éste está destinado a mantener personas y familias 
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saludables, con estabilidad emocional, seguridad afectiva, capacidad de relación y 

comunicación, como recursos  humanos sin las cuales sería imposible el funcionamiento de la 

esfera mercantil capitalista;  las mujeres han tenido que asumir esta base de la economía, con 

varios desafíos luego de su llegada al mundo del trabajo;  el primero, en términos de la 

organización del trabajo en torno a la norma de una trabajadora ideal que ocupa y dedica su 

tiempo a las demandas laborales sin importar sus otras dimensiones de la vida, y el segundo, 

a enfrentar un sistema de provisión de servicios de cuidado, que marginaliza a quienes 

desarrollan esa tarea (Williams, 2000; citado por Rodríguez, 2007).  Es decir, la lucha 

constante de las mujeres por el reconocimiento de su papel social, de su contribución y de sus 

derechos, es permanente.  

De esta manera,  las mujeres se han visto obligadas a negociar y conciliar de manera 

individual y en condiciones de desventaja, un asunto que tiene un carácter político y social, y 

por lo tanto es imposible que frente a los procesos, reconocimientos, procedimientos y 

preguntas, se den respuestas y soluciones individuales, en virtud de las voluntades y 

responsabilidades únicas de las mujeres.  

Ahora, a nivel nacional y según un estudio realizado por Duque (2015), los servicios de 

cuidado realizados en los hogares colombianos representan una parte importante del tiempo de 

trabajo diario.  En promedio los hogares  realizan 13,5 horas diarias de cuidado doméstico, 

compuesto en un 66% por actividades de cuidado directo (atención permanente y directa a 

personas dependientes como niños, personas mayores o enfermas que no pueden valerse por sí 

mismos y que involucra una relación emocional e interpersonal) y 34% en actividades de 

cuidado indirecto (preparación de alimentos, limpieza del hogar, lavado de la ropa, etc.).  En 

relación con esto, las variables socioeconómicas que más impactan el tiempo de cuidado 

realizado por los hogares son: el número de adultos en el hogar o de niños menores de 5 años, 

la edad de la persona más joven en el hogar y el estatus de convivencia del jefe de hogar. 
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Adicionalmente, describe el tiempo de cuidado doméstico realizado al interior de los hogares, 

el cual se distribuye de manera desigual entre hombres y mujeres.  De acuerdo con estimaciones 

hechas con base en la Encuesta Nacional del Uso del Tiempo (ENUT) del Departamento 

Administrativo Nacional de Estadística (DANE)  las mujeres adultas realizan, en promedio, 

2,4 veces más cuidado total que los hombres. La brecha más grande está en el cuidado indirecto: 

en promedio las mujeres colombianas realizan casi 5 veces más cuidado indirecto que sus 

homólogos hombres. 

Frente al avance de Colombia en relación al reconocimiento del cuidado como base para la 

economía y la productividad, en el año 2010 se proclama  Ley 1413, que reconoce y define la 

Economía del Cuidado  como “el trabajo no remunerado que se realiza en el hogar, relacionado 

con el mantenimiento de la vivienda, los cuidados a otras personas del hogar o la comunidad y 

el mantenimiento de la fuerza de trabajo remunerado” y se propone la inclusión de la economía 

del cuidado en el sistema de cuentas nacionales con el objeto de medir la contribución de la 

mujer al desarrollo económico y social del país y como herramienta fundamental para la 

definición e implementación de políticas públicas  (Congreso de la República de Colombia, 

2010).  Estas declaraciones permiten cuestionar, ¿Cuál sería el lugar del bienestar para quienes 

dan y reciben cuidados, así como de qué acciones concretas, no asistencialistas, se contarían 

para su aterrizaje en la vida cotidiana?  

Este panorama anterior, permiten reconocer una vez más la importancia de valorar, social y 

políticamente ocupaciones y actividades que dinamizan la vida cotidiana, que aportan a la 

construcción y desarrollo de las sociedades y al bienestar de las personas. Entonces, en medio 

de las sociedades que basan sus economías y formas de vida mercantilistas, valdría la pena 

preguntarse por ¿Qué sería de la vida sin el cuidado, sin la realización de actividades para el 

desarrollo humano y social y sin los movimientos de mujeres, que han visibilizado sus haceres, 
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llevando a las agendas públicas el reconocimiento de las prácticas de cuidado como 

agenciadoras de la economía social?  
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Método 

 

Tipo de estudio  

La investigación propuso un método de corte cualitativo, el cual responde a un enfoque de 

carácter hermenéutico, en el que se interpretaron las narrativas de mujeres utilizando el análisis 

de contenido. Se tuvo en cuenta el principio de saturación de los datos. 

El método cualitativo aplica muy bien a estudios sobre las relaciones, representaciones, 

creencias, percepciones y opiniones, producto de las interpretaciones que las personas hacen 

y construyen de su realidad, de lo que sienten y piensan.  Los abordajes cualitativos se 

adecuan a investigaciones de grupos y segmentos delimitados y focalizados, de historias 

sociales bajo la óptica de los actores, de relaciones y para el análisis de discursos y 

contenidos (Minayo, 2016). 

 

Por lo anterior, el interés de esta investigación, fue darle un papel relevante a las voces y 

sentires de mujeres, que desafían la vida familiar doméstica y la vida laboral, frente a sus 

comprensiones ocupacionales cotidianas.  

 

Participantes 

La elección de las participantes se basó en un diseño propositivo, con el fin específico de 

este estudio y de proporcionar la mayor riqueza de información en profundidad. Participaron 

13 mujeres trabajadoras, madres cabeza de familia que desempeñan cargos operativos en una 

empresa de Artes Gráficos de la ciudad de Bogotá.  
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Criterios de inclusión  

Mujeres trabajadoras en el cargo de operaria de la Empresa de Artes Gráficos.  Cabeza de 

familia, mayores de 18 años.  

 

Criterios de exclusión  

Mujeres trabajadoras en el cargo de operaria de la Empresa de Artes Gráficos, que no sean 

madres cabezas de familia.  

 

Escenario de desarrollo del estudio  

El presente estudio se desarrolló en una empresa perteneciente al sector de las artes gráficas, 

empresa colombiana en la que sus empleados están constituidos por un porcentaje 

mayoritariamente femenino (70%), en donde más de la mitad del personal del área operativa, 

posee la particularidad de tener hogares monoparentales de jefatura femenina.   

Dentro de las condiciones intralaborales se evidencian largas jornadas laborales, 

prestaciones económicas mínimas legales, procesos de producción exigentes.  

 

Instrumentos y Técnicas 

La recolección de la información, se realizó mediante la discusión en grupos focales, guiada 

por una entrevista semi – estructurada (Anexo 2).  Por parte de las investigadoras se llevó 

también un registro de observación del espacio de discusión propuesto (Anexo1), en el que se 

consignaron expresiones y reacciones de mayor intervención, discusión, tensión y silencio por 
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parte de las mujeres participantes.  Los instrumentos fueron validados por tres expertos en 

temas ocupacionales, sociales y de género.  

 

Los grupos focales permitieron conocer los significados de personas con características 

comunes y lograr, a través de la interacción, el enriquecimiento del discurso frente al interés 

del estudio (Anexos 6,7 y 8).  Se consideró entonces este medio, por ser un proceso en el que 

los participantes intercambian ideas, y de esta manera sus opiniones pueden ser confirmadas 

o contestadas por otros participantes (Bautista, 2011).  

 

Categorías de análisis  

Las categorías propuestas, surgieron de los abordajes conceptuales que orientaron el 

estudio, así como de los diálogos con las mujeres.  

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Categorías de Análisis, creación de las autoras 
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Procedimiento 

Revisión documental: A través de esta fase se realizó un análisis de documentos y 

literatura científica referente al interés de estudio de la investigación, con el fin de identificar 

los componentes relacionados con la pregunta, los hallazgos también aportaron a la 

construcción de las preguntas del grupo focal y guía de observación.  

 

Recolección de información: Se desarrollaron tres (3) grupos de discusión, guiados por 

una entrevista semi – estructurada (Ver anexo 1) y se implementó una  guía de observación 

(Ver anexo 2) desarrollada por las investigadoras, a fin de reconocer las interacciones, los 

diálogos más participativos, silencios y expresiones más allá del contenido de los relatos.  

El período de recolección de información, fue un proceso complejo e interesante, ya que 

vale la pena mencionar que las mujeres en principio se mostraron interesadas en los objetivos 

del estudio, sin embargo, al momento de convocarlas a la discusión, referían tener recelos  

para compartir sus historias de vida y temor a que sus relatos fueran usados para tomar 

represarías por parte de la empresa.  Luego de varios encuentros pedagógicos sobre la 

investigación y su metodología, trece (13) mujeres voluntariamente y bajo la firma de 

consentimiento informado (ver anexo) decidieron participar, esto permitió reconocer desde su 

propia voz, que tienen tensiones frente al reconocimiento de lo que hacen, al valor social que 

ellas mismas y su entorno atribuyen por ser mujeres, trabajadoras y cabezas de hogar.  

 

Las discusiones fueron enriquecidas por las mujeres de manera activa y en promedio cada 

grupo focal, tomo un estimado de 4 horas.  Por otro lado, dadas las negociaciones logradas 

con la empresa y la logística requerida, en términos de contar con el permiso de las 

participantes dentro de su jornada laboral y ser contada la jornada dentro de su remuneración 
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salarial, así como el desplazamiento a un espacio físico imparcial organizado por las 

investigadoras, se requirió de un tiempo total de cuatro (4) meses.  

 

Proceso de análisis: Se llevó a cabo la triangulación de información entre los abordajes 

conceptuales, las discusiones dadas en los grupos focales y las guías de observación.  El 

proceso interpretativo se realizó desde el análisis de contenido en una matriz de estudio 

categorial.  

 

Consideraciones éticas   

El presente proyecto de investigación contó con el aval del Comité de ética de la 

Institución Universitaria Escuela Colombiana de Rehabilitación del Departamento de 

Investigaciones, el cual fue presentado y sometido a aprobación. 

La investigación tuvo en cuenta la normatividad internacional relacionada con la 

investigación con seres humanos, particularmente la Declaración de Helsinki, las pautas 

éticas para la investigación biomédica en seres humanos, formulada por el Consejo de 

Organizaciones Internacionales de las Ciencias Médicas (CIOMS. 2002) y los parámetros 

establecidos en la Resolución 8430 de 1993, expedida por el Ministerio de Salud de 

Colombia. (Ministerio de Salud. 1993)  

De acuerdo a la Resolución 8430 de 1993, la presente investigación se clasifica en una 

categoría “sin riesgo”. Sin embargo, de presentarse algún tipo de riesgo emocional en los 

participantes, producto de la aplicación del cuestionario, la entrevista o el grupo focal, el 

estudio buscó velar por el bienestar e integridad de las personas, por encima de las 

pretensiones de la investigación. Además, se contó con el consentimiento informado de las 

participantes en el estudio. 
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En todo el proceso inherente a la planeación, ejecución y emisión de resultados del 

proyecto investigativo referido en el presente documento, se tuvo en cuenta la aplicación de 

los principios éticos de la siguiente manera.  

Beneficencia (no maleficencia): Las participantes de la presente investigación fueron 

respetados como seres humanos autónomos, buscando dar el mayor beneficio y reducir al 

mínimo los riesgos durante el proceso. Teniendo en cuenta lo anterior, dicha investigación 

pretende reconocer los sentidos ocupacionales de mujeres cabeza de familia que desempeñan 

cargos operativos, sobre la vida laboral y familiar – doméstica.  

Los resultados de esta investigación visibilizan las reflexiones de mujeres cabeza de hogar 

que desempeñan cargos operativos en torno al reconocimiento de las realidades sociales 

relacionadas con su vida familiar doméstica y laboral que desde el ámbito académico es 

necesario retomar para promover alternativas en cuanto a condiciones de vida que propendan 

por el bienestar y la justifica ocupacional de las personas y las comunidades.  

El estudio se desarrolló conforme a lo esperado, al ser orientado por expertos en el tema, 

que motivaron y respetaron las contribuciones de los participantes, buscando brindar el 

mayor beneficio emocional al enaltecer la relevancia del aporte personal, teniendo en cuenta 

la experiencia e historia de vida particular, en relación a la participación ocupacional entre la 

vida familiar doméstica y laboral.   

En cuanto a la empresa en donde se realizó la presente investigación, el principio de 

beneficencia se aplicó en el proceso de retroalimentación que recibió el área encargada de 

Seguridad y Salud en el Trabajo y la Gerencia General, dado que facilitaron el desarrollo de 

la investigación y los resultados permitirán dinamizar procesos de bienestar ocupacional en 

las trabajadoras.   
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Cabe resaltar que el resultado de la investigación se realiza de manera detallada con los 

participantes, así como en eventos y revistas científicas, guardando la confidencialidad en la 

información.  

Autonomía: Parte del respeto por la capacidad de decisión de los participantes de la 

presente investigación, se basa en contar con el consentimiento informado, que contempla la 

participación voluntaria y el retiro sin ningún tipo de consecuencia personal o laboral por 

hacerlo.  

Confidencialidad: La aplicación de los grupos focales y las metodologías participativas 

fueron ejecutadas en las instalaciones de la Institución Universitaria Escuela Colombiana de 

Rehabilitación, con el fin de contar con total reserva de la información. 

Se tuvo total reserva de la información de los participantes que hacen parte del estudio, así 

como de los datos que se registraron como producto del diálogo y de las respuestas brindadas 

por las participantes, los cuales no fueron identificados según el nombre, sino por categoría 

de estudio. Asimismo, se les comunicó que las respuestas están salvaguardadas por las 

investigadoras y serán utilizadas con el fin de realizar un análisis general de los datos, por lo 

que solo tendrán acceso a esta información las investigadoras.  

La información recolectada antes y después del estudio será archivada en medio físico y 

virtual, en los archivos de las investigadoras durante un tiempo máximo de cinco años, 

posterior a esta fecha se destruirá para evitar infiltración de información personal de los 

sujetos de investigación. Los resultados obtenidos serán socializados ante la comunidad 

institucional y académica respetando la confidencialidad de los participantes y de la 

institución. 
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Veracidad: Para estimular la veracidad en las respuestas, se explicó a los participantes del 

estudio la importancia de su contribución a la investigación. Se les informó además que se 

pretende aumentar los conocimientos sobre las comprensiones e interpretaciones en torno a la 

doble presencia. 

Respecto a la veracidad de la investigación, los datos obtenidos a partir de las técnicas de 

recolección de la información fueron registrados en una base de datos, reconociendo con total 

claridad y veracidad las respuestas de los participantes, mediante el uso exacto de los datos en 

la presentación de los resultados obtenidos.  
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Resultados 

 

La presente investigación, permitió en el marco de las categorías de análisis, develar los 

sentires de las mujeres, en razón a las tensiones que enfrentan y resuelven día a día, en el 

desempeño de ocupaciones de cuidado y productividad.  A continuación por cada una de las 

categorías, las voces de las mujeres y sus interpretaciones de realidad, serán las protagonistas:  

Ocupación y Justicia Ocupacional  

En relación a esta categoría, si bien con el tiempo, las mujeres han tenido mayores espacios 

de visibilización y participación ocupacional en la vida pública y privada, estos se han dado 

gracias a las resistencias de colectivos de mujeres y no principalmente a la estructura política 

y cultural de la sociedad que favorezca relaciones de equidad y de justicia.  Pues a través de 

los relatos y expresiones, fue posible identificar que las oportunidades ocupacionales y las 

ocupaciones significativas para las mujeres, están dadas en el marco de la cultura patriarcal y 

de las herencias históricas que condicionan y limitan las expectativas, la participación amplia, 

justa, equilibrante y diversa para las mujeres.  

"Uno sigue el ejemplo del papá, lo que el papá diga, bueno a veces por ser mujeres, sigue 

como lo que hace la mamá…no tanto el ejemplo, sino como esa idea que tuvo ella: hijos o 

responsabilidades en el hogar, no se podía pensar otra cosa, para no tener problemas… no 

hay maneras de decir “Bueno, yo quiero estudiar, yo quiero proyectarme en la vida, yo quiero 

una profesión, quiero salir a un grupo a algo diferente, como lo hacen los hombres en general” 

(Ver anexos7,8,9) 

 “…Pero uno de pequeñito jugaba al papá y a la mamá. Eso es lo primero que uno piensa 

de pequeñín, o sea ya psicológicamente, uno está preparado para el futuro, tener un esposo, 

unos hijos, una casa". (Ver anexos7, 8,9) 
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Es así que históricamente a las personas, se les han atribuido que haceres y ocupaciones 

basadas en creencias y relaciones de dominación de orden biológico, religioso, político y 

cultural.  En el caso de las mujeres se les han asignado labores del cuidado del hogar y la 

familia, la protección, la provisión del afecto, generando un falso reconocimiento de que estas 

responsabilidades son casi exclusivamente de ellas, dada la naturaleza de su carácter pasivo y 

de que estas actividades tienen un menor valor en relación a las actividades que realizan los 

hombres.  En general se han naturalizado y privilegiado ocupaciones en las sociedades y se han 

invisibilizado aquellas que se consideran menos representativas en términos del capital como 

generador de riqueza y de mercado.   

Así mismo, las mujeres expresan sentimientos de culpa, porque se les juzga por lo que hacen 

o dejan de hacer.  También expresan que por el hecho de ser madres, se les atañen todas las 

responsabilidades en cuanto a todo lo que sucede con sus familias, desconociendo que  

características contextuales como, la distribución de la riqueza, las oportunidades 

ocupacionales, la composición familiar, el sistema educativo y la organización del Estado, han 

llevado a las mujeres a asumir desafíos entorno a los tiempos de dedicación a la familia y al 

trabajo, al cumplimiento de responsabilidades y al cuidado de su salud y bienestar.   

Esto también ha significado un reto en cuanto que, al atribuir a las mujeres el cuidado del 

hogar y la familia, se generan prácticas de exclusión en espacios laborales y posibilidades de 

potenciar las capacidades para ellas en diversas expresiones ocupacionales.  

“…Si los hombres de la empresa requieren descansar o no hacer nada, no hay problema, 

si ellos tienen un hijo no hay problema, si ellos dicen groserías, se emborrachan, no cumplen 

con sus deberes de casa y del mismo trabajo, no pasa nada y eso ha sido siempre, hasta en las 

mismas familias…Pero nosotras las mujeres no podemos, siempre tenemos que responder por 

todo…A nosotras nunca nos tratan con tanta consideración…” (Ver anexos7, 8,9) 



63 

 

Sentidos Ocupacionales: Entre la vida familiar doméstica y la vida laboral 

 

"…por lo menos en una empresa muchas veces prefieren contratar a un hombre que a una 

mujer, en ocasiones dicen que los hombres son los que saben administrar, relacionarse bien, 

se equivocan menos y tienen más tiempo, porque de pronto ven que uno de mujer tiene como 

más responsabilidades de la casa… ¡No! ella por los hijos va a fallar más” “Ella tiene citas 

médicas, entonces va a fallar eso es desventaja de nosotras” (Ver anexos7, 8,9) 

Si bien a nivel ocupacional, el trabajo se ha reconocido como una fuente potencial de 

estabilidad y sostenimiento económico requerido para la satisfacción de las necesidades 

básicas,  las mujeres lo reconocen como un contexto para el desarrollo humano, en donde se 

generan  aprendizajes y se ponen a prueba habilidades y recursos personales como colectivos.  

Sin embargo, es un escenario que pone en tensión el tiempo, dado que demanda la mayor 

presencialidad posible en la vida de las personas, y desafía la dedicación a otros espacios de la 

vida social como, la familia, la participación comunitaria, la recreación, la espiritualidad.  

Particularmente para el caso de esta investigación, el trabajo de operarias desarrollado por las 

mujeres, ha implicado resistencias y crear estrategias, como delegar el cuidado, trabajar menos 

tiempo y con ello ganar menos dinero, dejar solos a los hijos sin supervisión, sacrificar la salud 

y duplicar los turnos para suplir necesidades básicas.  

 

Mujer y Trabajo  

En esta categoría se exploró en las participantes, las interpretaciones y vivencias frente a ser 

Mujeres, atravesadas por sus historias de vida, sus roles ocupacionales y la participación en el 

entorno social, simbólico y material.  En el diálogo, emergieron de manera espontánea y como 

principal característica constituyente de una mujer, su rasgo biológico y genético, por el que se 

cuentan con predisposiciones naturales para dar vida, proteger y cuidar y por ende se debe 
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responder a unas demandas y expectativas sociales como las expresiones y manifestaciones 

afectivas: ternura, cariño, amabilidad, desprendimiento, entrega y sacrificio por el bien del otro.  

“Yo digo que la palabra mujer significa…para mí, es un ser dulce y dócil…” (Ver anexos 

7, 8,9) 

Esto permite ver que sí bien se ha avanzado en superar la mirada más biológica, que 

determina quiénes son las personas y qué deben hacer, sigue siendo un reto desligar las 

prácticas culturales que se arraigan en poder patriarcal y que direccionan los proyectos de vida 

desde que se nace, es decir, que desde comprensiones más estructuralistas, los entornos y 

ámbitos en los que se desarrolla la vida, van moldeando las formas de pensar, sentir y actuar, 

sin que esto sea motivo de reflexión en muchas oportunidades. Y en las que se siguen instalando 

únicas formas de estar. 

“La cuestión es que nosotras desde pequeñas, nos han dicho…“usted es el eje del hogar, el 

eje de muchas cosas”, entonces yo creo que nosotras desde pequeñas vamos como 

maquinándonos paso por paso las metas en el hogar, con los hijos, con la familia…” (Ver 

anexos7, 8,9) 

“Me siento feliz de ser mujer, tenemos cosas que no pueden hacer los hombres….tener 

nuestros hijos que es lo que nos hace reconocer como mujeres, eso lo sé y lo siento desde 

siempre”… (Ver anexos7, 8,9) 

En este mismo sentido, fue interesante identificar que el reconocimiento por ser mujeres, se 

pone en lugar de referencia con los hombres, es decir, que las resistencias y ejercicios de poder, 

están vivos y eso hace que las interacciones estén dadas a partir de la fuerza y de la lucha por 

la igualdad como un deseo político. Es así, que los patrones culturales juegan un papel 
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determinante: las tradiciones, las herencias familiares, los comportamientos deseables se 

imponen en las prácticas de la vida pública y privada.  

“Los hombres han estado por encima de nosotras, siempre, en el trabajo y en la  casa se 

siente, hacen lo que quieren, ganan más, trabajan menos, tienen tiempo para salir con sus 

amigos…desde que yo me acuerdo mis hermanos fueron así, y así fue mi marido y son los 

compañeros del trabajo” (Ver anexos 7, 8,9)   

Y es así que las mujeres se identificaron como únicas responsables de su papel social, bajo 

perspectivas centradas en la culpa, desconociendo en algunos momentos que las estructuras 

sociales, como ya se ha mencionado anteriormente, construyen formas de pensar, sentir y estar 

en el mundo.  Las mujeres señalan condiciones a las que han sido sometidas, en las que se 

vulnera su condición humana, por ser mujeres.   La sociedad las juzga por las formas de actuar, 

no se les permite cometer errores, se les exigen conductas determinas en relación a los 

parámetros establecidos implícitamente.  

 “Yo me llené de niños fue por estar buscando la niña, porque así lo quería mi 

esposo…entonces ellos lo manejan a uno mucho psicológicamente…me hubiera gustado ser 

un poco más consciente, ninguna de las que estamos acá nos programamos para que nos 

abandonen con los hijos” (Ver anexos 7, 8,9) 

Como otro de los aspectos señalados por las mujeres, fue el de la importancia de asumirse 

políticamente, es decir, la necesidad de buscar y garantizar relaciones de igualdad, estar 

informadas, de asumirse y de reconocer en el papel protagónico que desempeñan socialmente 

y por ende hacer uso efectivo de sus derechos.  Si bien las mujeres expresan éstas necesidades, 

llama la atención que hay un conocimiento incipiente frente a las transformaciones sociales y 

políticas actuales que propenden por el ejercicio y goce pleno de derechos.   Esto deja ver, que 

tal y como las mujeres de la investigación lo han referido, la cotidianidad y la vida centrada en 
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la productividad (para el sustento económico y del hogar) han invisibilizado y limitado la 

participación en escenarios ciudadanos, comunitarios y de la vida pública y política, en los que 

por tradición han sido lugares privilegiados para los hombres, cargas históricas y culturales que 

siguen acompañando la vida en el mundo actual. Esto quiere decir que el reto sigue siendo 

latente, en términos de que se requiere que las mujeres dinamicen prácticas que den lugar al 

derecho, a la participación, a las relaciones de equidad y en el que las sociedades se asuman 

responsablemente en la generación de oportunidades, entornos y actitudes ecuánimes entre 

hombres y mujeres.   

"Me gustaría un programa para que nos dieran una capacitación de mí para mí, como 

mujer darme a valorar, darme a respetar porque muchas veces uno llega (…) a querer una 

persona que uno se deja subyugar y pisotear y hacer lo que quieran, no…como un programa 

más de ¿Quién soy yo? (…) Lo que yo necesito, lo que yo quiero, lo que yo espero de una 

sociedad, de una persona, de si tengo mis hijos, no vivir sometida…Pero la verdad, no tengo 

conocimiento que existan bien esas leyes para nosotras las mujeres”(Ver anexos 7, 8,9) 

¿Sabe de qué me estoy dando cuenta?… que las mujeres tenemos mucho que decir y que no 

nos hemos informado, necesitamos salir de la casa y la cocina, para conocer más y así 

participar más, como estos espacios…(Ver anexos 7, 8,9) 

Y como último aspecto al referirse sentirse dueñas de su vida, de sus trayectorias y con esto 

movilizar mayores acciones de autonomía, marcan una relación directa con  la independencia 

financiera, que está ligada al sistema económico de la sociedad, a la capacidad adquisitiva, al 

mercado y a la libre determinación de la vida por la posibilidad de adquirir y transar bienes y 

servicios; de esta manera, uno de los mayores logros de independencia de las mujeres ha sido 

construir con sus propios recursos, el capital necesario para satisfacer sus necesidades y hacer 

realidad, materialmente hablando, sus proyectos de vida.  Este escenario económico, ha sido 
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ejemplo de luchas y desafíos en cuanto a que las mujeres tengan un justo reconocimiento y 

posibilidades reales para su desarrollo humano, vinculadas con las opciones para trabajar, 

generar ingresos económicos y materializar mejores condiciones para vivir. No puede entonces, 

desconocer, que por un lado, la economía de las sociedades también se dinamiza porque existen 

quienes se encargan del cuidado, de llevar a cabo actividades para preservar la salud, el 

bienestar, como elementos centrales para ser productivo, y por el otro, que las oportunidades 

para ser productivo y para contar con oportunidades dignificantes, justas y bien remuneradas 

están dadas por las estructuras sociales en las que se vive, los desarrollos económicos, sociales 

y culturales.  

“Yo fui tristemente ama de casa 4 años y eso de estar esperando que le den a uno hasta pa 

una toalla higiénica…eso no es negocio. Yo no me devolvería, yo prefiero estar trabajando y 

ganar mis cosas y tener lo mío, saber que mi casa la estoy arreglando yo con mi dinero y no 

esperar nada de nadie, no me gusta” (Ver anexos 7, 8,9) 

“Siempre nos toca guerrearnos los trabajos, porque por estar en la casa, no pudimos 

aprender otras cosas y luego conseguir trabajo es más duro, pero también si no cuidan los 

hijos, no se tienen buenas personas para las sociedades, entonces nos toca hacer como de todo, 

pero el dinero y poder comprar lo de uno, es muy importante para sentirnos útiles, capaces y 

productivas”. ”(Ver anexos 7, 8,9) 

 

Doble presencia  

Ha sido importante para la presente investigación, reconocer qué lugar y qué sentido 

atribuyen las mujeres a los quehaceres a los que se dedican. Las mujeres asumen importantes 

responsabilidades en el sostenimiento de la vida material e inmaterial, en donde para ellas, el 
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trabajo en términos de que provee un reconocimiento económico, es concebido como un 

espacio tangible, de relaciones e interacciones, es un recurso y escenario potencial de 

estabilidad y sostenimiento material, pero también según ellas, un espacio para el desarrollo 

humano, en donde es posible desplegar la capacidad creativa, de aprendizaje, de potenciación 

de habilidades y recursos personales como colectivos, así como una experiencia para el 

crecimiento humano, en donde se establecen relaciones afectivas que contribuyen a las 

sensaciones de bienestar y confort emocional.  Por lo tanto, el trabajo y el sentido que se le 

otorga están constituidos a partir de una realidad material y subjetiva.  

 “Me gusta lo que yo hago, a mí me gusta ser encuadernadora, me gusta arreglar libros, 

me gusta hacer libros, me gusta coser, a mí me gusta hacer lo que yo hago. “Mami, esto era 

lo que tú soñabas” y yo le dije “Sí mi amor, para mí y para ustedes…Aquí puedo ser creativa, 

puedo inventar cosas, me doy cuenta de muchos talentos de mis compañeras, es bonito saber 

que podemos hacer cosas bonitas e importantes, porque de nuestro trabajo depende la 

empresa, nosotras somos las que generamos y creamos los productos para la venta y de esas 

ventas se dan las ganancias, pero es gracias al saber y al saber hacer…”(Ver anexos 7, 8,9) 

Sin embargo, frente a las justas experiencias en el trabajo, las mujeres día a día enfrentan 

situaciones que les han permitido develar que por ser mujeres, se les asigna mayor número de 

responsabilidades, se les trata en ocasiones de manera peyorativa, sin ningún tipo de 

consideración y se les asignan juicios de valor por su condición de mujer… Como ya se ha 

mencionado anteriormente, el escenario del trabajo es un ejemplo paradigmático en términos 

de las luchas y resistencias por dignificar el papel social de la mujer. 

“…Por ejemplo, aquí en el trabajo, a los hombres no les dicen nada, así no hagan nada, 

uno los ve por ahí, pajareando y yo me di cuenta que ellos ganan más que nosotras, cuando 
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nosotras trabajamos por metas, todo el tiempo de pie, el jefe pidiendo producción y nosotras 

no podemos decir nada…” (Ver anexos 7, 8,9) 

“Es que las mujeres por naturaleza son chismosas, son peleonas…solo sirven para ciertas 

cosas, a veces son como brutas…, eso dicen nuestros jefes y compañeros hombres”(Ver anexos 

7, 8,9) 

El tránsito de la mujer a escenarios de la vida pública como el trabajo, ha generado caos 

frente a la transformación de los imaginarios sociales y de las estructuras políticas e 

institucionales, que si bien parecen avanzar algunas acciones, aún no llegan a todos los espacios 

de la vida social,  es así que dentro de los espacios del trabajo las mujeres viven en constante 

tensión por el tiempo que deben dedicar a estas labores y el tiempo que también demandan las 

demás responsabilidades de la vida familiar. 

 “En el trabajo se les olvida que las mujeres tenemos que atender familia, hijos y casa, 

nuestros horarios son duros y las tareas también, no hay un trato para nosotras diferente, se 

nos trata peor que a los hombres y se nos exige mucho, nuestros días de verdad son de 24 

horas” (Ver anexos 7, 8,9) 

En términos del sostenimiento del hogar, del cuidado, del afecto, las mujeres expresan no 

sentir ningún tipo de reconocimiento real, si bien sus hijos y algunos de sus familiares, 

identifican que el cuidado de la casa y la estabilidad emocional son importante, no se ponen en 

voz alta los retos y los impactos que estos tienen en el desarrollo de las sociedades.  Por tanto, 

ellas refieren que su labor en el hogar, en la familia, en las actividades instrumentales de la vida 

cotidiana es subvalorada socialmente y por tanto ellas mimas también.  
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Economía del Cuidado  

En esta categoría fue posible identificar que las mujeres se reconocen como principales 

responsables de todas las actividades del cuidado: Cuidado de otros y del hogar.  Sus discursos 

se centran en las necesidades de sus hijos.  Se declaran conocedoras reales de las prácticas de 

cuidado, en el que se instalan saberes "propios y únicos” que solo ellas poseen y que saben 

hacer bien.  Declaran que las ocupaciones y prácticas de cuidado, históricamente se les  han 

atribuido e inconscientemente en sus diálogos establecen una relación directa entre el cuidado 

y la condición de mujer.  

“Yo creo que eso es lo que lo mantiene a uno, aparte de la fortaleza de Dios, son los hijos. 

…no se imaginan todas las humillaciones que uno ha tenido que pasar, lo que uno aguanta 

psicológicamente y a veces físicamente por amor a los hijos…Él me mueve también todo, por 

él vivo, por él me levanto, por él trabajo, para sacarlo adelante y verlo bien”(Ver anexos 7, 

8,9) 

“Pues claro porque es que cuando uno ya es mamá, las metas en la vida cambian. Yo estaba 

estudiando pedagogía antes de quedar en embarazo, cuando quedé embarazada, mi mundo 

empezó a ir en torno al bebé y yo dije: Bueno, va a ser un lapso de tiempo en el que voy a estar 

con mi bebé y después estudio y  después fue que el papá de las niñas se fue, entonces mi vida 

personal ya pasó a un segundo nivel, mis metas ya no son por; los pensamientos de antes eran 

“tener los mejores tenis, el mejor celular, la mejor maleta y estar súper arreglada”, ahorita 

mi pensamiento es “que mi hija tenga los mejores tenis, que esté súper arreglada” (Ver anexos 

7, 8,9) 

En este mismo sentido, al referirse a aquellos elementos que dan a las personas y a las 

sociedades el soporte físico, simbólico y afectivo para vivir, como, gozar de protección, 

alimento, educación, recreación, lugares y ambientes adecuados y seguros; las mujeres refieren 
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que estas acciones se han deslegitimado, que se han subvalorado, pero que sin este soporte, el 

ser humano, no lograría alcanzar los desarrollos esperados por la sociedad, es decir, que estas 

acciones contribuyen a los recursos para la vida y esto incide en el funcionamiento del sistema 

económico y del bienestar humano.  

"Yo por lo menos les digo sinceramente a mí no me gusta trabajar los domingos…y es 

porque yo voy a organizar la casa, voy a ordenar la ropa, es el espacio para dedicárselo a la 

casa y también para compartir a veces con los hijos, todo para ellos, porque ellos tienen que 

ser alguien en la vida, y necesitan de una mamá que esté pendiente de ellos.  Entre semana es 

difícil por el trabajo, pero yo los dejo con alguien de confianza para cuidarlos y ayudarles”.  

"Y el niño que tiene 19 años, es independiente pero muy dependiente a la vez, él vive en este 

momento con el papá y pues…bien, él dice que bien, pero uno no sabe…una mamá sabe cómo 

son las cosas, los papás casi no” (Ver anexos 7, 8,9) 

 

Impresiones sobre las discusiones de grupo 

El sentimiento de confianza confort y tranquilidad, para el desarrollo de los grupos focales, 

luego de varios espacios pedagógicos que intencionaron el reconocimiento de los objetivos, el 

alcance y la metodología de la investigación,  fue dándose en la medida en que las mujeres se 

escucharon más y las investigadoras contaron sobre sus experiencias de positiva y negativas 

por ser mujeres, dando posibilidad al chiste y a la reflexión;  de esta manera y en el transcurrir 

de la discusión,  las intervenciones de las participantes fueron más espontáneas, sinceras, 

abiertas y sensibles, incluso sus cercanías y proximidades corporales se transformaron, 

manifestando con sus expresiones no verbales, solidaridad, comprensión, apoyo, entusiasmo, 

posibilidad de cambio.   Esto como parte de los resultados del estudio, es importante 
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mencionarlo, puesto que los sentimientos de desconfianza están basados en las experiencias de 

vida y en la interacción con el mundo social, en donde se han privilegiado vidas ideales, la 

competencia, la individualidad como mecanismo de supervivencia y se han naturalizado 

formas de violencia simbólica, que para el caso de la investigación y de las comprensiones de 

las mujeres participantes, el escenarios laboral contribuye a estas dinámicas, por ser un espacio 

en el que confluyen personas, procesos, productos, resultados, tiempos, y la vida termina 

envuelta en dinámicas de producción y mercado y en ese afán desconociendo el valor del ser, 

del pensar y del sentir.   

También vale la pena reconocer que a través de los diálogos y discusiones las mujeres fueron 

autocríticas de su realidad, en términos de reconocer que si bien han sido sometidas socialmente 

al desempeño de ciertas ocupaciones, ellas encuentran en cada cosa que hacen, una oportunidad 

para reivindicar quienes son, para reinventar su historia vida y ocupacional y brindar a su hijos 

(as) otras oportunidades que permitan enriquecer las experiencias ocupacionales y con esto, 

visionar proyectos de vida, más significativos y de mayor satisfacción.  

La misma conversación y la posibilidad de escucharse, permito a las mujeres identificar que 

hay más cosas que las unen que las que las separan, se dieron cuenta que los dolores, las 

necesidades, las expectativas no distan mucho, que entre ellas vale la pena ser más empáticas, 

juzgar menos y ayudar más, esto fue enriquecedor, en la medida que declararon que el lugar de 

trabajo, si bien es un espacio de desarrollo humano y generación de ingresos económicos, 

también es un espacio de varias tensiones, de problemas y malos entendidos, es un encuentro 

de diferentes ritmos de trabajo y eso implica muchas veces esforzarse por lograr  alcanzar 

objetivos colectivos.  Además  reconocerse como personas, más allá de ser trabajadoras en 

otros espacios, permitió fortalecer el sentido de la empatía y la solidaridad.  
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Entre ellas y luego de escucharse, se propusieron diferentes alternativas de solución a los 

conflictos dentro del lugar de trabajo, a los problemas familiares y económicos. Esto fue 

importante dado que las disímiles perspectivas, nutrieron las alternativas, brindaron principios 

de realidad, permitiendo esperanzar mejores posibilidades de vida.  

Los sentimiento de culpa también aparecieron, frente a lo que ellas refieren no haber 

aprovechado diferentes oportunidades (aprender algo, estudiar, capacitarse más), sin embargo 

frente a esto, fue recurrente en los relatos, referir la falta de oportunidades, la precariedad de 

recursos económicos y de soporte afectivo por parte de sus familias, y de esta manera haber 

podido emprender proyectos para aprovechar mejor sus capacidades, no haber conformado 

familias a temprana edad (varias de ellas, fueron madres antes de la mayoría de edad) y poder 

haber hecho más cosas (estudiar, trabajar, viajar, construir patrimonio).    

De los silencios más representativos fueron los relacionados con el pensar y discutir sobre 

ser mujer y hablar de sí mismas, pues en general sus ideas giraban en torno a lo que el mundo: 

familia, sociedad, comunidad, empresa, espera de ellas, no fue tan sencillo mencionar qué 

quieren para ellas mismas, fuera de su lugar como madres, como empleadas y como hijas, este 

aspecto tomó tiempo, risas, incertidumbre. Pareciera que si bien lo que se hace y los roles que 

se asumen, configuran al ser humano, ¿qué pasa con el esencia del ser, fuera de lo que tienen 

que hacer, qué pasa con la posibilidad libre y de realización para elegir lo que se quiere hacer 

y no lo que toca?  
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Discusión 

 

Ocupación y Justicia ocupacional  

Tal y como lo mencionan Pérez, Rojas y Uribe (2011),  las ocupaciones han adquirido 

valores acordados socialmente y en algunos casos se han separado contundentemente de las 

aspiraciones personales. En relación a esto, la presente investigación, dio cuenta de que las 

mujeres se reconocen como sujetos que se hacen y se construyen desde el hecho de ocuparse, 

sin embargo las oportunidades ocupacionales, justas equilibrantes, dignificantes las ponen en 

un lugar de tensión, porque los tiempos de dedicación a las prácticas de autocuidado, 

realización personal, participación comunitaria y esparcimiento se desdibujan en cuanto a la 

dedicación, tiempo y demandas que tienen las ocupaciones del cuidado familiar - del hogar y 

las del trabajo remunerado. Ocupaciones que centralizan la vida de las mujeres.  Si bien durante 

el siglo XX las mujeres lograron un lugar en el mercado laboral, las condiciones sociales, no 

han estado totalmente dispuestas para garantizar el goce efectivo del derecho al trabajo, 

reconociendo que a las mujeres se les atribuyó el cuidado y soporte total de la casa y la familia.  

La justicia ocupacional, ha planteado un reconocimiento de los derechos humanos, la 

promoción de relaciones de equidad, el acceso a las oportunidades ocupacionales y a los 

recursos, reducir las diferencias de participación ocupacional  dadas por las condiciones de 

edad, cultura, género, clase social, y orientación sexual y busca llevar a cabo acciones dirigidas 

a crear conciencia y participación popular sobre la naturaleza de las ocupaciones y de la 

desigualdad de oportunidades que existen en las sociedades (Simó, Powell, Kapanadze; Citado 

por Parra, 2015).  Esto propone de entrada varios retos, uno, relacionado con el reconocimiento 

de que las oportunidades ocupacionales como las limitaciones para su participación, son una 

responsabilidad de orden sistémico, y no situado únicamente en la individualidad de las 

mujeres, quienes deben cargar con las tensiones y luchas sociales. Otro de los retos, tienen que 
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ver con las oportunidades y experiencias ocupacionales a las que tienen acceso a las mujeres, 

en las que puedan hacer uso efectivo de sus derechos, en los que se es posible gozar de 

experiencias que favorezcan su desarrollo humano, como el autocuidado, la recreación, la 

representación y la participación comunitaria.  

En ese mismo sentido, tal y como lo plantean Townsend y Wilcock, los seres humanos 

tienen necesidades permanentes de recrear, desempeñar y participar en ocupaciones con el fin 

de favorecer su desarrollo,  que en el caso de la mujeres, vale la pena decir, que sus necesidades 

ocupacionales que se han invisibilizado dadas las relaciones de poder existentes.  

 

Mujer y Trabajo  

La vida de las personas adultas, gira a nivel ocupacional de manera importante en 

actividades productivas, como el trabajo, el cual posibilita la generación de ingresos, la  

inclusión social, la satisfacción de necesidades y el agenciamiento en el ejercicio de la 

ciudadanía (CEPAL,2018). Para el caso de las mujeres, su llegada al mundo laboral, si bien fue 

un logro en términos de ganar reconocimiento, participación social, autonomía, libertad 

económica;  ha representado varios avatares, entre ellos, seguir buscando la resignificación de 

su lugar en el mundo laboral, en donde realmente sean reconocidas sus capacidades, existan 

condiciones de igualdad de oportunidades y de reconocimientos justos por lo que hace.  

Donde también, se les reconozca que además de ser trabajadoras, asumen roles 

fundamentales en la garantía de bienestar y el desenvolvimiento de la vida diaria.  Esto 

significaría que las políticas de Estado, las organizaciones empresariales y aquellas vinculadas 

a la oferta laboral,  tienen un gran compromiso, en términos de visionar dentro de sus 

reglamentos de trabajo y de responsabilidad social, el valor que tienen las ocupaciones del 
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cuidado, que históricamente se han desconocido y que han sido desempeñadas principalmente 

por mujeres.   

A nivel estructural, es fundamental que las sociedades reconozcan y dinamicen 

oportunidades ocupacionales en que las mujeres cuenten con mayores recursos para su 

desarrollo intelectual y técnico, pues evidentemente la deprivación  ambiental ha influido en 

las formas en que las mujeres han visto y han estado en la vida, siendo víctimas de dispositivos 

de dominación que han limitado su participación y su reconocimiento público y social.  

 

Doble presencia 

Las tensiones sobre el trabajo y familia, han sido abordadas desde el siglo XX, en razón a 

que por diferentes causas como la búsqueda de oportunidades de igualdad entre hombres y 

mujeres, así como las crisis económicas mundiales movilizaron la participación de las mujeres 

en el mercado laboral.  Sin embargo, esta participación generó conflictos en términos de los 

tiempos de dedicación a las actividades que se les atañen de manera natural, como el cuidado 

del hogar, de los hijos y la familia.  La libertad y las oportunidades laborales han significado 

importantes sacrificios para las mujeres, pues socialmente se les sigue asignando 

responsabilidades únicas como las labores domésticas.  Es decir, no se consideró que las 

mujeres, asumen roles para la reproducción de la vida y de la familia, soporte afectivo para el 

cuidado, responsabilidades frente al desempeño de actividades instrumentales necesarias para 

la vida diaria (llevar a los hijos al colegio, conseguir medicamentos, pagar servicios públicos, 

comprar mercado, etc). Pero si se les considera trabajadoras (deben cumplir), invisibilizando 

esta doble presencia, que impacta su vida personal y la vida social.   
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Las mujeres sienten que el quehacer cotidiano consume su tiempo, pues las extensas 

jornadas laborales y las actividades del cuidado, no les permiten participar de escenarios 

ciudadanos como la política, el turismo, la recreación y la educación.  De esta manera, el tiempo 

de la vida, se expresa desde el punto de vista económico, en términos de que la producción de 

bienes y servicios toma un lugar privilegiado para el sustento diario.  Reconociendo también, 

que este limita las oportunidades para compartir con sus hijos y familias más allá del cuidado;  

de esta manera, las expectativas y horizontes ocupacionales son más escasos.  Entonces sigue 

siento un reto, instalar oportunidades de participación social, en diferentes dimensiones, con 

principios en el que las mujeres alcancen sus mayores niveles de satisfacción y expectativas de 

bienestar.  

Lo anteriormente expuesto, permite alertar sobre las reales condiciones con las que las 

mujeres cuentan para su desarrollo de vida, pues tal como lo refiere la investigación, ¿Brechas 

que se cierran? Aumento y desaceleración de la participación laboral femenina en América 

Latina (2015), se ha venido identificando una disminución importante de las mujeres en el 

mundo del trabajo, en donde desde el año 2013 se evidencia una disminución de 0.3 puntos 

anualmente;  esto en razón a que las mujeres se han enfrentado a un mercado laboral que no 

genera expectativas de conseguir un empleo justo y razonablemente remunerado, no cuentan 

con apoyo por parte de sus empleadores, para atender situaciones familiares y no encuentran 

resonancia y empatía de la sociedad frente a las realidades que viven.  

 

Economía del Cuidado  

Referirse a la economía, significa reconocer las formas en que se administran los recursos, 

que permiten a las personas y a las comunidades satisfacer sus necesidades, así como estudiar 

las dinámicas sociales que permiten generar bienes y servicios, capital, tecnología, relaciones 
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de mercado y producción.  Es entonces preciso señalar, que dentro de las dinámicas de vida, 

las actividades y ocupaciones centradas en el cuidado, la protección familiar, la seguridad para 

la salud, cobran un papel fundamental y de soporte para la subsistencia y el desarrollo humano 

y económico, pues permiten a las personas, garantizar vidas productivas, provistas de 

elementos claves para responder a las demandas del entorno y gestionar la vida como 

ciudadanos.  

 

Vale la pena reconocer entonces, que la Economía del Cuidado tiene su origen en el debate 

sobre el trabajo doméstico, que se desarrolló durante los años 70s y buscó comprender la 

relación entre el capitalismo y la división sexual del trabajo, entre los privilegiados (los 

hombres - trabajadores) y las subordinadas (las mujeres - amas de casa) (Gardiner, 2000).  En 

donde se comprendió que las mujeres seguían siendo reconocidas como las principales 

proveedoras de cuidado y que su lugar de participación se reducía al escenario de lo privado. 

Para el siglo XXI,  el cuidado se debate en unas comprensiones más amplias, superando las 

miradas centradas en los sistemas capitalistas de reproducción, para advertir que el cuidado es 

una relación de interdependencia de los sistemas humanos, dinamizada entre el dar y el recibir, 

y esto ya ubica al cuidado en una dimensión para el bienestar en la vida de las personas y las 

sociedades, en donde vale la pena problematizar sobre la igualdad de oportunidades entre el 

dar cuidado y recibirlo, así como en reconocer prácticas ocupacionales justas entre hombres y 

mujeres (Esquivel, 2011). 

 

Esto significa que históricamente haber problematizado sobre el cuidado, recorriendo 

interpretaciones sobre su lugar para la reproducción de la fuerza de trabajo y llegando a 

perspectivas contemporáneas para la interpretación del cuidado desde la importancia para el 

bienestar y el desarrollo humano, permite visionar, siguiendo a Esquivel (2011), que es 
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importante llevar las discusiones en el marco de la justicia, al plano de lo público, para 

reconfigurar los debates privados del cuidado desde miradas asistencialistas, y trasladar este 

debate a un reconocimiento en las agendas de las políticas sociales y laborales, en términos del 

bienestar de las personas y comunidades.  Recogiendo el histórico lugar que han tenido las 

mujeres y sus resistencias para ser escuchadas en la repartición equitativa en el desempeño de 

ocupaciones para el autocuidado, la productividad, el esparcimiento y la participación social.   

 

De esta manera, podría decirse que Colombia avanza en el debate público, en donde a través 

de la Ley 1413 de 2010, se reconoce y define la Economía del Cuidado, privilegiando la 

interpretación sobre la producción. Por lo que valdría la pena avanzar a un debate sobre el 

reconocimiento simbólico vs el reconocimiento material del cuidado, sin caer en acciones 

asistencialistas que sigan deslegitimando su valor.  Pues efectivamente al hablar del cuidado, 

desde el lugar de la reciprocidad y del bienestar, implica una propuesta de integralidad y unas 

acciones concretas para la garantía de la justicia y de la equidad.  
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Conclusiones 

 

La presente investigación ha sido un pretexto para movilizar en las mujeres trabajadoras, 

madres cabeza de hogar, un reconocimiento alrededor de los roles sociales que asumen y del 

capital humano y social que representan, es así que los encuentros con las mujeres que 

participaron en la investigación, generaron en las investigadoras el reto por propiciar escenarios 

de reflexión y movilización a través de las preguntas, en donde se evidenció que las mujeres 

en el lugar de trabajo han propuesto desarrollar de manera conjunta una serie de réplicas 

alrededor de lo conversado, de sus propias conclusiones y preguntas.  Esto ha conducido a 

pensar la importancia de articular acciones, saberes y experiencias entre las representaciones 

institucionales – academia - sector productivo, en pro de favorecer mejores condiciones de vida 

para las personas, misión que sigue siendo un reto para los escenarios académicos.   

De esta misma manera, como sociedad civil, queda un debate alrededor de la violencia 

estructural a la que se enfrentan las mujeres, el hecho de no conocer que se avanza en términos 

de las políticas públicas, de que se tienen legislaciones que protegen y garantizan sus derechos, 

deja entrever que el Estado y la sociedad en general, no movilizan con contundencia la 

implementación de estas propuestas a todos los escenarios de participación social: la escuela, 

el barrio, la empresa, el hospital, es decir que estructuralmente se sigue en deuda con las 

mujeres. 

Por otro lado, los sentidos que se asignan a los quehaceres, permiten reconocer que estos 

son dimensionados a partir de las experiencias de vida que se gestan en la cultura, la política, 

las oportunidades ocupacionales, las relaciones, la comunicación y que vale pena desde 

perspectivas críticas y reflexivas, interpretar una y otra vez la realidad, para tomar con mayor 

determinación decisiones alrededor de lo que se quiere, esto significa que si bien es 

fundamental reconocer que no se puede escapar genuinamente al modelo económico que 
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envuelve la vida, en donde se han privilegiado prácticas de producción y reproducción, si vale 

la pena movilizar acciones que propendan por derechos y ejercicios de justica ocupacional, en 

donde las ocupaciones realizadas dignifiquen la vida humana y garanticen el bien - estar, en un 

equilibrio entre el autocuidado, la producción, el esparcimiento y la participación comunitaria, 

y se deslegitimen relaciones y acciones que se feminizan por las relaciones de poder que 

existen. 

Es fundamental reconocer que el debate público permite seguir avanzando en el ejercicio 

pleno de los derechos de las mujeres, en donde a las políticas sociales y laborales, les debe 

interesar la oferta de oportunidades en el marco de la igualdad, la integralidad,  la protección 

social y la superación de los reconocimientos simbólicos para transitar hacia reconocimientos 

materiales y reales en ámbitos de la salud, la educación, el trabajo y la comunidad.  

 

Desde las comprensiones sobre justicia ocupacional, es transcendental seguir animando la 

problematización de las ocupaciones naturalizadas, que desdibujan la subjetividad y el 

desarrollo de las personas y comunidades, esto en diálogo con apuestas transformadoras en el 

ámbito de lo público y lo privado.  Vale la pena alentar las preguntas por los derechos 

ocupacionales, por el desempeño de ocupaciones en escenarios sociales que dinamicen su 

oferta y la participación desde perspectivas de equidad.  

 

Las mujeres siguen reclamando un lugar en la vida social, pues las expectativas 

ocupacionales, como estudiar, viajar, compartir en familia, se desdibujan y se reducen por las 

prácticas capitalistas en las que se vive, por las pobre oferta y los débiles mecanismos que 

garantizan su participación.  Su desarrollo personal pasa al último lugar de la lista de pendientes 

y esto debe advertir que la sociedad tiene una responsabilidad en términos de invertir en 
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posibilidades para el goce de la vida, para la satisfacción de expectativas y para la 

transformación de los paradigmas en las relaciones entre hombres y mujeres.  

 

A partir de los relatos e interacciones de las mujeres, se pudo evidenciar que hablar en un 

primer momento sobre sus preocupaciones, sueños, miedos, retos y desafíos permanentes, no 

resultó tan sencillo, pues el temor a ser descubiertas y a sentir que serían juzgadas, fueron 

sentimientos que se reconfiguraron a lo largo de la investigación, intencionando un 

compromiso por fortalecer la confianza en ellas mismas y en un sociedad que avanza en lograr 

mayor niveles de equidad en las relaciones humanas y en las oportunidades de participación 

ocupacional.  

 

Se requiere seguir movilizando desde el acercamiento a las realidades de la vida cotidiana, 

procesos que contribuyan a la consolidación de una sociedad equitativa, justa, participativa,  

para ello, es fundamental comprender que acercarse al enfoque de género, es transversalizar 

actitudes y acciones como ciudadanos, en el marco del fortalecimiento a la estructura política, 

a las acciones afirmativas, a la sistematización de la información, a la investigación, a 

democratizar la participación, a generar presupuestos.  
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Anexo 1. Consentimiento Informado 

 

 

Nota: Usted ha sido invitada a participar en un estudio de investigación. Antes de tomar alguna  

decisión, por favor lea este formulario cuidadosamente, haga todas las preguntas que tenga para 

asegurarse que entiende los procedimientos del estudio. 

 

Igualmente, este formulario puede contener lenguaje técnico, que quizás Usted no logre 

comprender; por favor, pregunte al investigador o a alguna persona del estudio que le explique 

claramente cualquier término o información. Puede solicitar una copia de este formulario para 

pensar sobre su participación en este estudio o para discutirlo con su familia antes de tomar la 

decisión. 

 

 

DATOS DE IDENTIFICACIÓN 
 

Yo _________________________________ identificado con cédula de ciudadanía No.  

_________________________ de _______________ residente en la ciudad de 

___________________, y como representante legal de 

______________________________________ con _____ años de edad, acepto que participe 

en el estudio titulado “Sentidos ocupacionales entre la vida laboral y la vida familiar-doméstica 

de mujeres cabeza de hogar con cargos operativos”, a cargo de las investigadoras: Ingrid Luna, 

Vanessa Wiesner y Alejandra Jiménez profesionales en Terapia Ocupacional, miembros del 

grupo de investigación Capacidades humanas, salud e inclusión de la Escuela Colombiana de 

Rehabilitación. 

 

 

OBJETIVO DE LA INVESTIGACIÓN  
 

El objetivo de este proyecto es identificar las experiencias y subjetividades de mujeres cabeza 

de familia, que desempeñan cargos operativos en la empresa Offset Gráfico Editores S.A, sobre 

el sentido ocupacional entre la vida familiar-doméstica y laboral, y su relación con la doble 

presencia. 

 

 

PROCEDIMIENTOS A REALIZAR  
 

La participación está sujeta a los fines académicos propios de la investigación y ésta implica la 

realización de:  

 

1. Encuentros y grupos de discusión alrededor de temáticas relacionadas con el 

enfoque de género, las actividades laborales, las actividades domésticas.   

2. Socialización de resultados, mesas de discusión.  
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RIESGOS Y CONTRAPRESTACIONES 
 

Las actividades anteriormente descritas implican un tipo de riesgo mínimo, ya que a partir de 

los relatos de vida y grupos de discusión algunos participantes pueden aflorar sentimientos de 

tristeza y algunas emociones que hacen parte de la experiencia de vida.  El grupo de 

investigadoras buscará velar por el bienestar e integridad de las personas, por encima de las 

pretensiones de la investigación. Y generará mecanismos de apoyo y contención verbal - 

emocional, priorizará las necesidades de las personas, tendrá una escucha activa en relación a 

las emociones que suscite el diálogo alrededor de las historias de vida y garantizará un espacio 

de total confidencialidad para los participantes. Las investigadoras dentro de su formación 

profesional cuentan con recursos a nivel psicosocial, para el abordaje de situaciones en las que 

los participantes afloren sentimientos de tristeza y algunas emociones que hacen parte de la 

experiencia de vida.   La investigadora principal cuenta con capacitación reciente en la 

implementación de guías de atención primaria en salud mental, en donde se abordaron 

herramientas a nivel de primeros auxilios emocionales. Así como en su experiencia profesional 

ha desempeñado cargos como asesora psicosocial, en el acompañamiento a víctimas de 

violencia y poblaciones vulnerables.   Por otro lado, las metodologías propuestas para el 

desarrollo de la investigación son de corte participativo y el trato de la información será de 

índole cualitativo, por lo que no se pretende hacer algún tipo de intervención o modificación 

intencionada frente a condiciones de tipo biológico, psicológico o social de las personas que 

participan en la investigación, sino que se buscará interpretar y reconocer las experiencias, 

subjetividades y reflexiones alrededor del sentido ocupacional entre la vida familiar-doméstica 

y laboral de mujeres que desempeñan cargos operativos.  

 

Igualmente, el equipo de docentes investigadoras socializará los resultados arrojados de la 

investigación con las personas participantes y la empresa de Artes Gráficos, teniendo en cuenta 

que se tendrá total reserva de la información de datos personales, así como de los datos que se 

registren  producto de las respuestas y el dialogo.  Asimismo, las respuestas estarán 

salvaguardadas y serán utilizadas con el fin de realizar un análisis general de los datos, por lo 

que solo tendrán  acceso a la información las investigadoras.  

 

No se asignará ningún tipo de remuneración, ni económica ni en especie, por su participación 

en el estudio. Los datos registrados podrán usarse para investigaciones posteriores que 

aporten al avance científico de la profesión.  

 

Se autoriza a las investigadoras realizar registro audiovisual, durante el desarrollo de la 

investigación, que será de insumo para el análisis de la información.    

 

 

UTILIZACION DE LOS RESULTADOS Y CONFIDENCIALIDAD  
 

La información recolectada será utilizada para los fines de la investigación reservando el 

secreto profesional y protegiendo la identidad del participante. 

 

Los participantes del proyecto de investigación podrán retirar su consentimiento de 

participación  en cualquier momento durante el proceso de investigación.  
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Firma del participante  

C.C  

 Firma investigador 

C.C  

 

 

DECLARACION DEL EVALUADOR 

He explicado  a la persona autorizada para consentir el desarrollo de entrevistas, grupos de 

discusión  para valorar las percepciones y reflexiones alrededor de los roles que se asumen en 

el ámbito laboral y familiar – doméstico.   Además le he informado sobre todas las actividades 

a realizar y le he explicado en lenguaje común que no existen riesgos, peligros o 

complicaciones asociadas que puedan presentarse en la realización de la investigación. El 

usuario u otro cuya firma aparece arriba, ha consentido en la realización del tamizaje. 

 

FIRMA DEL EVALUADOR: _____________________________________ 
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Anexo 2. Instrumento Guía de observación grupos focales  

 

Fecha: ____________________________________ 

Hora de inicio: _____________________________  

Hora de finalización: ________________________ 

Nombre del grupo: Mujeres Operarias   

Lugar: Escuela Colombiana de Rehabilitación  

No. de participantes: ________________________ 

Nombres y características generales: 

 

Nombre 

 

Edad 

Tiempo en 

la empresa 

 

Cargo 

No. de 

Hijos 

Madre 

cabeza de 

hogar 

Madre 

soltera 

       

       

       

       

       

       

  

Dinámicas del grupo:  
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 Participación. (Disposición para la actividad, nivel de interés, comentan con 

espontaneidad, dialogan frente a las preguntas, se escuchan, se interrumpen, formas de 

liderazgo…) 

 

 Interés y Compromiso. (Capacidad de escucha, motivación en la conversación, 

aburrimiento, cansancio, ritmo de la conversación, amplitud en las intervenciones, 

concreción en las ideas…) 

 

 

 Reacciones del grupo.  (Lo que hacer reír a las participantes, lo que evoca silencios, 

con lo que más se conectan, con lo que menos se involucran, intervenciones incómodas, 

si requieren o no motivación por parte del acompañante del grupo, si algo incomoda…) 

 

 

 Expresiones  (Comentarios más frecuentes, palabras y formas de expresión verbal y no 

verbal más recurrentes durante el encuentro, neologismos, vocabularios propios…) 

 

 Relaciones (Diagrama de la disposición del grupo, lugares que ocupan las personas, 

cercanías y distancias entre ellas, en relación a sus intervenciones – quién opina más, 

quién menos, cómo son sus disposiciones corporales, quién habla a quién, en dónde y 

quiénes producen las risas, los chistes, comentarios incómodos, en qué momentos se 

corta la comunicación…) 
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 Observaciones  Generales (Registro de aspectos emergentes que no hayan sido 

contemplados en las categorías anteriormente expuestas o que valgan la pena ampliar).   

 

 

Relación Fuerte  

Relación Débil  

Relación Conflictiva  

Relación Distante  
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Anexo 3. Instrumento Guía de preguntas para la discusión – Grupo Focal  

 

Cordial saludo a todas, bienvenidas a la Escuela Colombiana de Rehabilitación, nos complace 

que estén aquí y hayan decidido participar de este espacio.  La idea es que podamos conversar 

sobre aspectos relacionados con la mujer, el trabajo, el cuidado del hogar, en fin, expresar lo 

que sentimos sobre el papel de la mujer en la sociedad.  

A partir de unas preguntas orientadoras, charlemos. ¡Siéntanse con tranquilidad de expresar lo 

que piensan, es un espacio para compartir! 

 Cuando se les menciona la palabra MUJER ¿Ustedes en qué piensan? 

 ¿Qué sienten y qué piensan con el hecho de ser mujer en esta sociedad? 

 Nombren actividades que realizan las mujeres  

 ¿Hay ventajas y desventajas por ser mujer?, ¿Cuáles son?  

 ¿Qué opinan sobre el desarrollo de políticas y programas que reconocen el papel de la 

mujer en la sociedad?... ¿Conocen algo sobre este tema?  

 ¿Cuál es el primer pensamiento del día y el último antes de acostarse? 

 ¿Cuéntenos cómo es un día cotidiano (horarios, actividades que realizan, 

responsabilidades)? 

 Compártanos una experiencia de ¿cómo se organizan para cumplir con todas las tareas 

diarias? 

 De esas actividades que realizan ¿cuáles son las que más disfrutan y cuáles no y por 

qué razón? 

 ¿Qué se les viene a la cabeza cuando piensan en las labores del hogar? 

 ¿Quiénes componen sus familias (hijos, hermanos, padres, familia extensa, mascotas, 

entre otros)?, ¿Cómo son las relaciones? 
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 Frente al cuidado de la casa (arreglo, limpieza, compra de elementos del hogar) 

¿Quiénes de su  familia participan? ¿Cómo se organizan para lograr cumplir con las 

actividades del arreglo y mantenimiento de la casa? 

 ¿Dentro de los integrantes de sus familias hay alguno que ustedes consideren requiera 

mayor apoyo, acompañamiento o ayuda por parte del ustedes y por qué? 

 Algunas mujeres piensan que el trabajo que realizan en el hogar es reconocido y 

valorado por sus familias y por la sociedad. ¿Qué opinan sobre esto? 

 Partiendo de que todas las personas aquí reunidas son madre cabeza de hogar ¿Cómo 

viven esa experiencia?, qué piensan sobre ellos, qué es lo que más disfrutan, qué no 

tanto, qué ha sido más significativo? Fácil – Difícil 

 ¿Qué piensan alrededor del liderazgo que asumen en sus familias? 

 ¿Qué significa para ustedes el trabajo? 

 ¿Cómo se sienten en el trabajo que actualmente desempeñan? En la labor que realizan 

 ¿Cuánto tiempo dedican al trabajo?,  ¿cuánto tiempo en movilizarse? Y entonces... 

¿Cuánto tiempo dedican al hogar? 

 ¿Consideran que la relación trabajo – hogar es equilibrada?, es una relación benéfica, 

necesaria?, ¿Cómo es? A parte del factor económico, ¿Qué otra característica le 

atribuyen al trabajo? 

 ¿Piensan que en la vida hay trabajos reconocidos y no reconocidos (remunerados y no 

remunerados)? 

 Si tuviera que darle un consejo o una reflexión a alguien, en relación a la vida familiar 

– doméstica - trabajo – mujer, ¿Cuál sería? 

¡Muchas gracias por compartimos de ustedes…La ECR es su casa! 
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Anexo 4. Guía de observación grupos focales. Grupo 1 

Fecha: 12 de septiembre de 2017 

Hora de inicio: 10:00 am  

Hora de finalización: 12: 00 am  

Nombre del grupo: Mujeres Operarias Offset Gráfico Editores  

Lugar: Escuela Colombiana de Rehabilitación  

No. de participantes: 5 

Nombres y características generales: 

Nombre Edad Tiempo en 

la Empresa 

Cargo No. De 

Hijos 

Madre 

cabeza de 

hogar 

Madre 

soltera 

Participante 1 33 1 año y 

medio 

Acabado 

manual 

encuentro 

5 X  

Participante 2 27 4 años Acabado 

manual 

encuentro 

2 X  

Participante 3 44 6 años Acabado 

manual 

encuentro 

1 X  

Participante 4 36 2 años Acabado 

manual 

encuentro 

1 X  
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Participante 5 24 1 mes Acabado 

manual 

encuentro 

1 X  

 

Dinámicas del grupo:  

● Participación. (Disposición para la actividad, nivel de interés, comentan con 

espontaneidad, dialogan frente a las preguntas, se escuchan, se interrumpen, formas de 

liderazgo…) 

 

Inicialmente los participantes se mostraron tímidas en el diálogo, con predisposición  en el 

ejercicio propuesto, temerosas de contar aspectos laborales que interfieran o comprometan su 

estabilidad laboral. Poco a poco y  a través del intercambio con las investigadoras, se generó 

un espacio de confianza.  Inicialmente respetaron turnos.  En la medida que el diálogo avanzó, 

los participantes fueron siendo más espontáneas en la conversación.  En ocasiones se 

interrumpían, especialmente fueron menos escuchas cuando hablaron de sus experiencias de 

trabajo y  hubo algunos silencios que dejaban ver  miedos por compartir sus experiencias 

personales. Cuando se expresaban frente a sus experiencias de vida se mostraron “pasionales”, 

con expresiones de rencor, tristeza, expresiones fuertes frente a lo que viven, fue recurrente 

expresiones como el cuidado hacia los demás, evitar que los demás conozcan cosas personales, 

queriendo establecer unos límites entre los entornos laborales y personales, en sus expresiones 

dejan ver experiencias de violencia a nivel intrafamiliar y laboral.  

Evidentemente dos personas dejaron ver su liderazgo, impositivo, poco respetuoso, con 

expresiones como “no me dejo de nadie”.  
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Por otro lado, una de las participantes, con un liderazgo positivo, con expresiones pensando en 

colectivo, con mayor capacidad de escucha, con posiciones neutrales, prudencia, prevenida, 

con temores en que se lo dijera fuera mala interpretado, estos miedo están fundados en 

situaciones previas, dado que ella siente se han generado situaciones que han involucrado a las 

personas negativamente.  Inicialmente se muestra un poco temerosa, dada las situaciones 

labores a las que se ha visto expuesta, chismes, malos entendidos, mal ambiente laboral por las 

envidias y prejuicios “mobbing”.  

Por otro lado, una de las integrantes se muestra poco participativa, tal vez por el poco tiempo 

que lleva compartiendo en la empresa, sin embargo no es fácil participar por “la presión 

ejercida del grupo”. Con claridades frente a su papel en la empresa, concreta en sus  ideas, 

neutra, tranquila. Con claridades en lo que siente, aún no está permeada por situaciones que 

afecten sus relaciones. Sus aportes fueron claros, sin entrar en juicios de valor frente a lo que 

se hablaba y pasaba en el encuentro. 

Otra de las participantes, se mostró ansiosa, apoyaba las afirmaciones de las compañeras, pero 

con pocos recursos para el diálogo, temerosa frente a su vida, puntualmente compartió un 

momento por el que pasa, el maltrato que siente por parte de su hija, refiriendo que prefiere 

estar en el trabajo que en la casa.   Con poco reconocimiento de sus capacidades, con bajos 

niveles de autoridad, aun cuando cumple el rol de madre cabeza de hogar.  Refirió en algún 

momento no querer opinar.  Sin embargo, se observa que estuvo atenta a las discusiones y 

aportes de las compañeras, en algún momento se percibe que se siente “atacada por sus 

compañeras”, dado que se le juzga por la forma en que se relaciona con su hija y cómo se da 

la relación de autoridad, esto lo siente por comentarios de sus compañeras.  
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Al parecer sus relaciones son algo tensas en el lugar de trabajo, existe poca confianza, poco 

respeto y eso hace que se sientan temerosas al hablar.  Sin embargo, se percibe una necesidad 

de expresar lo que sienten y piensan.  

Fue un grupo muy participativo, con el pasar de la conversación se mostraron interesadas en 

dar sus aportes, reconociendo que en algunos momentos valía la pena escuchar y reflexionar 

sobre lo que se decía, al escucharse frente a sus historias de vida, reconocieron aspectos en 

común, lo que suscitó el interés por apoyarse, se compartieron consejos, sintiendo el respaldo 

la una con la otra.   

El diálogo y la participación, transitaron por diferentes ritmos, inicialmente algo herméticas y 

luego muy animadas para expresar sus vivencias. 

Durante el encuentro, se observan tensiones entre el grupo de mujeres, relaciones conflictivas, 

en donde ellas expresan que se generan comentarios mal intencionados, que en ocasiones 

lesionan a las personas, quebrantan la confianza, se genera rivalidad, discriminación y mal 

trato.  

El grupo ha compartido por más de un año, eso hizo que fueran familiares algunas de sus 

expresiones y el nivel de confianza.  

● Interés y Compromiso. (Capacidad de escucha, motivación en la conversación, 

aburrimiento, cansancio, ritmo de la conversación, amplitud en las intervenciones, 

concreción en las ideas…) 

Se mostraron inicialmente un poco distantes, muy cautelosas, con prejuiciosos frente al 

ejercicio propuesto, con desconfianza.  A medida que se fue desarrollando el encuentro, se 

mostraron más espontáneas, motivadas, sus expresiones fueron amplias, movilizadas por sus 

emociones, sus experiencias de vida, en algunos momentos más allá de las preguntas 
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propuestas, se centraron en sus vivencias, lo que generó que todos en ocasiones opinaran sobre 

las experiencias de los demás, haciendo juicios de valor, que igualmente fueron reflexionados 

por ellas mismas, mostrándose solidaridad frente a su compañera. La comunicación y el 

lenguaje fueron fuertes en la medida se refirieron de manera peyorativa hacia sí mismas y hacia 

las demás.  Fue recurrente mencionar la necesidad y la importancia de contar con una pareja, 

para satisfacer deseos principalmente sexuales, usaron tonos de voz fuerte, interrumpieron los 

diálogos, se mencionan sentimientos de minusvalía y machismo durante el encuentro.  

● Reacciones del grupo.  (Lo que hacer reír a las participantes, lo que evoca silencios, 

con lo que más se conectan, con lo que menos se involucran, intervenciones incómodas, 

si requieren o no motivación por parte del acompañante del grupo, si algo incomoda…) 

 

En relación a las reacciones de las participantes, estas se conectan y expresan abiertamente con 

mayor conexión frente a lo que sucede en el trabajo, las relaciones entre ellas, las dinámicas, 

las tensiones, el salario, los horarios, los jefes, también fueron recurrentes las expresiones 

fuertes sobre las dificultades entre compañeras: malos tratos, chismes, rivalidades, violencia 

psicológica.  

También refieren a sus hijos como mayor motivación para desarrollar las actividades laborales, 

ellos como el centro de su atención, “vivir para ellos”, en relación a la jornada de trabajo, 

refieren tener dificultades para compartir con sus hijos por sus largas horas de trabajo, sin 

embargo, afirman con contundencia que si no tuvieran ese ritmo de trabajo, no podrían cubrir 

todos los gastos que tienen a cargo.  

Algunas de las mujeres, prefieren guardar silencio cuando se les pregunta sobre su papel como 

mujeres en la sociedad, se reconocen únicamente como mujeres – madres, más allá de esto, no 

fue tan sencillo participar.  También fue difícil para el grupo expresar con tranquilidad su 
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afectividad, se mostraron pasionales, agresivas, algunas de ellas refieren que estas dificultades 

para expresar asertivamente su afectividad, está vinculada con su historia de vida, con 

antecedentes de mal trato y violencia intrafamiliar.  

Al hablar del trabajo y la relación con la mujer, refieren desigualdad por cuestiones de género, 

explícitamente en la carga laboral y la remuneración.  En la empresa es evidente la preferencia 

hacia los hombres, ellos con menos carga y mayor remuneración.  

 

● Expresiones  (Comentarios más frecuentes, palabras y formas de expresión verbal y no 

verbal más recurrentes durante el encuentro, neologismos, vocabularios propios…) 

 

Rechazo, poca confianza, conflicto, tensiones, diferencias, amantes, problemas, las mujeres 

no hacen nada, cansancio, carga, soledad, madre, hogar, hombres malos.  

 

● Relaciones (Diagrama de la disposición del grupo, lugares que ocupan las personas, 

cercanías y distancias entre ellas, en relación a sus intervenciones – quién opina más, 

quién menos, cómo son sus disposiciones corporales, quién habla a quién, en dónde y 

quiénes producen las risas, los chistes, comentarios incómodos, en qué momentos se 

corta la comunicación…) 
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Se evidencia en el anterior diagrama que entre las participantes 1, 2 y 3 existe una 

relación fuerte entre ellas y una permanente comunicación, entre las participante 1 y 5 

su relación es débil, al igual que las participantes 3 y 4, y se observa que entre las 

participantes 4 y 5 la relación es débil y bastante distante.   

 

 

● Observaciones  Generales (Registro de aspectos emergentes que no hayan sido 

contemplados en las categorías anteriormente expuestas o que valgan la pena ampliar).   

 

Las relaciones están estrechamente vinculadas con el tiempo de estadía de las mujeres en la 

empresa, existen liderazgos negativos e impositivos.  La disposición en el espacio está 

vinculado con sus relaciones de cercanía.    



109 

 

Sentidos Ocupacionales: Entre la vida familiar doméstica y la vida laboral 

 

Anexo 5. Guía de observación grupos focales. Grupo 2 

 

Fecha: Noviembre 29 de 2017 

Hora de inicio: 8.00 am  

Hora de finalización: 12:00 am  

Nombre del grupo: Mujeres Operarias  

Lugar: Escuela Colombiana de Rehabilitación  

No. de participantes: 4 

Nombres y características generales: 

Nombre Edad Tiempo en 

la empresa 

Cargo No. De 

hijos 

Madre 

cabeza de 

hogar 

Madre 

soltera 

Participante 6 48 3 años Encuadernadora 3 X  

Participante 7 44 3 años Encuadernadora 4 X X 

Participante 8 32 2 años  Encuadernadora 1 X X 

Participante 9 22 Menor a un 

año 

Encuadernadora 1 X  

  

Dinámicas del grupo:  

● Participación. (Disposición para la actividad, nivel de interés, comentan con 

espontaneidad, dialogan frente a las preguntas, se escuchan, se interrumpen, formas de 

liderazgo…) 
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Este grupo, no se conocían y no habían compartido mucho en el trabajo, no conocían aspectos 

personales de cada una de ellas. Fueron receptivas a las intervenciones de sus compañeras, 

respetuosas de los comentarios, más centradas en sus propias historias que en las de las demás. 

Se respetaron los turnos y la palabra.  Una de las participantes, la de mayor edad resalta por su 

capacidad de liderazgo ante el grupo, con iniciativas para dialogar y reflexionar.  

Un grupo poco participativo, con necesidad de apoyo permanente para intervenir, las 

investigadoras tuvieron que movilizar la participación, haciendo énfasis en las preguntas y 

ejemplificando algunas cosas.  

Compartieron con tranquilidad sus experiencias personales, pero no profundizaron, fue 

evidente que dada la experiencia de vida, las personas de mayor edad compartieron más sus 

vivencias personales.  

 

● Interés y Compromiso. (Capacidad de escucha, motivación en la conversación, 

aburrimiento, cansancio, ritmo de la conversación, amplitud en las intervenciones, 

concreción en las ideas…) 

 

El ritmo de la conversación fue pausado, con pocas intervenciones de manera voluntaria, las 

intervenciones fueron concretas, con pocos detalles, afectivamente los participantes poco 

resonantes. Mostraron interés frente a las preguntas, pero con pocos recursos comunicativos.  

 

● Reacciones del grupo.  (Lo que hacer reír a las participantes, lo que evoca silencios, 

con lo que más se conectan, con lo que menos se involucran, intervenciones incómodas, 

si requieren o no motivación por parte del acompañante del grupo, si algo incomoda…) 
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Sus reacciones fueron pocas, expresiones planas, pocas situaciones y expresiones evocaban 

risa, aunque no referían sentirse incómodas, la interacción comunicativa fue escasa. Fueron 

respetuosas y sus intervenciones estuvieron limitadas por las preguntas, poca espontaneidad.   

Sus interacciones se situaron desde lógicas de verticalidad, dado que las figuras que para ellas 

representaban las investigadoras, fueron figuras de autoridad.  

 

● Expresiones  (Comentarios más frecuentes, palabras y formas de expresión verbal y no 

verbal más recurrentes durante el encuentro, neologismos, vocabularios propios…) 

 

Cuidar a los demás, el trabajo como un esfuerzo para garantizar el bienestar de los hijos, 

entrega, dedicación, mujeres luchadoras, el trabajo como recurso para la subsistencia.  

 

● Relaciones (Diagrama de la disposición del grupo, lugares que ocupan las personas, 

cercanías y distancias entre ellas, en relación a sus intervenciones – quién opina más, 

quién menos, cómo son sus disposiciones corporales, quién habla a quién, en dónde y 

quiénes producen las risas, los chistes, comentarios incómodos, en qué momentos se 

corta la comunicación…) 
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Se evidencia en el anterior diagrama que entre las participantes 6 y 7 existe una relación 

fuerte pero conflictiva, entre las participantes 7 y 8 la relación es un poco más débil, al 

igual que las participantes 8 y 9 y 6 y 9. 

 

● Observaciones  Generales (Registro de aspectos emergentes que no hayan sido 

contemplados en las categorías anteriormente expuestas o que valgan la pena ampliar).   

 

Este grupo reconoce que el ser mujer se expresa en el ser madre, en la capacidad de 

procreación, en el cuidado y crianza de sus hijos.  
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Anexo 6. Guía de observación grupos focales. Grupo 3 

 

Fecha: 30 de noviembre de 2018 

Hora de inicio: 9:45 am  

Hora de finalización: 11:30 am  

Nombre del grupo: Mujeres Operarias  

Lugar: Escuela Colombiana de Rehabilitación.  

No. de participantes: 4 

Nombres y características generales: 

Nombre Edad Tiempo 

en la 

empresa 

Cargo No. De 

hijos 

Madre 

cabeza 

de hogar 

Madre 

soltera 

Participante 10  33 Menor a 

un año 

 

Encuadernadora 

4 X X 

Participante 11 36 1 año y 

medio 

Encuadernadora 2 X X 

Participante 12 46 Menor a 

un año 

Encuadernadora 6 X X 

Participante 13 45 9 años Encuadernadora 3 X X 

 

Dinámicas del grupo:  
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● Participación. (Disposición para la actividad, nivel de interés, comentan con 

espontaneidad, dialogan frente a las preguntas, se escuchan, se interrumpen, formas de 

liderazgo…) 

 

En este grupo, la participación fue democrática, se mostró interesado en el desarrollo de la 

actividad, con espontaneidad en sus aportes.  Con un nivel de escucha adecuado, receptividad, 

interés por reconocer los saberes y experiencias de cada uno de los integrantes.  La 

participación se desarrolló en una dinámica constructiva, que en la medida que avanzó el 

diálogo fue generándose un ambiente de confianza.  Los aportes enriquecieron las reflexiones, 

una de ellas de manera especial dinamizó con sus experiencias los aportes de las demás.  Un 

grupo estable frente al diálogo, sin prevenciones.  

● Interés y Compromiso. (Capacidad de escucha, motivación en la conversación, 

aburrimiento, cansancio, ritmo de la conversación, amplitud en las intervenciones, 

concreción en las ideas…) 

 

El ritmo de la conversación fue fluido, el grupo se mostró motivado frente a las preguntas y 

posibilidades de participación, sus intervenciones fueron claras, pero profundas, con aportes 

desde sus vivencias y conceptos. Alto nivel de participación.  

 

● Reacciones del grupo.  (Lo que hacer reír a las participantes, lo que evoca silencios, 

con lo que más se conectan, con lo que menos se involucran, intervenciones incómodas, 

si requieren o no motivación por parte del acompañante del grupo, si algo incomoda…) 

 

Las participantes se permitieron expresar abiertamente lo que pensaban, las conectó mucho el 

reconocerse en sus roles y actividades de mujeres.  Se vincularon con las investigadoras 
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naturalmente, entre ellas mismas dinamizaron los aportes, las reflexiones y se enriquecieron 

mutuamente de manera respetuosa. En relación a sus dinámicas familiares, propiamente con 

sus hijos, en ocasiones se mostraron lábiles, con llanto fácil, al expresar sus tiempos de 

dedicación al cuidado y acompañamiento, dilemas alrededor de los roles como madres y 

trabajadoras, lo esperado socialmente, el dilema entre los temas y aspectos públicos y privados, 

como la vida familiar y la vida íntima.  

● Expresiones  (Comentarios más frecuentes, palabras y formas de expresión verbal y no 

verbal más recurrentes durante el encuentro, neologismos, vocabularios propios…) 

 

Expresiones como mujer: capacidad, belleza, talento, entusiasmo frente a la vida, papel social 

importante de la mujer, relaciones entre el cuidado, los hijos, la familia, el hogar, la pareja.  

Mujeres cabeza de hogar como ejemplo para sus hijos. Esparcimiento, tiempo para ellas.  

 

● Relaciones (Diagrama de la disposición del grupo, lugares que ocupan las personas, 

cercanías y distancias entre ellas, en relación a sus intervenciones – quién opina más, 

quién menos, cómo son sus disposiciones corporales, quién habla a quién, en dónde y 

quiénes producen las risas, los chistes, comentarios incómodos, en qué momentos se 

corta la comunicación…) 
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Se evidencia en el anterior diagrama que entre las participantes 10 y 11 existe una relación 

fuerte entre ellas y una permanente comunicación, entre las participante 10 y 13 su relación es 

débil, al igual que las participantes 13 y 12, y se observa que entre las participantes 11 y 12 la 

relación es débil y bastante distante.   

● Observaciones  Generales (Registro de aspectos emergentes que no hayan sido 

contemplados en las categorías anteriormente expuestas o que valgan la pena ampliar).   

 

Este grupo se mostró vinculado con las temáticas tratadas alrededor de mujer, particularmente 

le dan un valor muy importante a de contar con prácticas frente al autocuidado, esparcimiento 

y espacios para compartir entre mujeres.  
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Anexo 7. Discusión Grupo Focal 1 

Mujeres entrevistadas 

 Participante 1, 33 años, con 5 hijos, madre cabeza de hogar y lleva un año y medio 

en la empresa. 

 Participante 2, 27 años, con 2 hijas, madre cabeza de hogar y lleva cuatro años en la 

empresa. 

 Participante 3, 44 años, con 1 hijo, madre cabeza de hogar y lleva 6 años en la 

empresa. 

 Participante 4, 36 años, con 1 hija (en proceso de gestación), madre cabeza de hogar 

y lleva dos años en la empresa. 

 Participante 5, 24 años, con 1 hijo, madre cabeza de hogar y lleva un mes en la 

empresa. 

Investigadora 1: ¿Todas desempeñan el mismo oficio en la empresa? ¿Cómo se llama esa 

tarea? 

Mujeres: Acabado manual, encuadernación. 

Investigadora 1: ¿Todas ustedes son madres cabeza de hogar?, ¿No tienen pareja? La 

jefatura de hogar está en la cabeza de ustedes. 

Investigadora 2: Pues pueden tener novio y demás, pero las personas que asumen las 

responsabilidades del hogar son ustedes 

Participante 2: Pues a mí me ayuda el papá de mis hijas… 

Investigadora 2: Sí, pero ustedes están separados y ¿te ayuda económicamente? 

Participante 2: Sí 
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Investigadora 2: Pero tú eres la que está a cargo de tus hijas en el día a día 

Participante 2: Sí. 

Investigadora 2: ¿Vives con él? 

Participante 2: No. 

Investigadora 1: Si hay que hacer algo o decir algo, tú tomas las decisiones. 

Participante 2: Mas o menos. Si hay que tomar una decisión ahora sí sé contar con él. 

Investigadora 1: Vamos a charlar sobre unos temas que nosotros hemos propuesto, igual si 

surge alguna idea adicional que nosotros no hemos contemplado aquí, la idea es que podamos 

hablar sobre el tema. Lo primero es, cuando les decimos la palabra “mujer” ¿Ustedes en qué 

piensan? ¿Qué se les viene a la cabeza? 

Participante 3: Tenacidad. 

Participante 1: Valor. 

Participante 4: Responsabilidad, honestidad 

Investigadora 1: Son como valores que ustedes identifican que tenemos las mujeres. Y 

ustedes socialmente, en esta sociedad en la que vivimos, con las características que tiene este 

mundo, ¿Qué piensan de eso de ser mujer en esta sociedad? 

Participante 2: Que es mucho más difícil que un hombre. 

Investigadora 1: ¿Por qué? 

Participante 2: Porque los prejuicios sociales son muy grandes.  

Investigadora 1: ¿Cómo cuáles? 
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Participante 2: ¿Puedo hablar a mi manera? …Los hombres hacen y deshacen y para ellos 

todo está bien, pero uno intenta hacer y medio deshacer y ya es terrible y ya la sociedad lo 

juzga de una manera terrible y el machismo es duro. 

Participante 1: Es que aquí un hombre tiene…como dice Paola, vulgarmente “la esposa y la 

moza” y es el duro, El Hombre, un macho porque es hombre; y la mujer tiene- 

Participante 2: Tres amigos y el esposo y… ¡malo! 

Participante 1: Y es la verdad, para la sociedad la mujer es lo peor…es una zorra, es una 

cualquiera; y el hombre lo que lo mata es el ego del “¿Qué dirán?, ¡Que la mujer me puso los 

cachos! ¡No!”. Uno no, uno es más o uno de pronto sabe hacer sus cosas, ahí es donde uno 

dice que la sociedad- 

Participante 2: Y no sólo en el tema de prejuicios sino en el tema laboral, porque por decir 

algo (…) menosprecian a la mujer y uno se pone a mirar y lo toman tema personal. Yo siento 

que yo hago más que un hombre en una empresa- 

Participante 3: En los mismos trabajos. 

Participante 2: Lo siento y un hombre allá gana más, vale más, lo que él piensa es más, lo 

que él hace es más solo por el hecho de ser hombre; y hemos estado en turnos de trabajo de 

14 horas que no son reconocidas pero un hombre trabaja 8 horas y súper...la embarra, gana el 

doble (…) y no sólo en la empresa donde trabajamos, yo he trabajado en más compañías en 

las cuales…por decir algo, nuestra profesión es muy sobrevaluada porque llega una persona 

nueva…la cogen y la enseñan y ya!, los años de experiencia no los toman para nada, o sea, 

nosotras somos personas que ya estamos capacitadas en lo que estamos haciendo, yo no 

llegué a aprender a la empresa, yo ya sabía antes y eso no es válido por el simple hecho de ser 

mujer. Yo siempre lo he visto así y siempre lo he manifestado…donde he estado siempre lo 
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he dicho igual porque yo soy una persona que cuando tengo que hablar y decir las cosas 

como yo las siento, yo las digo (…) Y yo siempre me he sentido así, el hecho de ser mujeres 

nos quita la experiencia, nos quita el esfuerzo, nos quita todo. 

Investigadora 2: ¿Y ustedes qué piensan sobre lo que dice Paola? 

Participante 3: No es en todo lado. Aunque la mujer ha ganado mucho espacio, ha ganado 

reconocimientos, ha ganado muchas cosas, pero falta y yo supongo que es de pronto las 

personas que administran sus empresas, o no sé, el machismo, como por de bajean a la mujer. 

Participante 2: Ojalá que esto no salga de aquí, no es que lleguemos a la empresa y “allá 

Paola dijo que eso acá por de bajeaban”….chévere que seamos maduras, seamos personas 

adultas que lo que se habla aquí se queda aquí y que podamos expresarnos libremente. 

Investigadora 1: Sí, esa es la idea de este espacio. Más allá de que a nosotros nos interese 

reagendar los datos, es que haya aquí una reflexión frente…en este caso vamos a hablar un 

poco de la relación que hay entre las mujeres y la relación que hay con la productividad, con 

el trabajo, y qué pasa socialmente con eso. Offset es una porcioncita del mundo laboral, pero 

finalmente ustedes lo dicen, hay unas experiencias previas, ustedes han trabajado en otros 

lugares, pero finalmente sí hay unas historias que se vinculan con el hecho de ser mujer y 

miren, no nos pasa sólo allá, nos pasa en otros ámbitos, en el ámbito educativo, en el clínico, 

uno se tiene que enfrentar a otros profesionales o a otras personas. Pareciera que el hecho de 

ser mujer tiene otras implicaciones sociales, que eso es lo que queremos charlar. Cuando 

ustedes dicen, por ejemplo, participante 1 iba a decir “el machismo” ¿A qué se refiere? 

Participante 1: De pronto en el hecho de que, por ejemplo, vemos mucho el feminicidio, 

¿Por qué? Porque lo que decía Paola, entonces el hombre es el que hace, no se le ve mal; pero 

si nosotras somos las que hacemos, sí se nos ve mal todo, sea laboral o sea personal, por 
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muchas cosas nos atacan, lo vemos al diario vivir, de pronto en el Transmilenio, en 

Transmilenio ya no se ve ni el respeto por el hecho de ser mujeres, por ser niños, o sea, no 

hay amor porque somos mucho más delicadas pero….En Transmilenio entran como vacas y 

no les importa. Y aplico otra vez a lo que dijo Paola, lo vemos en la empresa y lo he visto 

también en otras empresas donde de pronto la mujer es la que lleva más carga laboral y uno 

ve y uno dice, pero ¿Por qué? Si nosotras somos mujeres, ¿Por qué al hombre no le….si el 

hombre es el fuerte, es el sexo fuerte, pero hoy en día se ve más que sea la mujer, la que 

aplica la fortaleza, tenacidad, porque nosotras somos muy tenaces, somos muy berracas, el 

hecho de levantarnos todos los días; yo hago personalmente 3 de la mañana, 

levantarte…nosotras estamos despiertas un poconón de horas, salimos de trabajar y seguimos 

trabajando, llevamos la carga; por eso digo, nosotras somos tenaces, berracas, porque el 

hombre se va…yo siempre he dicho…ejemplo, mi caso personal, yo tengo 5 niños y al 

hombre no le importa “alzar el rabo” y dejar a la mujer tirada con la cantidad de hijos que 

haya…pero entonces, hablo por mi caso, él consiguió a otra mujer y se le ve regio, lindo! 

Pero si yo de pronto llegara a tener a una persona, yo llevo tres años y medio sola, pero si en 

mi caso entrara otra persona…entonces ahí es donde entra el machismo como por qué al 

hombre todo se le ve lindo y a la mujer porque medio la embarramos entonces todo el mundo 

te cae. A eso me refiero en cuanto al machismo social, laboral- 

Participante 2: Y es que también nosotras mismas como mujeres hemos fomentado el 

machismo porque, por decir en nuestra empresa que somos tantas mujeres tras estar unidas 

porque estamos trabajando todas por nuestros hijos, antes nos atacamos unas con las otras. 

Entonces, se fomentan las peleas, se fomentan muchas cosas, siendo que yo he pensado 

mucho…que todas somos mujeres, todas venimos a trabajar por nuestros hijos y atacarnos las 

unas con las otras no es justo, porque que haiga una compañera que hable mal de otra 

compañera…todas somos mujeres, entonces si un hombre escucha eso dirá “Uy, si esas viejas 
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se tratan así, tratémoslas peor” porque así son, entonces yo digo que también nosotras como 

mujeres en el ambiente en el que estamos en este momento hemos fomentado mucho que la 

discriminación sea mayor, porque nosotras mismas nos hemos forjado lo que nos está 

pasando, tras de estar en unión, tras estar en armonía por así decirlo, independientemente de 

lo que haya pasado nos echamos más tierra encima…en vez de apoyarnos- 

Participante 3: Pero es terrible porque es que allá duramos 13 horas -la mayor parte del día-

…tras de que el trabajo es pesado, es estresante- 

Participante 1: Y tenemos cargas en nuestra casa también, tenemos muchas cargas y 

llegamos a cargarnos con otras cosas- 

Participante 3: Y pagan los que menos tienen que ver… 

Participante 1: Que llegamos con el estrés, con la carga y uno quisiera no hacerlo- 

Participante 3: Sí y uno…después de que actúa es que uno piensa 

Participante 1: Sí, ya uno dice “la embarré” 

Participante 2: A mí también…me gustó mucho esa experiencia de haber venido acá porque 

en lo personal, yo hablo por mí y no sé si estoy generalizando, yo no me sabía hablar con ella 

por x o y bobadas, entonces ayer yo la miraba… “¿Será que le hablo? ¿Será que no?”…y ella 

muy amablemente “no si, venga” y otra vez cogimos el teléfono a darse cuenta que estaba 

bloqueado…pero fue bonito que este espacio sea prestado para volver a dialogar- 

Participante 1: Por ejemplo, lo que hablábamos en el comedor, el llegar y tú juzgar a una 

persona por la primera impresión que te llevaste o por lo que te dicen las demás. A mí me 

pasó, yo tuve mucho tiempo en que de pronto todas...lo voy a poner así, yo me sentía atacada 

porque todo el mundo hablaba de uno, todo el mundo estaba comentando de uno y es muy 
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incómodo ¿Si? Entonces uno se carga con eso. Con Paola yo empecé a trabajar de noche y de 

pronto el turno de la noche deja mucho espacio para uno hablar, no quiere decir que uno vaya 

a….somos 3 personas, así ella me odie y a mí no me caiga tan bien, nos toca hablarnos, 

quiera o no quiera porque son 12 horas toda la noche(sólo lo hice una noche donde guardé 

silencio total), entonces de pronto ella tuvo como ese espacio, creo yo, de darse cuenta 

realmente quién era yo, que no soy la bruja ni la perra como dice todo el mundo…Es lo que 

yo te decía, es el juzgar por la primera impresión, no…es tomarse un tiempo de conocer a la 

persona- 

Participante 3: Y son cosas que a uno no le interesan, es la vida de cada quien- 

Participante 1: Pero uno peca, uno quizás peca en de pronto…quiera uno o no quiera el 

ambiente hace que tú te involucres un poco con el tema, así no sean los principios de uno, uno 

cae en la bendita tentación…entonces eso es incómodo. 

Participante 1: Y tener la fortaleza de pararse frente a otra persona…y a mí me tocó varias 

veces, pero yo creo que un hombre no hace eso, yo le decía a Emilce que a muchas personas 

usted abre la boca y dice muchas cosas que no debe ser y después le tiembla la mano para 

aceptarlas. Mi mamá siempre me enseñó que uno no debe tirar la piedra y esconder la mano, y 

yo he tenido el agua hasta el cuello y le tuve que decir a ella en la cara “venga, yo dije que 

usted era una…discúlpeme porque usted no es así” entonces eso es chévere, yo digo que uno 

de mujer tiene más- 

Participante 1: Se siente uno en paz con uno mismo, se descarga uno en cierta manera porque 

es algo que te contamina y que le envenena a uno el alma, el pensamiento, todo…y de 

contaminar a los demás. 
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Participante 2: Y lo que dice usted es cierto, el tener un espacio fuera de la empresa es 

importante. 

Investigadora 2: Ahorita ustedes hacían mención de que terminan pagando las personas que 

no lo merecen, aquí hacían un poco referencia cuando llegaban a ese acuerdo- 

Participante 3: No, yo lo digo en lo personal. 

Participante 1: En los hijos… 

Investigadora 2: ¿Por qué? Si quieres Emilce, nos comparte- 

Participante 1: De pronto sí, yo tengo 2 adolescentes, una tiene 17 y otro 16…uno llega así 

como un poco cargado, entonces si tú llegas y no encuentras las cosas como las quieres ver, 

uno se estresa y de pronto el desfogo que uno tiene es con ellos, cuando realmente son 

personitas que no tienen nada que ver con el diario vivir de uno, ni la culpa de lo que las otras 

personas hicieron, ni tu cansancio. Entonces uno como que explota en ese momento y ¡ah! No 

de pronto en pegar porque no soy persona de pronto irme a los golpes, yo soy más de las que 

exploto en el momento y…chao, ya. Pero no más el hecho porque tú con las palabras puedes 

herir mucho; más que un golpe el decir una mala palabra a los niños, no se les olvida…si a mí 

no se me olvida desde que me dan maltrato físico y verbal desde que tengo uso de razón, yo 

me acuerdo de todo desde que tenía yo creo que…3, 4 años, me acuerdo de todo lo que mi papá 

me decía. De muchas vivencias. Entonces yo me pongo a pensar el día que la juventud viene 

con un micro-chip que es mucho más avanzado y a los pelaos no se les olvida nada. Y mis 

niños, por ejemplo los grandes, que tenemos una situación difícil la cual pasamos, ellos no se 

olvidan de absolutamente nada. Entonces ahí es donde uno entra en la problemática de que: me 

llevé el estrés de toda la empresa para la casa; pero entonces siempre estoy todavía en la tarea 

porque llegamos a viernes y no terminamos de aprender, estamos siempre en la tarea del diario 
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vivir de aprender y en la empresa uno hasta laboralmente dice “¡Hombre! Aprendí algo nuevo, 

¡qué chévere!”. Lo de la casa si…nunca lo he podido mezclar laboralmente, el trabajo y mi 

casa son dos cosas diferentes, nunca me llevo los problemas…que si hay veces en que tú llegas 

con cara de 38 de largo…obvio las cargas y más para uno de mujer sola, de las que estamos 

acá nos sabemos entender. Entonces “¡Dios mío! Se vino el arriendo, ¿Qué doy de comer esta 

noche? ¡Dios mío! Los servicios…no tengo. Los pasajes” Entonces tú te cargas con todo eso y 

te envasas…entonces llega uno a la empresa y como que no quiere saber nada de nadie y “No 

me hable, no me mire, déjeme en paz”. Pero es algo que uno tiene que aprender a manejar, 

tanto no llevar lo personal a lo laboral ni lo laboral a lo personal, son dos cosas que se tienen 

que dejar paralelas, ni para allá ni para acá; porque eso afecta nuestro diario vivir, el convivir 

porque ¡lo que a nosotros nos falta es dormir! Nosotros prácticamente vivimos todo el día 

juntas- 

Participante 1: Y yo a mi hijo lo veo como2 horas… ¡despierto! 

Participante 1: Anoche iba a recoger…porque mis 3 hijos menores los cuida la abuela de los 

niños…me fui de noche, llego y está de noche ¿Cuánto vi a mis hijos? Despiertos 2 horas. Pero 

es que ahí entra otra cosa, la parte económica; a nosotras como madres cabeza de hogar no nos 

sirve ganar o un mínimo o menos de un mínimo. Cuando dicen “Horario de 8 horas” uno es 

“¡Uy no, no me hagan esto!” porque es que tú ya tienes un cronograma de lo que tú gastas 

mensualmente, por ejemplo, si…ahorita nosotras que de pronto no estamos de noche vemos la 

descompensación económica- 

Participante 2: Porque yo vengo di a cargo de una línea y ella está como con otro trabajo en 

la misma línea y no tenemos la posibilidad de transportarnos y el bajón de nota ¡es tremendo!  

Participante 1: Yo hablo personalmente Paola, esta quincena que yo recibí anoche… 
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Participante 3: Pero yo me pongo a mirar y lo que uno…de pronto lo que hace uno en muchos 

años es trabajar de noche, pero es que en la noche le compensa a uno por mucho setenta mil 

pesos…Pues sí es obvio, yo me refiero es a lo que se está perdiendo porque se está perdiendo 

salud, se está perdiendo vida, se está perdiendo…dejar sus hijos solos (porque mi hijo queda 

absolutamente solo con las dos gatas y la perra) y yo no sé qué hacer por la noche, ¿Es eso por 

setenta mil pesos? 

Participante 5: Pero eso ya depende de la confianza que uno les tenga a los hijos… 

Participante 2: Sí pero ahorita que llevo un mes y medio de día, pues lo que dice Emilce es 

verdad porque uno se descompensa, pero sé que puedo llegar todas las noches a ver la tele y 

así sean las diez de la noche, ellas me esperan. Llego todas las noches, gracias a Dios los 

domingos no trabajamos, entonces el domingo ya se sabe que es desde las 7 de la mañana 

hasta las 7 de la noche con ellas, dedicada a ellas; entonces es chévere estar sólo de día 

porque salíamos el domingo en la mañana de turno, entonces llegaba uno a jetiar allá  o se iba 

al parque…entonces no, todo lleva a una cosa pero yo sí estaba muy como…arisca a venir 

porque nosotras….el día que hicimos la primera reunión en la empresa yo fui una de las que 

dije “no, pero es que por qué…”. En ese momento mi prioridad es la estabilidad económica y 

emocional de mis hijas…y a mí no me da pena decir, mi casa era en teja, mi casa era 

humilde; saqué un préstamo para mejora de vivienda (…) y esa es mi meta, tenerlas bien. A 

mí en el momento en que Offset Gráfico me diga “Es que analizando, ustedes estarían mejor 

de 8 horas” inmediatamente tengo que renunciar porque a mí sueldo mínimo 1. No me sirve 

para pagar las deudas que tengo, 2. No me alcanza, 3. Chévere estar en la casa todo el día; 

pero no. Y era lo que yo le decía a la profesora “Si yo llevo 4 años trabajando en el mismo 

sitio es porque yo ya me acoplé a mis horarios” Gracias a Dios…mis hijas en este momento 

están en una edad que no generan mucho…pero mis hijas son extremadamente juiciosas, o 

sea, yo no tengo el problema que dice Emilce de llegar y ver desorden porque mi hija desde 
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los 7 años…yo no sé qué es arreglar un cajón de ropa porque ella siempre lo ha organizado, 

es extremadamente arreglada- 

Participante 1: Ellos son lindos hasta cierta edad…ya cuando llega la adolescencia como 

que se olvidan…La escoba nunca la suelto de la empresa, yo con lo fregada que soy con el 

aseo y siempre yo era “la camita, yo lavo la loza” más bonito todo…y llegan a cierta edad en 

que como que se les olvida lo que mamá nos dejó, pero yo sé que lo que uno le siembra a los 

hijos nunca se les olvida. Y yo les digo “Tú cuando tengas a tus hijos, me vas a entender. Qué 

es tú llegar bien cansada y tener que ver la casa como quizás te fuiste. Eso lo vas a entender 

cuando estés grande…” (…). Yo le doy gracias a Dios porque yo tengo la fortuna de que los 

3 niños menores están con la abuela durante todo el día y yo sé lo que eduqué…porque los 

dos grandes los eduqué yo sola, me doy el orgullo de decir “Yo solita levanté dos niños” y no 

tengo la preocupación de que si me voy a trabajar están callejeando o que de noche la policía 

de para que los pida o los tenga que sacar de algún lado? No, porque uno sabe que fue lo que 

uno educa. Que los chicos cuando les llega la adolescencia es una cosa mala…era la edad a la 

que yo más le tenía miedo, que yo desafortunadamente no pude tener una adolescencia ni una 

niñez entonces yo no supe cómo dar…Gracias a Dios yo siempre tiendo a educar a mis hijos 

con amor, respeto…pero todo no ha sido por fuerza de uno sino por Dios, porque Dios da la 

sabiduría para uno poderlos guiar por las buenas cosas, lo que tú fomentes en ellos, el 

respeto, el amor, la responsabilidad, todos los valores- 

Participante 2: Sí, pero lo que decía la profesora “¿Ustedes cómo hacen para dividir su 

tiempo?” Yo digo que las personas que estamos trabajando 12 horas es porque bien o mal ya 

nos pudimos acomodar a un horario y a una vida. Mis hijas saben y tienen clarísimo por qué 

la mamá trabaja y por qué la mamá no está y por fortuna tengo a mi hermana en la casa…yo 

no tengo que sacarlas a las 3 de la mañana en un coche a ir a llevarlas a dos cuadras porque 

ellas están en su casa, a ellas las cuida mi hermana, mi papá es como el papá de ellas, está 
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súper pendiente de ellas, por eso le digo…yo hablo en tono personal. A mí un turno de 8 

horas con un sueldo mínimo no me sirve en lo más mínimo y yo creo que todas mis 

compañeras que están ahí pensarían lo mismo. Hay unas que de pronto cuentan con el apoyo 

económico de su pareja, cuentan con un esposo, cuentan con unos papás que les ayuden 

económicamente, en mi caso…yo no, a pesar de que el papá de mis hijas hasta hace 6 meses 

nos está ayudando, yo siempre he sido sola con mis bebés, siempre; y nunca me ha quedado 

complicado…aparte si uno tiene algún evento especial, uno con anticipación pide un permiso 

y está acompañándolos en sus momentos especiales. Entonces yo sí estoy muy…de hecho yo 

se los dije “Yo voy pero de una vez les digo, las cosas son como son”…a mí no me gusta 

titubear con las cosas, o sea, ser hipócrita….yo creo que le manifesté a todas que, si será que 

nos quieren meter de 8 horas a mí no me sirve, de una vez bajé y fue lo primero que dije, 

porque yo no voy a decir algo acá y después cambiarlo allá. Personalmente, yo sí lo tomo en 

que un sueldo de 8 horas no me sirve. 

Investigadora 2: Bueno básicamente, la idea no es discutir acerca de temas de cambios 

organizacionales porque eso tiene otra trascendencia, pero sí lo que tú nos dices nos es muy 

enriquecedor para la investigación porque el pensarse en algo económico influye bastante por 

lo que ustedes nos están comentando. Entones, realmente es más poder hablar sobre esas 

diferentes situaciones que se dan en el día a día. Como lo decía Alejandra, hicimos una 

pregunta muy general y lo dijimos ese día con Vanessa y allí empezaron a surgir diferentes 

interpretaciones o vivencias y esa es la idea de este espacio realmente y nos gustaría 

escucharlas a todas, también sus opiniones, sus puntos de vista, la idea es que…todas 

tenemos algo valioso e importante para comentar, entonces que todas podamos aportar, 

obviamente respetando que hay personas que hablamos más, otras no hablan tanto; pero la 

idea sí es que podamos escucharnos todas, que todas aportemos. No se sientan obligadas. 

Investigadora 2: En la medida que ustedes quieran participar, participan- 
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Participante 5: El caso es lo que ellas dicen porque yo con mi hija…muy poco le doy 

tiempo, si acaso los domingos y eso, así entre semana yo casi no le doy todo el tiempo a ella 

y se pone brava porque yo tengo que llegar…llego cansada (…) 

Participante 3: Pero es que ahí hay dos puntos de vista, que era lo que nosotros hablábamos 

con Paola. Mi hijo a pesar de que él es hombre, pero él es el que hace todo en la casa, bien 

sea que yo lo regaño que yo le pego, porque yole dije…y era lo que le decía a la profesora, 

fue una situación muy dura en mi casa donde éramos cuatro y de un momento a otro 

quedamos dos, entonces a él le tocó llevar toda la carga de la casa. Es muy diferente que de 

pronto Yeimi…vulgarmente “se la dejó montar de la hija” porque es una niña que tiene 14 

años y no le ayuda absolutamente a nada y aparte de eso, está embarazada; el caso de Yeimi 

es muy complicado porque la que manda en la casa no es Yeimi, la que manda en la casa es 

la hija y la hija se pone brava porque Yeimi no hizo…y son cosas que a ella le afectan 

laboralmente, le afectan todo- 

Investigadora 2: La idea es que cada una desde su experiencia pueda compartirnos lo que 

piensa, entonces cada uno tendremos el momento de- 

Investigadora 1: Ustedes tienen una ventaja y es que se conocen en esas intimidades y de 

pronto, desde la voz de la experiencia, Patricia con algunos años más y con esas vivencias 

expresa eso, sin embargo, sí lo que dice Ingrid es…qué piensa Yeimi de eso, ¿Qué piensa? 

¿Qué siente Yeimi? Asumir la crianza de un adolescente es todo un reto, lo decía ahora 

Emilce, es un reto porque los chinos quieren experimentar, hacer cosas (Emilce Pérez: Tratar 

de salirse de las manos de uno) y…ustedes son mamás muy jóvenes y eso también pone en 

reto el liderazgo, la autoridad, una serie de recursos que cuando uno es mamá y tiene que 

asumir la crianza y la dirección de un hogar le implica a uno un montón de cosas. Pero bueno, 

la idea es que aquí vayan saliendo esas oportunidades de compartir- 
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Participante 1: Y que ella saque eso- 

Participante 2: Este es un espacio para que usted se exprese y…las palabras no tienen que 

salir de nosotras, nosotras conocemos su vida al derecho y al revés por usted misma, pero 

ellas quieren que usted se exprese…que usted misma cuente sus cosas, lo que quiera contar- 

Investigadora 2: Pero no estás forzada a contarlo y si tú sientes que realmente no es el 

espacio, estará bien también, pero es más en que podamos por lo menos llegar a 

consensos…digamos, hablar y que tú digas “sí estoy de acuerdo” o “no estoy de acuerdo” de 

pronto de lo que hemos dialogado. En línea con eso, nos gustaría saber si ustedes creen que 

hay ventajas y desventajas por ser mujeres y cuáles son esas ventajas y esas desventajas. 

Participante 5: Que nada nos queda grande. 

Investigadora 1: Cuando dices eso qué es, ¿Qué quieres decir con que nada nos queda 

grande?  

Participante 5: Me refiero a que por más dificultades que haya siempre buscamos una 

solución, en cambio los hombres no, los hombres se bloquean y se quedan ahí y se quedan 

quietos, no hacen nada…porque siempre nos descargan todo. 

Investigadora 1: ¿Qué será lo que hace que los hombres sean así? En término de esas 

ventajas y desventajas, qué es lo que hace o qué recursos tendremos nosotras para pensar que 

sí hay unas diferencias…y ustedes lo decían ahora “es que pareciera que lo que hacemos las 

mujeres es más, que no se valora económicamente es distinto, pero pareciera que hacemos 

más”; y en línea con esa pregunta ¿Qué es eso de “más”, qué es eso que hace que nosotros 

seamos distintas, ¿Cuál es ese plus? Entonces, esa es una característica…como que 

resolvemos el tema, le damos trámite es como…buscamos la salida, nos inventamos algo- 
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Participante 3: La cuestión es que nosotras desde pequeñas, desde muy niñas nos han dicho 

es “usted es el eje del hogar, el eje de muchas cosas” entonces yo creo que nosotras desde 

pequeñas vamos como maquinándonos paso por paso las metas, que en el estudio, que en el 

hogar, que en el trabajo, siempre vamos a tener que luchar para sobresalir de pronto un poco 

y eso nos lo enseñan nuestros padres desde pequeñas, qué es sostener un hogar, en cambio un 

hombre…de pronto económicamente “tome pal mercado, tome pa tal cosa” pero él no se-

(Participante 1: Sí los hombres piensan que todo es plata), él no se preocupa…como 

afrontar los problemas, un ejemplo, que el niño va mal “eso es porque usted no le pone 

cuidado” pero ¿Dónde estaba él?, donde hay un hogar, donde hay un padre y una madre. 

Toda la culpa es de nosotras, pero ¿dónde estaba él? 

Participante 2: Una vez hicieron en la empresa un índice de…porque había mucha 

inasistencia laboral, a mí me dolió mucho porque hicieron un balance las directivas de la 

empresa donde dijeron, así con palabras textuales “Las mujeres piden más permiso que los 

hombres” ¿Cómo van a comparar un impresor que gana casi 2 millones de pesos, que tiene su 

esposa de ama de casa y su hijo en la casa?, ¿Qué permiso tiene que pedir él? ¿Para qué? Para 

nada, si quieren ir a una reunión es porque ellos quieren, no porque tengan la necesidad de ir, 

a mí me dolió mucho porque yo dije, bueno…yo pido permiso para llevar a mis hijas al 

médico cuando es una cita especializada, un pediatra, un optómetra, algo así…entrega de 

boletines, porque mis hijas siempre están en el cuadrito de honor, entonces para mí es un 

orgullo ir a pasar allá al frente (…) pero fue muy duro eso, yo me sentí muy mal, de una vez 

dijeron “es que el índice de permisos y de inasistencias es mayor en las mujeres que en los 

hombres” o sea, ninguno se puso a pensar…y eso que la que hizo la estadística es una mujer, 

las que hicieron esa estadística fueron mujeres; yo me sentí muy aludida porque cómo van a 

compararnos con un hombre, viendo que nosotras…si tenemos que ir a una entrega de 

boletines (Participante 1: Una mamá siempre está presente en todo), un evento especial así 
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sea una izada de bandera, la mamá es la que está ahí para arreglar a sus hijos y ¡somos 

nosotras!, ¿Por qué tienen que generalizar hombres y mujeres en un ámbito laboral, siendo 

que los hombres tienen su esposa en la casa. 

Participante 1: Y así no la tengan, saben que la mamá o la mujer siempre es la que está ahí 

al frente, la mamá va a la entrega de boletines, mamá va al médico, pero un hombre 

como…rara vez uno ve de pronto en urgencias a un señor en médico general con su hijito, 

eso no se ve- 

Participante 3: Pero él también tiene que estar en eso  

Participante 1: Pero es que el hombre no lo sabe asumir… 

Participante 3: Pero ahí es donde uno generaliza el machismo también… 

Participante 2: Pero es que estamos hablando de la parte laboral- 

Participante 1: De pronto nosotras sí como mujeres cometemos ese error, que les quitamos 

muchas responsabilidades a los hombres y cargas, entonces como “Ah, usted no puede, venga 

yo lo hago” de pronto sí uno tiene culpa de que el hombre sea así, porque nosotras por ahí 

hubo un cuento no hace mucho sobre la liberación femenina entonces que ya…yo también 

aporto, ya todo es por mitad, los hombres también; hablo por mi exesposo, entonces ya todo 

era por mitad. Cuando Dios habla que el hombre es la cabeza del hogar, que el hombre es el 

proveedor de la casa. Nosotras mismas nos hemos encargado de quitarle al varón las 

responsabilidades y los hemos liberado de cargas, porque el hombre está también en la…de 

pronto no con la misma agilidad y la misma creatividad y la misma destreza que nosotras 

tenemos, porque nosotras estamos acá pero estamos allá, tenemos todo bajo control, si estoy 

cocinando sé que tengo la lavadora, sé que el niño está en la habitación, tenemos una forma 

de organizar ideas y de organizarnos que el hombre no lo hace; si el hombre está cocinando 
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“¡Ah bestia, el niño estaba en la habitación! ¡El niño se cayó!” porque ellos no saben 

hacerlo…creo que ellos llegaron tarde a esa repartición de deberes, pero vea que Dios es tan 

bueno que…yo digo que Dios todo lo tiene organizado, yo digo que Dios a este tiempo él 

sabía que para el siglo XXI mucha mujer o mucho varón iba a abandonar sus hogares porque 

nada está fuera de los planes de Dios, entonces él sabía que “¡No! Estas mujeres se van a 

quedar solas…dotémoslas más de dones” porque es que de verdad, los hombres no tienen esa 

capacidad… 

Participante 2: Yo fui tristemente ama de casa 4 años y eso de estar esperando que le den a 

uno hasta pa una toalla higiénica…eso no es negocio. Yo no me devolvería, yo prefiero estar 

trabajando y ganar mis cosas que tener lo mío, saber que mi casa la estoy arreglando yo con 

mi dinero y no esperar nada de nadie, no me gusta. 

Participante 1: No, pero es que así nosotras estemos trabajando, siempre nos hemos 

encargado de que “Entonces tú has el mercado y yo pago el arriendo”  

Participante 3: Bueno, yo creo que también si es un hogar es todo equitativo, no es que ellos 

sólo la plata y nosotros el trabajo, si nosotros podemos colaborar en que el hogar esté mejor 

“Bueno, vamos a comprar. – Sí, usted cuánto puede. -Bueno, yo pongo esto…” o sea, es un 

equipo- 

Participante 2: Es que según la religión el hombre es el que lleva las reglas del hogar- 

Participante 1: A mí me pasó con mi exesposo, él me decía “¿Quieres estos zapatos?” y yo 

“No amor, eso sirve para la casa”, ¿Saben qué hacía el indio este? Iba y se lo jartaba con los 

amigos…sencillo, entonces eso de que es equitativo sí, pero desde que sea un hombre que 

está centrado y que ama su hogar y que primero está su hogar y que prefiere gastarse esos 
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cien mil o cincuenta mil pesos en su casa que írselo a gastar o con las vagabundas o con los 

amigotes… 

Investigadora 1: Ustedes a manera de situar como en palabras, ¿Cuál sería la desventaja de 

ser mujer en una sociedad como la nuestra? 

Participante 2: Pues que ¡nos toca más pesado todo! 

Investigadora 1: Todo es al doble por qué razón. 

Participante 2: Porque hasta las mejores profesionales lo dicen, yo he visto 

entrevistas…pusieron una vez en el noticiero un ejemplo de una ingeniera y un ingeniero, el 

ingeniero ganaba como un millón de pesos más que la ingeniera y habían asistido a la misma 

universidad, habían asistido a todo lo mismo, o sea, todavía está como esa traba ahí que, 

porque son mujeres necesitan menos, porque son mujeres no necesitan más. 

Participante 1: A veces como que el trabajo del hombre es más valorado que el de la mujer  

Participante 2: Y la muestra un botón, donde nosotras trabajamos hay tres personajes 

específicos que usted los ve pajareando pa arriba, pa abajo, caminan, llevan, bajan una caja, si 

están de buenas bajan dos, ¡nunca les dicen nada! Uno a veces quisiera cogerlos del cuello y 

decirle “¡Trabaje!” y nosotras estamos en una mesa donde nos piden producción por una 

hora, donde tenemos que hacernos promedios de trabajo en un tiempo establecido, o sea, 

estar encima de nosotras y una mujer habla y es terrible, pero un hombre dice cualquier 

barbaridad, bestialidad, brutalidad…“Chévere, súper, estuvo supremamente bien”- 

Participante 1: Y hacer a veces lo que los hombres se supone que deberían hacer dentro de 

la empresa, que es voltear con cajas que no están para nuestro peso, ¡y lo hacemos!(…) 
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Participante 2: Y hace unos años donde estaba Angie que era una de las asistentes…yo un 

día me puse así, y dije “¿Por qué un patinador que no hace un carajo tiene cien mil pesos más 

que nosotras?” Si nosotras estamos aquí, a veces nos dicen “Quédense hasta las 7 de la 

noche”, Listo nos quedamos…y es trabajando, y ellos no lo hacen, pero sí reciben una 

bonificación extra ¿Por qué? Por ser hombres, única y exclusivamente por ser hombres-  

Investigadora 1: O sea que, económicamente hay una desventaja que ustedes vivencian y 

que- 

Participante 2: Y socialmente también- 

Mujeres: En cuanto al trabajo…la carga laboral- 

Investigadora 2: La remuneración, las tareas que desempeñan…Hay alguna otra desventaja 

que ustedes dicen “Bueno, yo hubiera querido ser hombre porque es que definitivamente ser 

mujer tiene estas dificultades en esta sociedad” 

Investigadora 2: Así no sea sólo en el trabajo, porque nos hemos referido mucho al trabajo, 

pero sí…fuera también del trabajo, ¿Qué desventajas ven de ser mujeres?... ¿O no? Por el 

contrario, sólo vemos ventajas, porque eso también podría ser. 

Investigadora 1: Que uno diga “Bueno sí, ser mujer finalmente es una cosa buena” 

Participante 5: Sí tiene ventajas. 

Participante 2: Ella lo que te está preguntando es ¿Qué ves bueno (aparte del trabajo) por ser 

mujer? Y ¿Qué ves malo por ser mujer? 

Investigadora 2: ¿Tú has sentido que hay de pronto una desventaja por el hecho de ser 

mujer? O por el contrario sientes que ha habido ventajas…O te parece que es igual el trato 

con las mujeres y los hombres- 
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Participante 5: No, no me parece que sea igual el trato pero pues tampoco me afecta mucho, 

por ejemplo lo que ellas están diciendo…o sea, tal vez porque yo nunca he trabajado así en 

una empresa con tanta gente (Alejandra Jiménez: No hayas visto las diferencias) entonces 

no me ha afectado mucho esa parte, yo siempre he trabajado sola en una casa de familia, 

entonces como que eso no…hasta ahoritica llevo un mes en Offset…que no tengo esa 

oportunidad de compartir, como dicen ellas, el sueldo de un hombre- 

Investigadora 2: Pero tú sí sientes que no es igual. 

Participante 5: No, no es igual, por ejemplo, yo ahorita me doy cuenta con mi bebé, con el 

papá de mi bebé, él cree que ser papá es simplemente ir a llevarle un tarro de leche y ya…y 

no, no es así. Mi bebé estuvo hospitalizada un mes y medio y él nunca se acercó al hospital ni 

siquiera a visitarla, pero según él es el mejor papá del mundo, me le lleva un tarro de leche 

mensual; y como le dije yo la otra vez, un tarro de leche mensual le alcanza pa 5 días, los 

otros 4 me toca comprárselos a mí y la compañía, el apoyo- 

Participante 3: Al menos la compañía…de decir “bueno, yo lo cuidé por la mañana, usted al 

menos un ratico…”o sea, es como el apoyo de esa persona, económicamente, bien o mal a 

cualquier momento se consigue para el otro tarro de leche, pero la persona que esté ahí 

presente no. 

Investigadora 1: Es cierto, yo también he sentido algunas desventajas por ser mujer. Mi 

pareja y yo estamos adquiriendo un apartamento y ha implicado comprar unos materiales, ir a 

los depósitos y ser mujer (sí me he dado cuenta) que tiene otras implicaciones porque la 

persona que nos está ayudando en la obra sólo le habla a él (…) el señor me invisibiliza 

totalmente y es en esas experiencias donde yo sí he notado que ser mujer pareciera que tiene 

otro significado socialmente. Mi papá y mi mamá, ellos viven en cuartos separados pero 

vivimos juntos tenemos una convivencia más o menos sana, pero finalmente hay ciertas cosas 
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que mi mamá a pesar de todo le dice a mi papá “Acompáñeme porque sé que porque está 

usted seguro que nos dejan pasar” porque pareciera que ser hombre significa socialmente 

tener más acceso, más posibilidad, poder; y eso que mi mamá es una berraca, lo que dicen 

ustedes, ella es una mujer supremamente activa, toma decisiones, en fin, pero a veces necesita 

la presencia de mi papá pa ciertas cosas, porque socialmente pareciera que tenemos unas 

desventajas en reconocimiento, en voz, en voto- 

Participante 3: Y estando comprando- 

Investigadora 1: Sí, el maestro…parece que yo no estuviera ahí porque yo “Venga, a mí me 

gusta” y el como…siempre le pregunta es a Oscar- 

Participante 1: Pero es un tipo machista. 

Investigadora 1: Él es un hombre machista (…) Y me pasa en esas experiencias, entonces de 

pronto en el trabajo hay otras formas, pero por ejemplo en esas experiencias de comprar 

vainas…se nota que la mujer no vale nada. Es en ese sentido también que hacíamos la 

reflexión. 

Investigadora 1: Nos gustaría saber, ¿Cuál es el primer pensamiento que tienen al iniciar el 

día? Y ¿Cuál es el primer pensamiento que tienen antes de acostarse? 

Mujer: Los hijos… 

Participante 3: Yo lo primero que pienso es “que me aparezcan esas 200 bolsas que me 

hacen falta”  

Participante 2: Yo cuando me despierto…yo soy enamorada de mi bebé, de la más 

pequeñita; yo amo a mis hijas por igual pero mi bebé es mi centro, ella me dice “salte” y yo 

le digo “¿En dónde? Y ¿Cuántas veces?” para mí no hay nada más gratificante que abrir los 
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ojos y verla ahí al lado. Yo me levanto y lo primero que hago es mirar a Sara Sofía y…en la 

noche, a veces llego y están dormidas entonces llego es a verlas. Para mí, el primer 

pensamiento son mis hijas, el último es a ver quién me escribe en el WhatsApp. 

Investigadora 2: ¿Patricia nos decías que tú las 200 bolsas? 

Participante 3: De pronto uno puede llegar con la mejor disposición al trabajo, pero 

inmediatamente llega una persona y lo indisponen a uno… 

Participante 2: Se le tiró el día ¡todo! Hay una persona en la empresa que tiene el poder para 

decirle…o a usted le alegra el día o se lo tiró desde que llegó, hasta que se acostó a dormir y 

se levantó al siguiente día. Uno queda sin palabras. 

Participante 3: Yo antes de salir de mi casa le doy gracias a Dios, le agradezco; le pido que 

proteja a mi hijo, pero en el trabajo…porque yo sé que lo único que yo tengo para sacar 

adelante a mi hijo es mi trabajo. Pero como yo le digo…yo amo mi trabajo, a mí me encanta 

lo que yo hago, a mí mi trabajo me gusta y lo hago con amor y lo hago con el mayor esmero 

que yo pueda, pero que de pronto no lo valoran, es otra cosa. Entonces en el momento en que 

llegaron, uno vio pasar a esta persona y…si pregunta malo, si no pregunta peor- 

Participante 2: Chévere haber podido hacerle esa sensibilización y un espacio de estos a 

ella. Hubiera sido fenomenal. 

Participante 1: A pesar de que…ella como persona lastima, es excedente- 

Participante 2: ¿Sabe yo de que me estoy dando cuenta en esta charla?...Que nosotras 

tenemos una necesidad de expresarnos (…) 
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Participante 3: Es que ustedes vieran lo que lo bloquea a uno…uno lo que espera es que ella 

suba, cómo lo mira a uno (Participante 1: Depende de cómo ella lo mire a uno) Como ella 

llegue es el día de uno. 

Participante 1: Porque es que uno comparte tanto con esa personita que uno ya la conoce… 

(…) 

Investigadora 2: Por ejemplo lo que tú dices, hay una necesidad de expresarnos, de pronto 

será un poco también porque estamos 13 horas, pero de una u otra manera a pesar de que 

estamos en ese espacio pequeño que es Offset, ¿No hay posibilidad de pronto del diálogo en 

el día a día? O por el contrario ustedes sienten que sí hay esa posibilidad. 

Participante 3: Es que uno no puede hablar con ella (…) yo prefiero estar durmiendo porque 

uno habla con alguien y todo lo tergiversan, como “el teléfono roto”.  

Participante 2: Yo he preferido en los últimos 4 meses no hablar con nadie, ¡y me ha ido tan 

bien!  

Participante 1: Personalmente, yo prefiero estar sola (…) 

Investigadora 1: O sea que al parecer ustedes se levantan y terminan pensando en el trabajo- 

Participante 2: Y en los hijos 

Participante 3: Lo que les decía, yo me soñé con esas 200 bolsas… 

Participante 1: Hay trabajos que se convierten hasta en una pesadilla. Yo me soñaba con 2 

trabajos, en uno me hicieron casi a punto de renunciar y dos, me robaban la pasta, de ida y de 

vuelta (Participante 2: A mí me gusta pegar cajas) No sí, es divino, yo amo mi trabajo y me 

gusta el tema de ensamblar, de armar, me gusta… 
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Participante 2: Y más que…yo no sé, mi jefe se enamoró de mí y siempre me deja los 

trabajos más tediosos (…) A veces salgo con amigos y me dicen “¡¿Pero 12 horas haciendo lo 

mismo?!” pero me gusta lo que yo hago, a mí me gusta ser encuadernadora, me gusta arreglar 

libros, me gusta hacer libros, me gusta coser, me gusta perforar, a mí me gusta hacer lo que 

yo hago. 

Mujer: Yo digo que también por eso es que uno se aguanta tanto 

Investigadora: Algo les debe gustar de ese día a día ¿Cierto? Y precisamente esa es la 

siguiente pregunta: ¿Cómo es un día del cotidiano de ustedes? En cuanto a horarios, las 

actividades que realizan, las responsabilidades que asumen. 

Participante 2: Pues ahorita es relativo, porque antes de ese trabajo de Open, todo el día 

estábamos haciendo algo diferente, dos horas hacíamos revistas, dos horas… ¿Sí? Estábamos 

cambiando constantemente, ahorita tenemos una línea de trabajo que está a cargo mío, 

tenemos 8 personas que estamos haciendo desde hace un mes lo mismo todos los 

días…hemos estado haciendo hace un mes unas cajas para un whisky y la edición navideña. 

Son 130 mil cajas…es una cantidad descomunal, pero es rico. (…) 

Participante 2: Y la ventaja de ese trabajo es lo que dice Paola…las que no están en las 

casas todos los días tienen que hacer cosas diferentes a no ser que sea un trabajo grande y 

ellas también estén haciendo otro trabajo…pero por lo regular, que empacar, que revisar, que 

los volantes, un plegable, muchas cosas…Ustedes deben en su día hacer 3, 4 trabajos diarios 

o hasta más. 

Participante 2: A veces nos mandan a otras empresas a hacer cursos y también es muy 

chévere, conocer otras empresas, conocer gente nueva. El trabajo a mí no me disgusta en lo 

más mínimo. 
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Investigadora 1: Esa es como la rutina del trabajo y la rutina…es decir, ¿A qué horas 

empiezan ustedes su día? Participante 1 decía que a las 3 de la mañana, y ¿Qué pasa a las 3 

de la mañana? 

Participante 1: Me levanto… (…) “Gracias Padre” porque uno tiene la fortuna, no muchos 

tienen la fortuna de levantarse y ver todo en orden. Muchos a veces, por ejemplo México, 

como a la 1 de la mañana un terremoto y no despertarme. Como que uno “Gracias Padre por 

este nuevo día “, entonces uno arranca…normalmente nunca alisto pero…ya uno organiza la 

pinta (Participante 2: Que es con otro uniforme), entonces me levanto, voy a la cocina, voy 

adelantando algo, me meto a la regadera, salgo y me visto, entonces ya a las 4…en promedio 

hago roñita hasta las tres y cuarto y hay pauso y paso de celular“5 minutos”…¡y corra porque 

se hizo tarde! y ya a las 4 tengo que estar fuera de la casa. 

Investigadora 1: ¿Tienes que preparar alimentos antes? 

Participante 1: Procuro dejar todo en la noche, porque no sobra que de pronto a uno le cogió 

la tarde, uno nunca está ausente de que las cosas pasen así, entonces, en la noche dejo parte 

preparado y en la mañana madrugo a completar la otra parte, organizo mis cosas, lo que tengo 

que llevar, empaco mi almuerzo, salgo y a las cuatro y cuarto aproximadamente estoy 

cogiendo alimentador para llegar al portal faltando 10 para las 5, a las 5 cojo el bus, entro a 

las 6, me uniformo, corro, timbro y ya ahí esperar indicaciones. 

Investigadora 1: ¿A qué hora sales? ¿Y a qué hora llegas a la casa? 

Participante 1: A las 6 de la tarde. En promedio, si me va bien a las 7 y 40; si me va mal por 

ahí a las 8 y media. 

Investigadora 1: Y ahí te pones a cocinar lo del otro día… 
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Participante 1: Otra vez, entonces compro lo de la comida, dejo alguna olla, voy y recojo a 

los niños, me regreso con los niños, entonces ellos se ponen a ver televisión o empiezan a 

hablarme, todos al tiempo hablan; pero cada uno tiene su momento para hablar, pero no sabrá 

que mami de pronto llegó estresada, entonces…los otros escuchan mientras mamá habla o 

está reprendiendo al que no se portó bien o al que no hizo la tarea; ellos son casi personitas 

adultas y como son pilos para otras cosas pues también tienen que serlo para la casa, aportar 

cosas buenas, y ya, me voy a las 10 otra vez a dormir, si me pongo a chatear 10 y 

media(…)Por más que no quiera, este aparato lo domina a uno a ratos, es posesivo. 

Investigadora 2: ¿Sólo a ti te pasa? ¿O también a ustedes les pasa? 

Participante 2: A mí me toca…yo me voy chateando en el bus y en la casa cuando la niña ya 

se duerme porque siempre hay conversaciones fuertes(…)…Porque tuve a mis hijas muy 

joven, en mi casa no está el rol de mamá-hija, sino como que todas somos amigas y 

chévere…yo digo que por eso mis bebés son como tan juiciosas porque yo no les he impuesto 

nada, ellas son como son, ellas son iguales a mi (…) ellas…si tienen que decir las cosas, las 

dicen. 

Participante 1: Yo creo que eso es lo que lo mantiene a uno, aparte de la fortaleza de Dios, 

son los hijos. Es el tú pensar (…)o…no nos imaginamos todas las humillaciones que uno ha 

tenido que pasar, lo que uno aguanta psicológicamente y a veces físicamente por amor a los 

hijos, tú dices “Estoy acá y es un lugar de paso, ¡pero es por amor a mis hijos! Porque…los 

quieres llevar a comer un helado- 

Participante 2: A mí me cambió mucho la vida porque yo tenía a mi mamá con vida hace 2 

años, mi mamá era mi todo…nosotras ni siquiera éramos como yo con mis hijas; yo no tenía 

una mamá, yo tenía a mi mejor amiga…y ahorita mi día a día cambió porque antes yo me 

levantaba, ya estaba desayuno, almuerzo, comida-  
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Investigadora 2: ¿A qué horas? 

Participante 1: Yo antes me levantaba faltando 20 para las 5, apenas me arreglaba salía a las 

5 y media; ahorita que mi mamá falta me tengo que levantar faltando un cuarto para las 4 y 

realmente que yo diga “Me toca dejar todo hecho” No, porque mi hermana (bendito sea Dios) 

ella está en casa, entonces ella hace lo que es el almuerzo, yo me limito en la mañana a 

dejarle el tetero hecho a mi bebé y salgo a trabajar, en la noche a veces, a veces porque no es 

que yo tenga que llegar a matarme todas las noches en desayuno, almuerzo y…no, eso es 

mentira y yo tampoco voy a decir lo que no es…yo llego y ya está mi comidita calientica y a 

veces que las niñas quieren algo diferente o me esperan para que yo les haga la comida 

porque les gusta que les haga salchipapas, que les haga perro caliente, que les haga cositas así 

diferentes. Yo llego y por eso yo le decía a ella, yo eso sí lo tengo muy definido porque yo no 

tengo que llegar a mi casa a hacer nada, yo simplemente llego a ayudarles a hacer las tareas, 

ayudarles a alistar uniformes y ya. Mi tiempo, que yo llego más o menos 7:30-8 pm, hasta las 

9:30-10 pm es para ellas y después me acuesto a las 11 porque toca mirar quién me escribe, 

pero mi tiempo libre es para ellas. 

Investigadora 2: ¿Para Patricia cómo es ese día a día? 

Participante 3: Yo creo que casi igual…Igual me cambió la vida totalmente porque lo que 

decía Paola, yo salía y todo hecho, llegaba y todo hecho, antes al contrario “Tintico pa la 

niña” porque yo soy la niña, 44 años pero era la niña, porque yo fui hija única y tengo a mi 

hijo que es un hijo único, entonces en la casa era mi papá, mi mamá, mi hijo y yo. Falleció mi 

mamá, a los 9 meses falleció mi papá y quedamos dos no más, entonces fue un golpe duro 

porque yo ya tenía que dejar un almuerzo hecho, una comida hecha…Yo tengo una amiga, 

casi hermana que me adora a mi hijo y es la otra mamá de mi hijo…y ella me ayuda bastante 

en cuanto a mi hijo, dónde está, cómo está, a pesar de que él es muy juicioso, él la calle poco. 
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Entonces igual, un cuarto para las 4, si yo prefiero trasnocharme o si me tocó hasta las 11 de 

la noche hacer comida, lo hago; pero no madrugar. Un cuarto para las 4, alisto mi almuerzo, 

le dejo a él…y salgo, hasta las 8 y media que estoy llegando a la casa a cocinar, porque yo 

cocino es por la noche. Pues siempre estamos los dos ahí en la casa; bueno cuando se sale, los 

domingos vamos a dar una vuelta al San Francisco y nos devolvemos y ya, pero él es feliz, él 

sabe que no hay entonces él no exige, cuando hay… 

Investigadora 1: ¿participante 5? 

Participante 5: Igual, yo me levanto a las 3 y media (…) yo también llego a cocinar y me 

levanto y hago lo que toca hacer, desayuno y ya. 

Investigadora 1: ¿Y llegas a qué horas a la casa?  

Participante 5: Mínimo por ahí a las 8 u 8 y media…no falta el trancón (…) 

Investigadora 1: ¿Y tienes que llegar también a preparar alimentos y demás? 

Participante 5: Sí, me toca llegar a hacer…pues mi hija me hace el arroz y yo llego a hacer 

el resto. 

Investigadora 1: Listo, ¿Y participante 5? 

Participante 5: Yo me levanto a las 3 de la mañana (…) me toca dejar el almuerzo hecho si 

quiero que mi mamá me la cuide, a las 4 y media salgo para acá, llego a las 7 al trabajo; 

permanezco ahí hasta las 2 y ya me voy pa la casa, me estoy con mi bebé por ahí hasta las 5 o 

6 y ya me toca alistarme para el otro día y ya- 

Investigadora 2: Tú tienes un horario diferente  

Participante 5: Sí (…) pero igual el cambio ha sido muy duro- 
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Investigadora 1: ¿Por qué? 

Participante 5: Pues porque yo estaba acostumbrada a otro tipo de vida, yo vivía acá en 

Bogotá, pero vivía sola, nadie me expresaba, en cambio ya cuando llegó mi bebé…pues no 

tengo quién me lo cuide aquí, me tocó devolverme pa mi casa, entonces es cambio fue muy 

brusco porque…el ambiente de la ciudad es muy distinto al de un pueblo y yo ya no me 

amaño en ese pueblo, entonces eso también me ha dado muy duro. Como me decía Paola 

ahorita “¿Por qué no le deja el niño a su mamá y se viene a seguir trabajando acá?” no, yo he 

pensado mucho pero yo digo “No, ¿yo que tal dejarle mi hijo a mi mamá y venirme?”  

Investigadora 2: ¿Por qué no? 

Participante 5: No, porque es mi bebé, ¿Cómo lo voy a dejar tan chiquito? 

Investigadora 2: Hay una responsabilidad ahí, ¿Cierto? 

Investigadora 1: De esas actividades que ustedes nombran: ir al trabajo, hacer la comida, 

compartir con sus hijos, ¿Cuáles son las que más disfrutan y cuáles las que no? 

Mujeres: ¡El arrunchis! Compartir con ellos. 

Participante 1: Como dice Paola, uno ama a los hijos, todos los hijos uno los ama; pero 

siempre hay alguien, una personita que es más especial…yo estoy enamorada de mi bebé de 4 

años, él llega y es “Mami, te amo” “Y ¿Cómo te fue en el trabajo, mami?” y tiene 4 

años…entonces eso lo reconforta a uno y lo llena a uno como de un “¡Ay, qué chévere!”, 

entonces el espacio más hermoso que yo tengo es a la hora de ir a la cama porque duermo con 

los dos menores…despertar, ver que coge la noche y que amanece y que están ahí lo que digo 

“Gracias Dios por poder despertar y cualquier desastre poder pasar” uno ver a los de uno ahí, 

chévere, eso es lo más reconfortante- 
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Participante 2:  A mí lo que más me gusta es…digamos, mi hija mayor yo la amo pero lo 

que dice Emilce es un amor…o sea, por los dos hay amor pero es por Sara, a mí lo que más 

me mata de llegar a la casa es que ella tiene una cobijita y es extremadamente vieja, tiene 18 

años esa cobija, pero ella la ama; entonces desde bebé…es acordarme de esa imagen (porque 

ella es crespa y es mona) y yo siempre tengo visualizada esa imagen en mi mente, verla con 

su dedito en la boca y con su pedacito de cobija arrastrando, eso es para mí, eso es mi 

motor…yo a veces llego estresada a la casa y ella solamente hace así y a mí se me quita todo- 

Participante 3: O sea, un abrazo de ellos es- 

Participante 2: Y mi hija mayor es mi tranquilidad porque yo llego “Mamita, ¿Te traigo las 

chanclas?” “Mamita, ¿Quieres jugo?” “Mamita, ¿Cómo te fue hoy?”, en cambio bebé a pesar 

de que sí 6 años que hace más bulto que (…)…que mi hija es gordita, es meterla entre ese 

pedacito de cobija (…) Mi tranquilidad es mi bebé. Lo mejor de llegar a mi casa es ver a mis 

hijas. Y lo peor que me puede pasar de llegar a la casa…pisar popó. (…) 

Investigadora 2: ¿Y a ti, Patricia? 

Participante 3: Bueno, con mi hijo es igual…cosa que no me pasaba con mis papás, o sea, 

yo nunca les dije a ellos “Yo lo amo”, no, nosotros con mis papás a pesar de que ellos me 

querían tanto, nunca hubo ese amor; en cambio con mi hijo sí, él es “Hola ma, ¿Cómo te 

fue?” él me llama “Yo te amo mami”, porque en el momento en que mi mamá faltó, en ese 

último momento que yo estuve con ella, la doctora llegó y me dijo eso, me dijo “Despídase 

de su mami, dígale lo que nunca le dijo” y han sido las palabras más duras que me ha tocado 

decir en la vida, porque ahí me di cuenta que no se las dije en vida; entonces nosotros con mi 

hijo somos muy diferentes, que no me vaya a tocar ese momento…que no le dije muchas 

cosas, se las digo ahora. Igual, llegar y verlo ya todo se me queda atrás (…), en el momento 

en que la enfermedad de mi mamá y todo, fue muy duro para él y para mí también porque yo 
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sí he sido de reprenderlo muy duro y él era el que pagaba todo, la rabia que yo tenía 

frustrada…en cambio ahora no, si hizo bien y si no pues mañana lo hará; si no lavó la loza, 

mañana la lava. ¿Por qué? Porque es la única persona que me queda. Él me mueve también 

todo, por él vivo, por él me levanto, por él trabajo, para sacarlo adelante y verlo bien. 

Investigadora 1: Yeimi, ¿Qué le gusta y qué no le gusta de la rutina diaria? 

Participante 5: La cocina…no es que no me guste cocinar sino es el cansancio y el estrés, 

que me estreso con ella y ella se estresa también y empezamos a pelear- 

Investigadora 1: Con tu hija la relación es un poquito tensa, por lo que he visto. 

Participante 5: Sí, todos los días a pelear con ella; o sea, yo no quisiera llegar a la casa, no 

quisiera (…) porque me aburre estar peleando todos los días con ella (…) 

Investigadora 2: ¿Y qué es lo que más disfrutas de tu día? 

Participante 5: Pues también estar con ella, cuando estamos así contentas…ir a algún lado, ir 

a cine, no sé, algo diferente porque todos los días (…) si hay plata, pues ir a un parque no sé, 

algo diferente. 

Investigadora 1: ¿Y la otra participante 5? 

Participante 5: Lo que más disfruto es mi hijo, él siempre me recibe con una sonrisa y… 

¿Qué me estresa? Pues llegar a la casa como que a…es que yo siempre he sido muy 

desprendida de mis papás, entonces a mí no me gusta estar con ellos, rico verlos un fin de 

semana y estar con ellos pero es que ¡todos los días! 

Investigadora 1: ¿Pero la relación a veces es tensa o algo así?  
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Participante 5: Pues con mi mamá es bastante tensa, entonces por eso como que yo…hace 

muchísimo tiempo yo me independicé, entonces es bastante complicado llegar y estar allá…y 

que ella nunca está de acuerdo con nada de lo que yo hago. 

Investigadora 1: Listo, ustedes ya lo han dicho de varias formas, pero para puntualizar en 

términos de la organización de las tareas del hogar, mencionábamos el lavado de la loza, 

lavado de la ropa, organización de la casa propiamente dicho, la preparación de alimentos. 

¿Cómo se organizan ustedes en su casa?, ustedes dicen bueno, nuestros hijos nos ayudan, el 

uno cocina y el otro lava o tengo que asumirlo todo yo, yo tendré que quedarme hasta tarde 

todos los días haciendo algo o el fin de semana le hago todo a la casa, ¿Cómo es esa 

organización en general? Son las actividades puntuales del cuidado del hogar. (…) 

Participante 5: Pues a mí me gusta por las noches llegar ponerme a hacer oficio, después de 

que acuesto a mi bebé yo me pongo a molestar, aunque hay veces mi papá empieza “Deje 

dormir, no moleste” pero a mí me gusta en lo personal, las noches ponerme a lavarle la ropa 

al bebé, arreglar la cocina porque no hay nadie que me ensucie los pocillos ni nada de eso- 

Investigadora 1: ¿Y tú vives con tu mamá, tu papá y tu hijito? 

Participante 5: Mi hermana, mi hermano y mi niño- 

Investigadora 1: Y tú eres la…qué lugar entre los hermanos. 

Participante 5: La segunda. 

Investigadora 1: ¿Las relaciones cómo son entre ustedes? La van bien, pelean con el 

hermano menor, con la mami- 

Participante 5: Pues con mi mamá a ratos que peleamos, con mi hermana menor es bien la 

relación, ella es la que más me ayuda con mi chiquito; y con mi hermano mayor no me hablo. 
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Investigadora 1: ¿Y con el papá? 

Participante 5: Bien, con él nunca peleo. A él me toca agacharle la cabeza. 

Investigadora 1: Listo, ¿participante 5? 

Participante 5: Yo llego solo a cocinar, no más. 

Investigadora 1: Por ejemplo, el arreglo de la casa, lavar pisos, planchar, lavar ropa- 

Participante 5: A mí me tocaría los domingos porque ella no puede hacer tanta cosa 

(Investigadora 1: Ah, por lo que está en embarazo ella), entonces a mí me tocaría los 

domingos- 

Mujer:(…)Yo todo mi embarazo trabajé lavando, planchando, limpiando, moviendo 

muebles- 

Investigadora 1: Ella no lo hace, yo le digo haga tal cosa y ella no lo hace, me toca a mí 

hacer el oficio todos los domingos. Hace 15 días me tocó hacer el aseo general, todo porque 

ella no lo hace bien como yo lo hago, entonces es mejor…yo lo hago los domingos y eso. 

Lava la loza cuando quiere, cuando no, no hace nada. 

Investigadora 1: Ok, principalmente lo asumes tú, y la relación es un poquito tensa. Sólo 

viven las dos. 

Participante 5: Sí, las dos no más. 

Participante 3: Él es el que hace todo. Si yo le dejo las cosas él cocina, pero pues no es la 

idea porque él ahorita en este momento también está estudiando, entonces yo lo que sí le digo 

es el arroz y de pronto la cocina; si no hace nada más no me interesa porque son las dos 

camas y yo dejo mi cama tendida y él procura cuando se va también dejarla tendida, pero de 

pronto sí, la cocina porque es que uno llegar a cocinar con el reguero. Y él los sábados hace 
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el aseo y el domingo que yo estoy en la casa…de arrunchis allá con él…Él hace el aseo el 

sábado y yo el domingo profundizo un poquito lo que él hace, pero a él no le gusta que yo 

“Mami, pero es que tú todo el día trabajando” entonces él me ayuda bastante, entonces pero 

yo tampoco porque yo le digo “Papi, sumercé estudia, si tiene tareas no lo haga” y ahora otra 

cosa es que ya llego a ayudarle con sus tareas, lo que yo no hacía antes, él…todo su estudio, 

su primaria, su bachillerato, solo ¿Cómo? No sé, pero- 

Participante 2: Si no lo ayudó con la primaria, cómo va a hacer con la enfermería… 

Participante 3: Pero ahora lo pusieron a que hiciera todo el proceso del embarazo, pintarlo 

todo semana tras semana, tiene una carpeta; entonces a pintar, a dibujar todo eso que está 

haciendo. Entonces, si él me ayuda en la casa ¿Cómo no lo voy a ayudar yo ahí? Es que yo 

llego a cocinar, cuando tengo que llegar a cocinar; pero él me colabora bastante. 

Participante 2: Lo que yo les había dicho, por suerte tengo a mi hermana y en general, 

ahorita compartimos sala y comedor, y hasta ahorita yo me estoy independizando porque 

estoy armando mi apartamento, pero pienso yo que cuando tenga mi apartamento ya me va a 

tocar a mi…es que nosotras ahorita tenemos el cuarto más pequeño de la casa, entonces en mi 

cuarto solamente está mi cama y la cama de la niña que era un camarote que jamás se usó 

porque siempre ha dormido conmigo y entonces el arreglo general yo lo hago los domingos y 

cuando hay que recoger…los juguetes ella los alza, la ropa se recoge a diario, entonces no 

tengo así mucha carga de aseo, no tengo y que yo diga “Tengo que asear cocina, baño” yo no 

lo hago porque mi hermana…el papá de la hija de ella le ayuda, entonces ella está en la casa 

siempre, entonces la casa siempre permanece limpia por ella, pero cuando ella está cansada o 

está maluqueada pues yo arreglo lo que es la cocina y el baño, de resto toda mi casa me la 

tienen limpia. 
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Investigadora 2: Ya casi estamos cerrando, pero todavía nos quedan unas preguntas 

importantes (…) 

Investigadora 1: participante 1, ¿Cómo es el rollo del arreglo de la casa? 

Participante 1: De pronto los grandes son los que llevan un poquitico más el rol de la 

responsabilidad de la casa, he ahí el por qué las discusiones porque es que uno deja tareas, y 

ya están como grandes para uno tener que llegar a hacerles (…) de pronto la discusión es más 

que todo con el chico y eso que él cuando pequeño era la persona más…a mí me sorprendía, 

era “Mami, tal cosa”, él era el que me corregía a mí pero no, llegando como a los 15 años se 

relajó, “ya no alzo, ya no hago, ya no ayudo”, entonces nada, cada uno tiene su 

responsabilidad, los pequeños tienen que tender su camita, como le quede pero la tiene que 

tender y como decía Patricia, ellos lo pueden hacer…Yo de pronto lo que más digo 

“Adelánteme un arroz” porque si hay arroz, hay comida…sea lo que sea se hizo, pero no lo 

hago porque a veces por ser pequeños, o ser niños, o ser adolescentes (…) Yo soy la que 

preparo y de pronto si hay que lavar ropa, me gusta lavar la ropa porque ellos revuelven todo 

con todo, yo soy la que me encargo de la ropa, extenderla, ellos la bajan, la recogen, la 

doblan, entonces básicamente eso; pero yo no me acuesto hasta que no cocine porque sé y 

soy consciente de que me toca dejar almuerzo y llevar para mi almuerzo, yo prefiero 

demorarme un poco pero no irme a gastar al día siguiente siete mil, ocho mil pesos en 

almuerzo, sabiendo que esos ocho mil (…) 

Investigadora 1: Ustedes qué piensas de la siguiente afirmación: “El trabajo que realizan las 

mujeres en el hogar es reconocido y valorado por las familias y por la sociedad” 

Participante 1: Yo creo que es el único trabajo que no… 

Investigadora 1: ¿Por qué no? 
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Participante 2: En la familia sí… 

Investigadora 1: Familia y sociedad, como en esos dos escenarios. ¿Por qué en la familia sí 

y por qué en la sociedad no?  

Participante 1: Los hijos yo digo que hasta cierto punto de pronto, pero… 

Mujeres: No entendí la pregunta, vuelve a repetir la afirmación… 

Investigadora 1: La afirmación es la siguiente: “Algunas mujeres piensan que el trabajo que 

realizan en el hogar es valorado por sus familias y por la sociedad”. Entonces el lavado de 

ropa, la limpieza del hogar, la preparación de alimentos, el cuidado de las personas, todo eso 

que tiene que ver con el cuidado del hogar, ¿Ustedes creen que eso es valorado socialmente y 

por la familia? 

Participante 3: Socialmente no se ve mucho. 

Investigadora 1: ¿por qué? 

Participante 1: Es que estaba buscando un video que me enviaron sobre una entrevista que 

le hicieron a una señora… 

Participante 3: Es una señora que llevó…póngale usted 30 años, tenía su profesión…El que 

yo vi es de una señora que tenía su profesión y todo y se puso a criar sus hijos, llegó un 

momento en el que la economía no le dio y le tocó buscar trabajo y le decían “claro sí, pero 

es que no entiendo por qué tanto tiempo lleva sin trabajar” “No, es que me tocó dedicarme al 

hogar” “No señora pero es que no, no nos sirve porque…” o sea, dedicarse al hogar era como 

si usted nunca hizo nada durante 20 años, ese video- 

Investigadora 1: Y por eso dices que socialmente no es reconocida la labor… 
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Participante 3: Sí, no es reconocido porque entonces no hizo nada, ¡Hombre!, sacó sus hijos 

adelante, sacó un hogar adelante; que dejó atrás su vida fue otra cosa, pero para la sociedad 

no se valoró ese tiempo que ella le dedicó al hogar, de pronto los hijos…algunos hijos 

valoran, otros no (…) porque los hijos no valoran a los papás- 

Participante 3: A mí me pasó eso, yo empecé muy joven a trabajar en esto, en 

encuadernación, duré un año y medio trabajando de encuadernadora; quedé embarazada, le 

dediqué cuatro años a mi hogar, cuando quise volver a trabajar me dijeron “¿Usted tiene 

cómo sustentar eso?”, le dije “Pues déjeme hacer una prueba porque yo sé que sé hacer eso”, 

me dijeron “Pero ¿Qué estaba haciendo antes?” y le dije “Yo era ama de casa”, dijo “Ah, no 

estaba haciendo nada”…y fue con esas palabras “No, no estaba haciendo nada” ¡y me dio una 

piedra!...Pensé que era el mismo video que tú decías- 

Participante 1: No, es sobre una entrevista…pues está el jefe y dice “Te tengo la propuesta a 

un trabajo -¿Cuál?-Es un trabajo donde tienes que estar 24 horas-Bueno    -Pero no te vamos 

a pagar nada   -¿Cómo así que no me van a pagar nada? Pues todo trabajo merece su salario    

-No no, acá no vas a tener sueldo, no vas a descansar, tendrás que estar de 12 a 24 horas sin 

descansar. ¿Tú sabes cuál es este trabajo? Ser mamá” Entonces como que sí, es el único 

trabajo que no tiene remuneración que está tantas horas despierto que no lo valora ni la 

sociedad, ni en ocasiones ni siquiera la misma familia… 

Investigadora 1: ¿Y tú estás de acuerdo con eso? 

Participante 1: Es verdad, porque los hijos en el momento, no lo valoran, porque ellos están 

en otro mundo y obvio, cada niño es un mundo, es un…sentimiento individual; pero yo sí 

considero que el trabajo…creo que hubo una propuesta por parte del senado para ver si a las 

mamitas amas de casa les colocaban un sueldo ¿No lo han aprobado? 
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Investigadora 1: No lo han aprobado 

Investigadora 2: Está en debate 

Participante 3: ¿Sí? ¿Y quién lo paga? 

Participante 1: Se supone que el gobierno es el que tiene aportar… 

Investigadora 1: Está en debate  

Investigadora 2: Como el de los cuidadores de personas con discapacidad, también de 

poderles dar un salario mínimo (…) 

Participante 1: Y es verdad, ese video es muy bueno, yo nunca había visto una reflexión tan 

buena, no lo había visto desde ese punto de vista…uno entra en la lógica de uno mismo, yo 

hago esto, esto y esto, pero mis hijos en el momento no lo agradecen, de pronto cuando sean 

adultos van a decir “Oiga qué chévere mi mamita lo que hizo. Vea todo lo que me enseñó” 

hasta ese momento de pronto va a ser considerada 

Participante 3: Y es que eso lo hace uno, yo creo que sí es una escala; de pequeños “Ah, 

pues gastemos” ahí sí sale “Lo que no nos cuesta, hagámoslo fiesta”, cuando ellos ya 

empiezan a ver…y eso le pasó a mi hijo con…el papá me daba 50 mil pesos y él con esos 50 

mil pesos dijo “Mami, ¡Vamos a hacer mercado! Que mi papi me dio 50 mil pesos”, “Papito 

que no, que eso no alcanza”, ustedes hubieran visto la cara de tristeza y como de…de 

frustración de mi hijo al ver que no podía llevarse un (…), desde ese momento a mí me 

cambió la vida 

Participante 5: Yo estoy acostumbrada a…pues mis papás siempre me lo han dado todo y 

los dos primeros años que yo me vine para Bogotá, ellos me pagaban la universidad, me 

daban pa los buses, me daban pa absolutamente todo; pero yo en ese momento no lo veía 
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desde ese punto de vista yo era pida y gaste. Cuando ya yo cumplí mis 18, mi papá me dijo 

“Ya usted es mayor de edad, mire a ver si busca trabajo, mire a ver si usted se paga su 

universidad si quiere seguir estudiando, mire a ver cómo hace” entonces pues a mí me tocó 

cambiar de vida, me tocó irme a trabajar y ya vi que la plata a mí no me alcanzaba, yo decía 

“Juemadre, ¿Mi papá cómo hace?”  

Investigadora 2: Aprende a valorar. 

Participante 3: Entonces él ya me preguntaba “Mami, yo quiero esto ¿Pero tienes 

plata?”(…) Entonces él aprendió a valorar muchas cosas. 

Investigadora 1: Participante 5, ¿qué piensa? En relación por ejemplo a todo lo que sumercé 

hace frente al cuidado de su hija, frente al cuidado de su casa, al mantenimiento del hogar, 

¿Eso es reconocido o no es reconocido? ¿La gente valora y respeta ese trabajo? O estás de 

acuerdo con las compañeras en cuanto dicen que socialmente la gente piensa que eso…como 

que se resuelve así- 

Participante  5: Yo pienso que no hay un reconocimiento 

Investigadora 1: Y no sé si…le pasa a uno: “Su mamá ¿Qué hace?” “No, está en el hogar” 

“Ah, no hace nada”; ustedes lo decían ahora. Finalmente, el cuidado del hogar miren todo lo 

que implica. 

Participante  3: Es enfermera, psicóloga, es economista, es la que arregla las plantas, asesora 

de imagen, plomera ¿Y dónde está el sueldo? ¿Dónde está el reconocimiento? 

Investigadora 1: Listo, para ir cerrando como esa parte, ustedes qué conclusión sacarían o 

qué reflexión harían frente al liderazgo que en este momento asumen como mujeres y como 

madres cabezas de familia. ¿Cuál sería como esa reflexión que ustedes harían? Esos retos que 

tiene una mujer cuando es madre cabeza de hogar. 



156 

 

Sentidos Ocupacionales: Entre la vida familiar doméstica y la vida laboral 

 

Participante 3: Que no todo mundo puede tener esa capacidad, o sea, de pronto los golpes 

que a uno le da la vida le hacen ser más fuerte y luchar  

Participante 1: Y hay cosas que uno ha hecho y luego dice “Dios, ¿Cómo lo hice?, ¿Cómo 

llegué hasta acá? O “¿Cómo salí de esa situación?, ¿Cómo lo superé?” o sea, es algo…Dios 

es muy grande  

Investigadora 1: A mí por ejemplo, me llama la atención porque tú tienes 5 hijos y ¡eres 

muy joven! ¿Cómo se resuelve eso en la vida diaria? (…) 

Participante 1: Es una sabiduría muy tremenda porque lo que te digo, cada niño es un 

mundo diferente y tú le tienes que manejar a las 5 personitas, sus emociones, por ejemplo, 

cuando yo me separé, el choque fue súper grande porque cada niño lo manifestaba de una 

forma diferente, entonces el uno era muy callado, el otro no hablaba, el otro lloraba, entonces 

a parte de lo que tú estabas sintiendo le tenías que dar manejo a lo que estaba viviendo cada 

personita porque era un duelo individual, por esa parte y 2. Lo que te decía, cuando llego uno 

habla y el otro, y el otro pero tú como que alineas todos los sentidos para ponerle cuidado a 

cada uno; y no se me olvida lo que cada uno hizo por eso yo digo que eso es algo que Dios da 

a cada persona (…) Que cada día llega con su problema y cada día hay que resolver algo, sí; 

que la responsabilidad es súper grande, también, pero yo les decía hace un rato resumo…Uy 

cuando uno llega a la empresa que ¡Dios mío! ya se acerca quincena y uno no sabe en qué 

hueco meter la cabeza…pero yo digo que todo va cogido de la mano de Dios…ese dicho muy 

popular de que cada niño viene con su pancito debajo, Dios no deja que uno todos los días se 

acueste sin comer, yo no puedo decir…ni ser malagradecida con Dios y negar eso y decirle 

“No, es que tú permitiste que yo me fuera…” que no comemos manjares, sí; que hay 

momentos en que se come rico, sí; que hay otros que toca arroz y huevo, súper (…) 
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Participante 2: Pues la reflexión yo creo que…para mí sí se puede, o sea, muchas mujeres 

dicen “No, pero usted…con préstamo, con el colegio de los niños, con todo…” uno hace, yo 

digo ¡Sí se puede! O sea, es un esfuerzo pero…para mí siempre la palabra es “¡Sí se puede!”. 

Y mis hijas me apoyan mucho, con lo que yo les comentaba ahorita…que estamos arreglando 

nuestro apartamento…ya, algo propio. Se paró mi hija mayor y me hizo llorar porque me dijo 

“Mami, esto era lo que tú soñabas” y yo le dije “Sí mi amor, para mí y para ustedes” dijo 

“Pero sí pudiste lograr tú sueño” y eso me conmovió muchísimo…y llega la otra “Ay mami, 

yo pensé que siempre íbamos a vivir en teja”, en ese momento yo dije: Vale la pena uno 

aguantarse el genio de 30 personas, vale la pena uno aguantarse…la mala cara de uno, vale la 

pena estar 13 horas despierta, vale la pena. Sí se puede hacer las cosas cuando uno 

quiere…mejorar y cuando uno tiene un sueño y una meta, vale la pena (…) 

Investigadora 1: ¿Cuál sería la reflexión de ser…? ¿Qué es lo más difícil de ser madre 

cabeza de hogar? 

Participante 5: La parte económica 

Investigadora 1: Es un reto ¿no? Asumir todas esas responsabilidades de manera…solo. 

¿Qué más?, cuál sería otro reto? 

Participante 3: Pero aparte de lo económico…la soledad- 

Participante 2: Porque uno acabó el día…hizo y deshizo, trabajó, llegó, jugó, pero o sea de 

pronto hace falta uno- 

Participante 1: ¿Dónde queda uno como mujer? 

Participante 1: La parte de mujer, sí se pierde mucho cuando uno es madre soltera. Porque 

tuve una mala experiencia, que conseguí una pareja y me di cuenta de que o era la pareja, o 
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eran mis hijas; pero…pareja, hijo y trabajo…no se puede. Más cuando la pareja está lejos 

dela familia de uno, no se puede. 

Participante 3: Es que hay un dicho y era lo que nosotros desde un comienzo le decíamos a 

Paola, “El que quiere el perro, quiere la cancha”, si uno consigue una pareja es difícil y yo lo 

digo por mí, porque la pareja que yo tengo no es el papá de mi hijo y yo llevo con él 14 años, 

pero…a pesar de que no tienen mucha convivencia porque es que él no vive acá, él vive en 

Chía…y él está conmigo sólo los fines de semana; pero para mi hijo, él es el papá y para 

él…es como el hijo, él lo ve como un hijo. Pero es eso, si uno tiene una pareja y él sabe que 

uno tiene unos hijos, primero el 1 que el 2, pero de pronto uno…uno se enamora, uno…y 

pierde sus prioridades- 

Participante 2: Se sale uno del camino. Entonces ahorita yo estoy muy focalizada en mis 

hijas, nuevamente…o sea, fue como 7 meses de “mal arriero” por así decirlo. Entonces, yo 

digo que en este momento de mi vida en el que estoy organizándome, organizando a mis 

hijas, no cabe un hombre…para una pareja estable, no cabe porque no hay tiempo para él. 

Participante 3: ¿Pero haría falta? ¿Haría falta ese componente afectivo? 

(…) 

Participante 5: A mí me pasó casi igual, porque como decía Patricia…yo tenía una pareja y 

él tenía su hijo entonces eso alteraba al niño y ya era muy celoso (…) 

Investigadora 1: ¿Pero hace falta? - 

Investigadora 2: Yo retomo las palabras que tú decías ahorita de “¿Dónde queda uno como 

mujer?” 
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Participante 1: Tú te olvidas totalmente de tus espacios, entonces todo es…casa-trabajo, 

trabajo-casa y uno como…nunca tienes un espacio y si, por ejemplo, lo invitan a uno a salir- 

Participante 3: No, es que a nosotras nos toca como a las cenicientas (…)entonces uno como 

que...descansa el día domingo, “¿salimos?” …domingo, uno quiere descansar, uno quiere 

estar con sus chinitos, no lo ven a uno nunca y uno con la cara (…) – 

Participante 2: Pero hace falta, es que hace falta tomarse uno…estar íntimamente con un 

hombre hace falta, cuando a uno le dan sus calores (…), a uno le hace falta tener su pareja, 

somos mujeres y uno siente-(…) 

Participante 3: A mí me pasó durante 5 años, yo decía…es que el peligro, no sólo eso…uno 

nunca acaba de conocer a una persona (Participante 2: Sí, de pronto de le hacen algo a los 

niños), uno no sabe la persona que uno va a tener a su lado y ahora corre tanto peligro un 

niño como una niña. Él entró a mi casa en sí, en sí hace 3 años y yo llevo 14 años con él. 

Participante 1: Sí, uno se vuelve egoísta en esa parte, uno por ejemplo- 

Investigadora  2: ¿Pero será egoísmo? O miedo un poco- 

Participante 1: ¡Tanto loco que hay suelto! Yo por ejemplo, yo me niego…yo no me veo 

otra vez conviviendo con una persona, porque yo tengo mis 4 varones y 1 niña y hoy en día, 

los varones corren el mismo peligro y hasta más que las mujeres; entonces yo no me veo, que 

un tipo entre…porque “El lobo entra disfrazado de oveja”, entra disfrazado a la casa y uno no 

sabe con qué intenciones van, si van por uno o van por los hijos, y uno ve mucha cosa a 

nivel…y cosas que no salen ni siquiera en las noticias a la luz, que entran y violan a sus 

hijitos. Yo tengo una parte personal de mi vida, yo también pasé por abuso sexual, entonces 

es ese temor, lo que a mí me pasó yo no quiero que a ninguno de mis hijitos les pase. Yo 

prefiero negarme como mujer, a de pronto rehacer mi vida con una persona, ese afecto, lo que 
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uno como mujer necesita porque…obvio, uno es carne y uno necesita el afecto, entonces yo 

me niego, realmente no me veo conviviendo con una persona, dices tú “un amigo” listo, pero 

vaya a de pronto formalizar algo, no porque es que, yo tuve mis dos niños y llegó una 

personita…yo conviví con una persona y el trato…de pronto la convivencia con hijos que no 

son de esa persona es fatal, es tenaz, de pronto a veces el rechazo…le hacen el feo porque son 

hijos de otra persona, entonces no, yo no estoy dispuesta a vivir otra vez eso, no estaría 

dispuesta; prefiero negarme, quedarme sola y…hasta ahí 

Participante 2: Mis hijas nunca han convivido con…o sea, la mayor conoció a su papá y las 

dos son hijas son del mismo papá, yo no les pondría otro papá- 

Participante 1: Yo le dije eso a mi esposo “Yo después de ti, hasta ahí llego”  

Participante 2: No porque digamos mis hijas son niñas muy…ellas están acostumbradas a 

vivir solamente con su abuelito, con su tía y ellas son de las que sí está haciendo calor y 

“Vamos y quedémonos todas en cucos en la cama” nos quedamos, yo por qué tengo que 

privarlas de que sean ellas porque hay un hombre extraño en la casa, ni siquiera el papá de 

ellas que hace poco volvió se ha quedado con ellas a dormir, ellas no han dormido con nadie 

que no sea yo y…para mí mi hogar es mi papá, mi hermana, mi ahijada y mis dos hijas, o sea, 

en esa casa ya no cabe nadie más…y en el momento en que conocí a esa persona fue bonito 

el fingir que tenía como un marido, pero viéndolo ya en la realidad, los pies sobre la 

tierra…no, por ahora no…o de pronto cuando estén más grandes  

Participante 1: A mí me importa mucho lo que mis hijos…piensen. Es el ejemplo que tú les 

das- 

Participante 2: Y más que son dos niñas  

Participante 1: El ejemplo a seguir (…) 
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Participante 2: Porque a una prima mía le pasó así “¡No! Yo conocí como 5 padrastros” y 

han vivido con los 5, entonces no me gustaría que mis hijas me vieran en eso, o sea, yo soy el 

ejemplo de ellas y ellas saben que yo soy loca y que yo río y que yo jodo, pero mis hijas no 

pueden decir “Mi mamá ha traído 1, 2, 3…” 

Participante 3: En cambio mi hijo me dice “Mami, pero es que tú no sales”. Yo…estamos 

acá pero yo estoy pensando en mi hijo, a pesar de que él ya está grande, él ya tiene 18 años; 

pero para mí es mi hijo y yo nunca me he quedado por fuera, nunca me ha visto 

borracha…nosotros vamos y nos tomamos 2 cervezas y bailamos pero a las 10 de la noche ya 

chao; esas son las salidas de nosotros- 

Participante 2: O que si alguien lo invita a salir…yo tengo ahorita una pareja, por así decirlo 

y él me invita a salir (…) 

Participante 1: Y uno así (…) de esos espacios uno tiene, la cabecita y el corazón ahí 

pegados. Está ahí de presencia pero todo su- 

Participante 2: Y más que si llega a las 10, se acuesta a las 12…que haya llegado tarde no 

quiere decir que no tenga que ir a hacer algo así sea poquito… 

Participante 5: Yo en cambio…no le metería padrastro a mi hija porque pues ella ya tiene su 

papá  

Investigadora 2: Y ella siempre ha vivido sólo contigo- 

Participante 5: Siempre hemos vivido las dos- 

Investigadora 2: ¿Y ahorita ella va a estar con el papá del bebé? 

Participante 5: No se sabe porque el muchacho no sé (…) 

Investigadora 2: O sea, ella va a seguir compartiendo contigo y estando contigo 
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(…) 

Investigadora 1: Ya hay otra razón y motivo… ¿La Jeimmy qué piensa? 

Participante 5: Realmente yo no llevo mucho tiempo sola…y no he tenido la experiencia de 

convivir con un hombre mucho tiempo. 

Investigadora 1: Ahora que las escucho a todas, finalmente sí el hecho de ser mamá, de ser 

jefe de hogar ¿Empieza a desdibujar un poco ese lugar de la mujer? ¿Ese lugar de hacer 

cosas, de buscar afecto, de pensar en sí para utilizar eso en función de otros? 

Participante 2: Pues claro porque es que cuando uno ya es mamá, las metas en la vida de 

uno cambian. Yo estaba estudiando pedagogía cuando…antes de quedar en embarazo, 

cuando quedé embarazada, mi mundo empezó a ir en torno al bebé y yo dije “Bueno, va a ser 

un lapso de tiempo en el que voy a estar con mi bebé y después estudio”, cuando ya iba a 

llegarse el “después” volvió a retomar y yo dije “Después, todavía estoy joven” y el después 

fue que el papá de las niñas se fue, entonces mi vida personal ya pasó a un segundo nivel, ya 

ahorita mis metas ya no son por mí sino por ellas; los pensamientos de antes eran “tener los 

mejores tenis, el mejor celular, la mejor maleta y estar súper arreglada”, ahorita mi 

pensamiento es “que mi hija tenga los mejores tenis, que esté súper arreglada” o sea, todo 

cambió a ellas. Todo cambia. 

Participante 3: A pesar de que como yo le digo a mi hijo, pueda que yo no lo tenga como un 

rey y él lo sabe, él no es de unos zapatos de marca…él no sabe de eso. Un día me decía el 

papá: es que yo le voy a comprar unos tenis de determinada marca, yo le dije “no le diga eso 

porque es que usted nunca se los va a comprar (…) él se coloca lo que yo le puedo dar” (…) 

Es como uno los pueda llevar…por mí, yo lo mantendría mejor dicho vestido con lo mejor 

que yo pueda, pero no puedo y él lo sabe y él no me exige- 
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Participante 2: Es que lo mejor para un hijo no tiene que ser con una marca, yo digo “lo 

mejor” que sea bonito (…) A ellas les gusta estar como princesitas- 

Participante 3: Ahora si no es marca, no se lo colocan…mi hijo no, él se coloca lo que yo le 

pueda comprar y que a él le gusta- 

Participante 1: Eso es como uno los eduque…yo sí a mis hijos les digo “Cuando hay, sí se 

puede, se puede; si no, no” 

Investigadora 1: Si pudieran cambiar algo de sus vidas ¿Qué cambiarían? 

Participante 2: No haber estudiado (…) o sea, tuve la oportunidad de estudiar porque mi 

papá y mi mamá me hubieran alcanzado a pagar el primer semestre de la universidad y lo 

desperdicié, desperdicié esa oportunidad. 

Investigadora 1: ¿Y empezaste a estudiar jovencita, más joven? 

Participante 2: Sí claro, sí porque yo terminé mi bachillerato a los 15 años y de una vez mi 

mamá me ingresó a la universidad…y estaba bien y me dijo “bueno, yo le pago el primer 

semestre”…ella trabajaba para los dueños de una imprenta, ella era la persona que les 

colaboraba con el aseo, por eso a mí me recibieron siendo menor de edad en una empresa 

establecida- 

Participante 1: ¿O sea que toda su vida ha sido de encuadernación? 

Participante 5: Yo empecé a trabajar de encuadernadora a los…iba a cumplir 16 años y 

antes de cumplir los 17, era coordinadora de grupo…entonces me iba muy bien, entonces mi 

mamá me dijo “Estudie y trabaje” (…) pero si pudiera cambiar algo…eso, a mis hijas no las 

sacaría de mi vida porque no vería mi vida sin ellas, pero si yo hubiera estudiado 
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eso…ahorita estaría trabajando menos tiempo, ganando más dinero y estaría más con ellas, 

pero tomé las decisiones que no debí y en el momento que no debía. 

Participante 1: Es que hay decisiones que le pesan a uno para el resto de la vida  

Investigadora 2: ¿Y tú Emilce? 

Participante 1: Yo digo que…dijo Paola: no me arrepiento de mis hijos, pero de 

pronto…uno cae a veces en el juego del hombre (hablo por mí). A mí me pasó, yo me llené 

de niños fue por estar buscando la niña…entonces ellos lo manejan a uno mucho 

psicológicamente. Entonces yo no me arrepiento de mis niños porque mis hijos son mi 

adoración, son mi razón de ser; pero en el momento me hubiera gustado quizás haber sido un 

poco más consciente y yo creo que ninguna de las que estamos acá nos programamos para 

que nos abandonen con los hijos; yo digo, Dios mío si yo hubiera sabido o por momentos se 

me hubiera cruzado en la cabeza que me iba a abandonar con los 5 en general, no me hubiera 

quedado buscando la niña. De pronto en esa parte, no tendría en este momento los bebés que 

tengo, de pronto hubiera tomado más consciencia de…no, no le demos como tanto gusto al 

varón porque al final el varón, es varón aquí o en la China y los hijos no se le ven, a la mujer 

es a la que siempre se le ve…la que es responsable porque no falta la que también abandonó 

y deja a los espositos con sus niños, los hay…Los hombres también tienen sus dificultades. Y 

hubiera dado cualquier cosa por haber estudiado. 

Investigadora 2: ¿Y tú, Patricia? 

Participante 3: Igual. Me hubiese gustado cambiar mi forma de pensar antes de…porque mis 

papás me dieron gusto en todo, como era la única a pesar de que no tenían dinero todo era 

para mí; perdí cualquier cantidad de años, ellos me pagaban, volvía estudiaba, volvía y 

perdía. A pesar de que siempre fui muy juiciosa en mi casa porque…ellas se burlan de mí 
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porque yo llegué casi a los 40 años y yo no sabía qué era salir a bailar con unos compañeros, 

porque mi papá no me dejaba, el encierro era total. Entonces yo nunca pude llevar un hombre 

a mi casa, nunca conocieron al papá de mi hijo porque él pretendía que yo fuera como de 

ellos. Entonces todo lo hacía a escondidas, yo nunca supe que fue un paseo con unos 

compañeros, nunca…yo todo lo hacía a escondidas. Eso sí me hubiese gustado de pronto 

haber sido una familia como normal, donde yo hubiese podido llevar un novio a la casa (…) 

porque yo a mi hijo lo tuve a los 26 años, mi papá casi se muere porque “La niña salió 

embarazada, ¿Qué dirá la gente?”, eso mataba a mi papá y cómo le decía “¿A mí qué me 

interesa la gente? Es que a mí nadie me va a mantener mi hijo”. Eso me hubiese gustado…no 

mi familia, pero sí que mi familia hubiese pensado diferente, no estaría ahorita como tan sola 

porque también me quedé sola con mi hijo precisamente pensando en él. 

Investigadora 2: ¿Tú qué cambiarías de tu vida? Si tuvieras la posibilidad. 

Participante 5: No sé, cambiaría mi forma de ser  

Investigadora 1: ¿Qué quiere decir eso? 

Participante 5: Que yo tengo…cosas que uno no debe decir- 

Investigadora 1: Bueno yo, con ganas de nutrir eso que nos dices es más…por ejemplo, 

cambiar algunas inseguridades que uno tiene, de pronto cambiar el mal genio que uno tiene, 

de pronto cambiar ¿Qué cosas? 

Participante 5: Sí, mi malgenio porque soy muy malgeniada. Ninguna de ellas sabe que yo 

soy malgeniada, pero con mi hija sí… 

Participante 1: Sí porque Yeimi, siempre nos refleja en la empresa es esa risa… 
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Participante 4: (…) En la empresa soy una y en la casa otra…y en la casa (…) y estoy en el 

trabajo y soy diferente  

Participante 5: Sí a mí me pasó igual 

Investigadora 2: ¿Y por qué nos cuesta de pronto no tener esa misma tranquilidad que 

tenemos en el trabajo, en la casa? 

Participante 4: No sé, siempre ha sido así…un ambiente como pesado 

Investigadora 2: ¿Sientes que ya hay algo ahí que está como instaurado y es difícil de 

cambiar? En la relación principalmente con tu hija ¿Verdad? ...Bueno, pero también chévere 

que estos espacios nos permitan reflexionar un poco en ese día a día, qué es lo que estoy 

haciendo diferente en mi casa, a en mi trabajo para que de pronto las personas me perciban de 

manera tan diferente. Yo he sentido que tú has estado más escuchando y reflexionando que 

aportando desde tu experiencia ampliamente como tus compañeras, pero de una u otra 

manera el que nos sentemos acá y nos escuchemos realmente lo que nos permite es eso. La 

idea es que, nosotros nos llevemos algo de ustedes pero que ustedes también se puedan llevar 

algo de este encuentro, entonces qué bonito que de pronto puedas servir de reflexión personal 

también. 

Participante 3: Y ayuda a que ella se pueda como desahogar en sus cosas, de pronto ella lo 

que tiene es eso, mucha tensión. 

Investigadora 1: Lo va uno tramitando distinto, lo decían ustedes ahora, cada uno asume las 

cosas distinto y de pronto cada uno de nosotros carga como dirían en estos tiempos, 

“cargando la cruz”, cada uno carga un poco sus tensiones, sus problemas y demás. Estos 

espacios digamos…la investigación, la metodología que piensa es también un poco 

reconfigurar quiénes somos, como mujeres, como trabajadoras, como madres cabeza de 
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hogar, como hermanas, como hijas, como mamás; ser mamás es toda una labor, ustedes lo 

han dicho en todas sus reflexiones, este en un arte y no tenemos la receta exacta para hacer 

las cosas y que nos salga todo perfecto, no hay manual de instrucciones, y nunca va a ser 

perfecto va a ser una experiencia que se construye todo el tiempo y que se está replanteando. 

Bueno…Jeimmy- 

Participante 5: Yo la verdad no cambiaría nada pues…sí me ha dado un poco duro haber 

tenido a mi bebé en este momento porque yo estaba estudiando, estaba otros planes, otros 

sueños; pero pues no…igual yo disfruté mi vida, tampoco lo tuve tan joven, mal que bien 

tengo un trabajo. Personalmente no cambiaría nada de mi vida, de pronto me hubiera gustado 

tener una familia, haber formado una familia con el papá de mi hijo, pero pues no se pudo. 

Investigadora  2: Ya para ir cerrando, me gustaría que me dijeran así en palabras, así 

resumido ¿Qué significa para ustedes el trabajo? En palabras. 

Participante 3: Sustento económico 

Participante 5: Dinero 

Participante 1: Estabilidad 

Investigadora: Consideran que la relación que hay entre el trabajo y el hogar ¿Es 

equilibrada? Si ponemos una balanza ¿Hay un 50/50 entre trabajo y hogar? 

Mujer: No entendí la pregunta… 

Investigadora 2: Tenemos acá el trabajo…como todas las obligaciones del trabajo, intereses 

y demás del trabajo, y acá tenemos todos lo del hogar ¿Es 50/50%? 

Investigadora 1: En cuanto al tiempo, en cuanto a las responsabilidades, la dedicación que 

hay ¿Es equilibrada? O ustedes sienten que… 
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Participante 5:(…) Hay como más cosas que hacer en el hogar sin que nadie me agreda, en 

cambio en el trabajo de pronto hay más personas que se solidaricen y le colaboren a uno  

Participante 3: Yo creo que eso es relativo porque yo en mi hogar ahorita no tengo muchas 

cargas…digamos en lo que tengo que hacer, mientras que ella sí porque ella tiene un bebé, yo 

tengo ya un niño de 18 años, es muy relativo. A mí en este momento las cargas más duras 

están en mi trabajo. 

Participante 2: En mi caso en este momento, es proporcional porque lo que no hago en la 

casa, lo hago en el trabajo y lo que no hago en el trabajo, llego a hacerlo en la casa…Y lo que 

suplementa al trabajo, lo carga la casa; entonces para mí sí es como equilibrado 

El resto de mujeres: Para mí también es equilibrado 

Ingrid: ¿Y es una relación benéfica o necesaria? 

Participante 2: Pues las dos, porque es necesaria para cumplir las necesidades y benéfica 

porque si tú trabajas estás mejor, tienes tus cosas, tiene más estabilidad… 

Investigadora 1: Casi siempre hemos relacionado el trabajo con generación de ingresos, pero 

¿Qué otras características tiene el trabajo aparte de generar ingresos? 

Participante 2: Aprender, uno todo el día aprende cosas  

Investigadora 1: ¿Qué más? 

Participante 2: Relacionarse con la gente 

Participante 4: Aprender cosas nuevas 

Investigadora 2: Por ejemplo, en el caso que tú decías que disfrutas más de pronto estando 

en el trabajo que en tu casa ¿Cuál es la diferencia? ¿Qué te aporta el trabajo? 
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Participante 4: (…) 

Investigadora 1: Como que te oxigena, hay otro ambiente (…) 

Participante 1: Es como una forma que ella escapa de lo que tiene en casa  

Investigadora 1: Incluso se vuelve como terapéutico. Le hace bien a uno estar en otro lugar. 

Participante 2: Diversión porque a veces estamos en una mesa donde reímos… 

Participante 1: Uno está trabajando…no se gana mucho, pero se goza 

Participante 1: Uno se ríe con sus hijos de las travesuras, pero una cosa muy diferente es 

estar en una charla de viejas hablando de todo (…) Pero el estar con gente de la edad de uno, 

el poder hablar temas de adultos…es divertido (…) 

Participante 1: De pronto el sueño de una mujer es estar en casa sin necesidad…o sea, estar 

con sus hijos y no estarse preocupando por dinero, sería genial(…)Sí y no(…)De no perder 

todo ese tiempo porque por ejemplo, mis dos niños grandes yo digo “Dios mío, ¿A qué hora 

se crecieron?” y yo veo niñas…a mí algo que me pesa en el alma, es de pronto ver a mi hija 

(y es la única mujer) y no haber muñequeado con ella; yo veo a mi hija y “Juepucha” ¿Por 

qué? Porque siempre he estado trabajando. 

Participante 2: Pero yo siempre he trabajado y yo muñequeo mucho con mis hijas. 

Participante 1: No, porque…es que, de pronto sí tú contaste con una mamá, con un papá, 

con una familia…de pronto yo lo digo para manera de lástima ni nada, yo crecí sola porque 

yo soy huérfana, yo no tengo ningún tipo de familia. Nació mi niña, yo muñequeé con mi 

niña (era como jugar a las muñecas) pero a mí me tocó trabajar. Entonces cuando yo hablo de 

mis niños y yo veo a mis hijos, yo me siento orgullosa; pero me pesa el hecho de no haber 



170 

 

Sentidos Ocupacionales: Entre la vida familiar doméstica y la vida laboral 

 

compartido con ellos. De ver niñas de 5, 6 años…yo le digo a mi hija “El día que tú tengas un 

hijo…ojalá sea una niña” yo creo que con ella yo llenaría todos esos espacios  

Investigadora 1: ¿Y cuántos años tiene tu hija? 

Participante 1: Va a cumplir 18…pero yo digo más adelante y yo me siento muy feliz 

porque yo digo, chinas que 14, 15 años, de pronto son mamitas (…) y mi hija, ella me ve a mí 

y dice “Mami, yo sé lo duro que te ha tocado con nosotros. Yo realmente, tener un hijo a 

temprana edad, no me veo en esas” yo digo qué chévere, pero ojalá mi hija cuando tenga un 

hijo, que sea mamá, sea una niña; porque uno por estar trabajando uno no…los hijos se 

crecieron frente a uno y uno no compartió con ellos, no porque no quiera sino porque está la 

carga laboral. También la carga de ser tú mama, de pronto había un hombre, pero sobre mí 

estaban ellos dos… 

Investigadora 2: Ya para cerrar…aquí hablamos un poco de una política que se quería 

implementar, digamos que a nivel general de políticas que pudiesen ser mucho más de estado, 

de país…si creen si ven viable políticas, si conocen políticas que puedan ayudar como a esa 

temática del día que es ser madre cabeza de hogar y ser trabajadora… 

Investigadora 1: Han escuchado políticas, programas… 

Participante 1: Como las que quieren crear una especie de un sueldo 

Investigadora 2: Han escuchado… 

Participante 2: Pero sería bueno porque cuantas mujeres están en la casa, de ama de casa y 

ese es un trabajo que es más…es muy pesado. 
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Investigadora 2: Y en Offset ¿Qué creen que podría…Cómo podría hacerse un programa o 

actividades o un cambio a nivel organizacional? O ¿en las empresas en general, que pudiese 

ayudar un poco a esa labor. 

Participante 2: En la empresa ya lo han hecho…es que antes nosotras trabajamos de 

domingo a domingo…Cuando nos tocaba trasnochar, tocaba el domingo en la noche y era 

terrible uno allá en el parque(…) entonces don Edwin y doña Nelly pensando en eso nos 

quitaron el turno del domingo…o sea, es algo extremo que tengamos que trabajar un 

domingo, entonces ya tienes el domingo para la casa y cuando trasnochamos, se entra el lunes 

en la noche…entonces ya tenemos domingo y lunes en la noche  

Participante 1: Yo he hablado con algunas compañeras (las antiguas), de pronto con Sandra 

y hemos dicho que Offset opta…y es un pensamiento que Sandra tiene y que yo también se lo 

compartí…Offset prefiere a veces contratar (Sin discriminar a nadie de los que están 

presentes) 12 personas que sepan…por ejemplo, cuando se fueron casi todas las antiguas y se 

van porque a veces siento que no es remunerado ni tampoco las incentivan. 

Participante 2: Es que les hace falta incentivarnos en el sentido de, ellos dicen “Es que todo 

no es plata” No, pero si uno está trabajando es por plata porque uno no va a trabajar para que 

le pongan una carita feliz aquí. Entonces sería chévere que…digamos, hubo una temporada 

en que se fueron casi 6, 7 empleadas de 5 años para arriba (5, 7, 10 años) y que ninguno dijo 

“Bueno venga, detengámoslas que son trabajadoras que saben” “Hagámosles una 

propuesta”…y se fueron a trabajar en un lugar donde ganan 50 mil pesos más…porque la 

diferencia económica es muy poca 

Participante 1: Pero a veces prefieren contratar 3, 4 personas que tienen que entrar en 

proceso de capacitarlas, de que aprendan; a de pronto- 
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Participante 2: Fomentar las que ya estamos y si estamos 4 años ahí; hombre, pónganse a 

pensar “Estas viejas llevan 6 años, 4 años; es porque les gusta estar acá. Incentivémoslas”  

Participante 3: ¡A los 5 años me dieron 200 mil pesos! 

Participante 2: Imagínese, 5 años pa dar 200 mil pesos… 

Participante 1: De bonificación. 

Participante 3: A los 5 años dan 200 y a los 10 años un televisor (…) 

Participante 2: Digamos…en la empresa se han perdido muchas cosas. En la empresa 

antiguamente celebraban el día de la madre…para el día de la mujer nos dieron un detallito. 

Pero allá era el día del padre, el día de la madre, el de amor y amistad, Halloween, todo eso y 

eso se ha perdido mucho. (…) Uno va y habla con otras compañeras…un diciembre es 

festivo, pero allá un diciembre es ir a escuchar los logros de la compañía ¿y nosotros qué?  

Participante 3: O sea, allá dicen la despedida de la empresa, pero la despedida la damos 

nosotras  

Participante 5: Porque nos toca sacar de nuestro bolsillo para pagar pagarlo 

Investigadora 1: Ah, ¿La empresa no patrocina ningún encuentro, nada? 

Participante 2: Ahora, porque antes sí. 

Participante 3: Era lo que yo les decía con los paseos… 

Participante 5: Pero es que yo pienso…eso es debido a la misma gente (…) 

Participante 1: Pero es que no todos podemos pagar 
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Participante 1: Mira antes les llevaba orquesta, les llevaban de todo ¿Y qué pasaba? Al otro 

día no iban a trabajar…” ¿Que mi mujer no se quedó por acá que no llegó a la casa?” pero no 

podemos pagar todos por ellos. 

Participante 2: Si yo tuviera la oportunidad de hablar con doña Nelly y don Edwin, yo les 

diría así…fíjense más en nosotros porque…don Edwin siempre dice, cuando hay así un 

trabajo fuerte “Muchas gracias muchachos, sin ustedes no se puede” Si él tiene ese 

pensamiento de que sabe que nosotros somos el motor de la empresa de él…pues 

incentívenos más. Y una vez escuché de una persona administrativa (no doña Nelly ni don 

Edwin), dijo “Pero es que ¿Qué pelea? Usted trabaja, yo le pago; yo le pago, usted trabaja 

¿Qué más exige?” Pero no es el hecho, o sea, si llevamos tantos años ahí…chévere sería, 

digamos un diciembre “Uy no, en la empresa eso se fajaron, nos dieron una comida súper…” 

A uno le dan esas ganas de seguir el otro año bien, pero el 23 de diciembre todos…. 

Participante 1: Y es más…el que trabaja de noche, ese día no puede participar… 

Participante 2: Y hubo un problemonón por eso, porque una persona que estuvo en el turno 

de la noche, bebió una copa de algo, no sé qué (…) y eso fue para problema, desde ese día ya 

no nos dan mejor dicho (…) Entonces yo digo que si uno pudiera tener la oportunidad de 

decirle a ellos: Fomenten más esos espacios (…) porque esos espacios hacen falta…de 

convivencia que no sea laboral 

Participante 1: Un encuentro, un paseo… 

Participante 2: Un paseo o algo que podamos hablar todo el día y que no sea de trabajo, eso 

sería chévere y eso lo hace mucha empresa. Antes en vez de alentarnos, nos están quitando, 

nos quitan la música de noche, nos quitaron muchas cosas (…) 
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Investigadora 2: Y ya para finalizar, si tuvieran que darle un consejo o una reflexión a 

alguien en relación con la temática de hoy, que es ese balance entre la vida familiar 

doméstica y el trabajo por ser mujeres, ¿Cuáles serían? 

Participante 2: Que vayan porque muchas no quisieron firmar porque en lo personal yo lo 

dije “Yo voy pero…” porque yo tenía otro pensamiento, pero yo sí les diría vayan porque es 

un momento para uno desahogarse, expresarse; darse cuenta qué compañeras que tienen 

buenas opiniones aparte de la de uno, yo les diría “vayan” (…) 

Investigadora 1: Ese es un consejo para sus compañeras, en términos de animarlas a 

participar de este espacio y en términos de una…ustedes que están formando sus hijas, 

formando mujeres, que comparten con mujeres ¿Qué consejo les darían a las mujeres en 

general? 

Participante 2: Yo siempre le digo a mis hijas “Ustedes sí pueden. Si ustedes tienen un 

sueño, ustedes lo pueden hacer” 

Participante 4: Luchar y seguir adelante. Que luchen por lo que quieren y seguir adelante y 

no quedarse atrás. Seguir luchando…y por el bebé que viene en camino. 

Investigadora 1: ¿Qué regaño le darían a una mujer para ser mujer en esta sociedad que 

ustedes han dicho? 

Participante 4: (…) Hacerse respetar de un hombre 

Investigadora 1: Quedaría pienso, como un regaño…un sacudón  

Investigadora 3: Como un llamado de atención… 

Participante 2: Yo les diría…si se van a enamorar no sobrepongan esa persona antes que 

ustedes, ustedes valen más. Ese sería el regaño…y de hecho ya se lo dije a mi hija mayor, le 
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dije “El día que usted se enamore, que esa persona no valga más que usted. Lo único que 

puede valer más que usted, es el día que usted tenga un hijo porque así me pasó a mí. Usted 

vale más que su papá, pero en el momento que usted se enamore…” y ella me miraba y se 

reía (…) Y yo siempre le digo eso, y a mis sobrinas que ya están grandes, que tienen 15 años, 

yo les digo siempre lo mismo: ” El día que se enamoren, que esa persona no valga más que 

ustedes, esa persona vale pero nunca va a valer más que usted. Nunca haga cosas para que 

usted le agrade a esa persona, si esa persona gusta de usted, va a gustar por quién es usted, no 

por quien finja serlo” Es lo que siempre yo les digo y les iré a decir siempre (…) 

Participante 3: Yo...no tengo una hija, pero yo le he dicho a él “Usted lo que quiere lo puede 

conseguir, pero con esfuerzo”, él a veces (…) pero es que usted dura hasta la 1, 2 de la 

mañana trasnochando en el face; si usted trasnocha, trasnoche por algo que le valga a usted la 

pena la trasnochada, que lo saque adelante, no se quede atrás por cosas que no valen, luche 

por sus cosas. Y lo que dice Yeimi, lo que usted quiere visualícelo y esos es lo que usted va a 

lograr, pero si usted piensa así que qué pereza, no…usted así no va a llegar a ningún lado. 

Que luchen…y el sacrificio, claro; si ustedes no se sacrifican, nunca van a llegar a tener nada. 

Participante 1: Yo lo que siempre le digo a mi hija (…) 1. Que no tenga hijos tan joven, 

estudie; entiéndame que usted sin estudio no va para ningún lado…yo le digo “Por un 

momento detente tú estás joven pero uno como ser humano tiene que hacer un alto en el 

camino y detenerse y pensar qué está haciendo mal, por lo joven que tú eres detente un 

momento y di ¿Qué estoy haciendo mal? ¿Hacia a dónde voy? Nunca es tarde para volver a 

empezar y retomar las cosas, nunca; lucha, lucha por lo que quieres, enfócate, no dejes que 

nada ni nadie te saque de ahí, sea amor, sea amistad, sea lo que sea”. Tú quieres muchas 

cosas, estudia…estudie, no se desconcentre, sea berraca, no se acompleje por nada, no se deje 

tener por nadie, no le baje la cabeza a nadie, a nadie le llore porque nadie merece las lágrimas 

de uno, ni un hombre…nada, al que uno siempre le debe bajar la cabeza es a Dios y no más. 
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Y le hablo mucho, le hablo las cosas como son, sea de sexualidad, sea de la vida…Pilas 

porque los hombres ahorita nos tienen acá como el ícono sexual y los hombres nos buscan 

solamente para tener sexo, el hombre hoy en día no quiere tener nada serio (…) y uno va a 

ver y…nuestras hijas pueden caer en las garras de un tipo de esos, que solamente quieren 

salir del paso y ya, y el hombre hoy en día no quiere compromiso de ninguna clase, yo 

siempre le hablo eso a mi hija. 

Investigadora 1: Jeimmy, ¿Cuál es tu consejo? 

Participante 5: Pues que luche por lo que quiere, que estudie y pues que nada en esta vida es 

fácil (…) 

Participante 3: Yo le digo a mi hijo ¿Qué pesa más, un lápiz o una pala? Porque si usted no 

estudia, allá lo espera una pala a hacer edificios porque…si usted no estudia es en lo único 

que lo van a recibir 

Participante 1: Y eso…ahora piden bachillerato hasta para ir a (…) 

Participante 3: El mundo del trabajo es mucho más competitivo cada vez. 

Investigadora 2: Muchísimas gracias, sólo nos queda agradecerles por habernos compartido 

sus experiencias, por darnos la oportunidad…porque digamos, no es fácil; conocemos las 

dinámicas de Offset, yo que he estado un tiempo en la empresa, sé que hay dinámicas 

complejas y de una u otra manera hacer esta propuesta sí fue arriesgarnos un poco, pero 

también teníamos certeza de que nos iban a copiar en el mensaje y nos alegra haberlas sacado 

de ese mundo que es Offset (…)Chévere que nos hayan podido compartir su experiencia, 

realmente creo que en estos encuentros que se hacen, los que siempre aprendemos somos 

nosotros y nos llevamos mucho de ustedes también, no sólo para que quede escrito en el 

papel sino realmente para nuestras vidas. Agradecerles por ser tan transparentes, por habernos 
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compartido sus puntos de vista porque no es fácil; somos de una u otra manera desconocidas 

y a veces incluso entre ustedes mismas así haya compartido tanto tiempo, no se dan estos 

espacios. 

Investigadora 1: Nosotras creemos en esa ley de la reciprocidad, es decir que en este lugar 

estamos pero también estamos dando y recibiendo cosas, entonces aquí hay como un flujo de 

energía que fluye en este momento y ustedes nos han permitido entrar como a sus 

intimidades, su casa, su familia, lo que piensan, sus expresiones, así como es uno, finalmente 

estos espacios son pa eso y cuando nos estábamos ideando cómo escuchar la voz de los 

trabajadores porque uno lee las políticas y uno lee los textos que hablan del trabajo, pero qué 

más que aquellos que viven el mundo laboral con unas tensiones en términos de tiempo, de 

demandas, de relaciones interpersonales, de jefes, de formas de mando; qué más que escuchar 

la voz de las personas que vivimos esto, hablar del trabajo y en esto que hablamos un poco 

ahora del género, de la mujer en el mundo del trabajo; que ha implicado unos retos sociales, 

para nadie es desconocido qué implicó las 8 horas laborales en el mundo, el voto de la mujer 

en términos políticos, la representación de la mujer en cargos públicos, esto ha sido una lucha 

constante de la mujer y se la lucha uno en su casa, con su esposo, con su pareja, con su hijo, 

intentando posicionar quién es, qué siente uno y cómo no desdibujarse como mujer, como 

persona que siente, que tiene deseos, que tiene pasiones, que tiene intereses. Entonces es muy 

bonito poder charlar con ustedes, aprender de todo esto que ustedes nos cuentan y que luego 

podamos contar qué resultó de esta investigación que va a permitir a los estudiantes generar 

otra reflexión entre el mundo del trabajo y su relación con la mujer, lo que implica ser mujer 

en este mundo y en esta sociedad que a veces puede ser difícil pero que también tiene unas 

oportunidades en donde las mujeres…la fuerza del trabajo que tiene la mujer, la fuerza de 

crear cosas, incluso de gestar la vida , le da unas oportunidades de participación social 

distintas a otro ser humano; dar vida y dar vida no es solamente engendrar hijos, sino dar vida 
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para crear cosas, para soñar cosas, para construir redes sociales y uno lo piensa así 

machistamente (…) pero ahí estamos construyendo sociedad, es la sensibilidad del ser 

humano y cosas que socialmente “Que echamos chisme” pero es que estamos construyendo 

ser mujer, ser mamá, ser hija…un montón de cosas, en esas charlas que nos dicen que es puro 

chisme. 

Investigadora 2: Y que chévere que este espacio se haya dado también para romper esos 

miedos y esas barreras que a veces en el día a día nos empezamos a imponer,porque de una u 

otra manera el que Offset sea así…tiene unas dinámicas muy propias pero realmente Offset 

somos todos también, somos las personas que estamos allí adentro en el cotidiano y que 

chévere que se puedan dar estos espacios para que veamos que sí hay la posibilidad de 

compartir, de dialogar con el otro sin necesidad de transgredir, sin necesidad de que se 

generen esas sensaciones negativas sino que por el contrario podamos construir desde la 

palabra, entonces esa es una de las cosas que yo tomo de la socialización que hicimos el día 

de hoy. Muchas gracias. 

Participante 3: Se habló y se quedó acá. Ojalá… 

Investigadora 1: Sí, ese es un principio muy importante. Miren, dentro de las investigaciones 

siempre nos piden unos principios éticos y son ese respeto por lo que hablamos, por la 

sinceridad y espontaneidad con la que decimos las cosas. Los datos que registramos de 

nuestra parte cuenten con toda la ética y la confiabilidad del resguardo de la información (…) 

Este es un compromiso del cuidado de sí, del autocuidado porque uno aquí se desprendió de 

cosas y dijo lo que pensaba (…) 
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Anexo 8. Discusión. Grupo Focal 2 

Mujeres entrevistadas 

 Participante 6,48 años, lleva 3 años en la empresa, tiene 3 hijos, es madre cabeza de 

hogar. 

 Participante 7,44 años, va a cumplir 3 años en la empresa, tiene 4 hijos, es madre 

cabeza de hogar. 

 Participante 8, 32 años, lleva 2 años en la empresa, tiene una hija, es madre cabeza 

de hogar. 

 Participante 9, 22 años, lleva 4 meses en la empresa, tiene un hijo y vive con el papá 

de su hijo. 

Todas las mujeres presentan el cargo de encuadernadoras. 

Investigadora 2: Entonces, vamos a empezar con las preguntas del grupo focal. 

Básicamente, agradecerles nuevamente porque decidieron participar en este espacio, la idea 

es que podamos conversar sobre aspectos relacionados con la mujer, el trabajo, el cuidado del 

hogar que básicamente hemos venido hablando un poco sobre eso…y expresar lo que 

sentimos sobre lo que ven de la mujer en la sociedad, como…qué pensamos nosotros de 

¿Cuál es la importancia de las mujeres en esta sociedad? Es un tema muy amplio, entonces lo 

vamos a hacer a partir de unas preguntas orientadoras y la idea es que ustedes se sientan entre 

la habilidad de expresar lo que piensan y lo que sienten…es como un espacio para que 

compartamos. Entonces, voy a empezar con la primera pregunta que es: Cuando se les 

menciona la palabra “mujer” ustedes ¿Qué piensan? O ¿En qué piensan? 

Participante 6: Yo digo que la palabra mujer significa…para mí es un ser dulce, dócil…por 

ahí dicen que “el sexo débil” pero a mí no me parece que nosotras seamos el sexo débil, todo 

lo contrario, porque nosotras…yo digo que a nosotras nos toca más duro (…) nos toca los 
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hijos, el hogar, el trabajo, la sociedad, todo…entonces para mí, es el sexo más fuerte. 

Nosotras las mujeres, a pesar de que somos sí, dulces, amorosas, tiernas…eso es lo que 

pienso de la mujer. 

Investigadora 2: La idea es que podamos escucharlas a todas…pero, que cada quien va 

hablando cuando se sienta cómoda. 

Investigadora 4: ¿En qué piensan? Lo primero que se les viene a la mente cuando les dicen 

la palabra “mujer”, lo primero que se les venga… 

Participante 9: Pues yo pienso que es como una carga, una responsabilidad que uno de 

mujer debe tomar para todo y… nosotras estamos como encargadas de llevar el hogar y la 

familia, entonces yo creo que si falta la mamá en una familia, falta como lo principal (…) es 

lo que yo pienso. 

Participante 8: En la sociedad el sexo fuerte no somos nosotras, pero no es así…nosotras 

tenemos mucha carga, mucha, demasiada…los hijos, los esposos, muchas veces los sobrinos, 

el trabajo, muchas veces…por lo menos en la empresa el sexo más fuerte somos nosotras, un 

hombre en la empresa no es indispensable para nosotras. 

Investigadora 4: Y tú Participante  7, ¿Qué opinas? ¿Qué piensas? 

Participante 7: Pues yo pienso que la mujer es prácticamente…uno es como parte para hacer 

un hogar, para tener sus hijos, un hombre sin mujer no es nadie, mientras que uno llega a la 

vida de ellos y les cambia todo (…) y uno es muy…siempre está en todo, en el trabajo, con 

los hijos, con la familia, en todas las cosas que ellos puedan hacer. 

Participante 6: Yo digo que nosotras trabajamos 24 horas (…) ya tiene uno el día 

programado (…) 
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Investigadora 4: Digamos… ¿Qué sienten y qué piensan con el hecho de ser mujeres en esta 

sociedad? 

Participante 6: Yo soy feliz de ser mujer porque di frutos…di buenos frutos y me siento 

feliz por mis hijos, ellos para mí lo llenan todo y en el momento en que yo tuve mis hijos, 

sentí que yo vine a este mundo y que no me quedé ahí…no por decir que las que no tienen 

hijos no lo sean, sí…unas de pronto por su condición, algunas porque no les gusta, otras 

porque…pero uno se siente como mamá realizada sí como mujer. Yo cuando tuve a mis 

hijos, yo lo sentía aunque al principio pensé que no los iba a tener, porque me tocó luchar…y 

mucho tratamiento para poder quedar embarazada, pero yo me siento bien de ser mujer y de 

hacer lo que hago y de haber procreado vida y de haberles dado a mis hijos (hasta donde he 

podido) lo mejor, enseñarlos bien, hacer personas de bien y de ahí en adelante…hasta donde 

yo pueda, hasta donde me tengan con vida…yo por ellos hago lo que sea. 

Investigadora 2: Participante 8, tú comentabas ahorita que nos tocó doble carga por ser 

mujeres, más o menos, ¿A qué hace referencia esa afirmación? 

Participante 8: Lo que pasa es que a nosotras…hogar y trabajo, otras son estudio y trabajo, 

entonces…si usted tiene tiempo para el trabajo, deja a sus hijos a un lado…lo que nos está 

pasando a nosotras. O es el trabajo, o es la familia y el trabajo nos está absorbiendo todo el 

tiempo de nuestra familia, estamos perdiendo muchas cosas con ellos…pero tenemos que 

trabajar y si no ¿Qué les damos? ¿Con qué los sacamos adelante? Entonces son cargas muy 

pesadas. 

Investigadora 2: ¿Qué piensan ustedes? ¿Qué es eso de ser mujer en esta sociedad? 

Participante 8: La mujer ha cambiado el mundo…el trabajo era de los hombres, los hombres 

eran los que trabajaban y las mujeres en la casa, ahora no, ahora las mujeres son igual o hacen 
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mejor que los hombres. Ustedes van a la empresa de nosotros y ustedes ven a los patinadores 

mamando gallo y a usted de encuadernadora no la pueden ver mamando gallo, no la pueden 

ver 5 minutos sentada y usted ve un patinador toda la tarde allá hablando mierda con las 

encuadernadoras. Entonces, hoy en día las mujeres hemos superado mucho a los hombres, 

demasiado diría yo. 

Participante 6: Y es que allá nos dan capacitaciones de por lo menos…de carga pesada, de 

lo que nosotras debemos hacer y lo que ellos deben hacer, supuestamente a ellos los contratan 

para hacer los trabajos pesados…eso es lo que nosotras no tenemos que hacer y resulta que a 

nosotras nos toca hacerlo porque a mí me dicen que despache, que mire, que esto, que lo 

otro…si un patinador está ocupado, nos toca a nosotras coger el gato (que es el deber de 

ellos) y bajar la carga…nos toca a nosotras porque ellos están ocupados. Y supuestamente 

nos capacitan y los capacitan a ellos para hacer el trabajo. 

Investigadora 2: Bueno…pensando en lo que tú estás diciendo que como que hay tareas para 

hombres y tareas para mujeres, me gustaría que nombraran actividades que realizan las 

mujeres, no sólo en el trabajo sino en general, en la vida. Cada una nombre actividades que 

realicen las mujeres, que realizamos las mujeres. 

Participante 9: Pues lo que es el hogar, hacer la comida, bañar los niños, alistar los niños, 

uno mismo alistarse, digamos ahorita en el trabajo, por ejemplo, yo me levanto y yo tengo 

que alistar a mi hijo y dejar organizado a mi esposo y eso por ejemplo el día que él lo haga, es 

el día que yo no alcance a salir…es una responsabilidad que uno tiene (…) 

Investigadora 2: Por acá…nombra actividades que hagamos las mujeres. 

MUJER: ¿Qué hagamos nosotras? Pues…digamos una rutina de trabajo…levantarme… 
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Investigadora 2: Pero por ser mujer, nombra actividades que realizamos las mujeres por el 

hecho de ser mujeres. 

Participante 7: Por lo menos…traer hijos al mundo, es algo que nosotras hacemos...las 

mujeres, amamantarlos, llevarlos y cargarlos ¿Qué más? 

Participante 6: Pues…nosotras las mujeres también hacemos actividades como los hombres, 

somos profesionales, estudiamos, trabajamos, atendemos hogar…también atender al marido  

Investigadora 2: Participante 7, ¿Qué más actividades hacemos las mujeres? 

Participante 7: Pues…lavar, cocinar, planchar…nosotras hacemos muchas cosas. La verdad 

yo no cocino en la casa porque mi mamá gracias a Dios ella me tiene trabajo, yo solo cocino 

los domingos cuando estoy en la casa, pero sí me toca llegar…digamos, yo dejo mi pieza en 

desorden porque como esa mantiene con candado, nadie entra ahí…cuando llego me toca es 

llegar a tender, sacudir cama, arreglar el reguerito y ya lavar (…) y ya porque mi mamá lo 

hace todo. 

Investigadora 2: Eres afortunada (…) Participante 8¿Qué cosas presentan las mujeres? 

Participante 8: Compras, vamos al salón de belleza, nos arreglamos, salimos a bailar, 

salimos a cine…muy pendientes de nuestros hijos siempre (…) Pendiente del hogar, yo creo 

que la mujer es la que lleva la cabeza del hogar, es la que dirige todo. 

Investigadora 4: Bueno…siguiendo un poco esto que ustedes han venido diciendo, ¿Ustedes 

creen que hay ventajas o desventajas por el hecho de ser mujer? Y ¿Cuáles serían esas?  

Participante 6: En esta sociedad yo creo que hay desventajas. 

Investigadora 4: ¿Por qué? 

Participante 6: Porque yo digo que es una sociedad muy machista… 
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Investigadora 2: Y ¿Cuáles son esas desventajas? 

Participante 6: El hecho de ser mujer…por lo menos en una empresa muchas veces 

prefieren contratar a un hombre que a una mujer, de pronto por lo que ellos ven que uno tiene 

como que más esas responsabilidades de la casa, de pronto ellos piensan “¡No! Ella por los 

hijos va a fallar más” “Ella tiene citas médicas, entonces va a fallar más” por eso yo digo que 

es la desventaja de nosotras. ¡Por el hecho de ser mujer! Y porque sobre nosotras caen 

muchas cargas entonces yo pienso que una persona dice “No mejor yo contrato a un hombre 

que a una mujer” porque el hombre tiene como más espacio que nosotras. 

Investigadora 2: Y ¿Ustedes qué opinan? ¿Hay desventajas? o ¿Hay ventajas? ¿Qué creen? 

Gina, ¿Qué crees? 

Participante 6: (…) Yo a veces veo muchas cosas en Offset, que contratan mucha…y a 

veces muchas niñas que por lo menos viven lejos, otras que tienen…como Gina, tienen el 

compromiso; entonces a veces llegan muy tarde, llegan tarde al trabajo por x o y motivo, 

entonces allá de pronto no se ponen a pensar “¿Tuvo algún inconveniente?” sino “Está 

llegando tarde, voy a hablar con Fulano para que la saque” entonces eso a mí me parece que 

es injusto…porque yo digo, reciben gente, no les averiguan nada sino…la reciben como 

temporal y ya cuando la persona comienza a generar que fallas, que esto…¡para afuera! Eso 

no me parece justo, por lo menos a mí no me parece justo…porque uno no sabe los 

inconvenientes que la persona tenga. Es que yo digo que como nosotras…cada quien si busca 

un empleo es porque necesita, no es por ir allá a pasarse 12 horas metida ahí y ya, ¡no! Las 

personas necesitan, pagan arriendo, esto y lo otro…entonces a veces me parece como injusto 

eso, pero…son políticas de la empresa, entonces ahí ya no puedo hacer nada. 

Investigadora 2: Bueno, lo que cabe mencionar es súper importante y no habíamos hecho 

como el énfasis, la idea es que estos grupos…Toda la información como les habíamos dicho, 
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la información que salga acá va a estar grabado y sólo lo vamos a escuchar 

nosotras…digamos que somos ajenas a Offset, a la empresa y se va a aportar a la 

confidencialidad de la información, de quién dijo qué, nunca se va a decir eso, simplemente 

se van a abstraer como unas pequeñas partes pero nadie, no se van a ver sus nombres ni ellos 

van a conocer como lo que ustedes dijeron en esta reunión. Es importante…y pues la idea es 

que esto es como un pacto de silencio que ustedes sean muy transparentes, pero también muy 

honestas. Ya lo hicimos con un grupo mucho más grande, con personas que llevan 

muchísimo tiempo en la empresa y que al principio también tenían como susto de participar 

precisamente porque en Offset hay una dinámica que no se desconoce…y la idea es que 

también podamos mantener esa confidencialidad, yo te cuido no diciendo lo que la otra 

persona dijo y cubro al otro también, prácticamente es eso como de cuidado y autocuidado, 

pero más de…como pensando en la confidencialidad de la información, que puedan estar 

tranquilas, que de acá no va a salir una sola palabra; como les digo, ya un grupo vino y la 

información quedó totalmente guardada, entonces para que queden tranquilas.  

Bueno, cuando empezamos hablando se oían como cada una decía, como unas ventajas y 

desventajas, aunque no lo mencionábamos específicamente como es, entonces sí nos gustaría 

escucharlas si creen que hay por ejemplo ventajas…con el hecho de ser mujer. 

Participante 8: Claro porque nosotras las mujeres aprovechamos más a nuestros hijos, esa es 

una gran ventaja y aprender de ellos es…lo más bonito que le puede pasar a uno. 

Participante 6: También el tiempo, porque nosotras…como que sabemos distribuir más el 

tiempo, tiempo, dinero, todo…somos más… 

Participante 9: Y uno soporta más los hijos, el papá llega cansado y le da como fastidio…en 

cambio uno cansado, bien cansado, uno se aguanta a sus hijitos, les lleva la idea hasta uno 

más poder, parece que esa es una gran ventaja. 
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Investigadora 2: Y desventajas…Participante 7 ¿Crees que hay ventajas o desventajas? 

Participante 7: Pues yo creo que…así como dice Elena, son desventajas porque hay cosas 

que los hombres hacen más que algunos y una mujer a veces quiere hacer las cosas, pero a 

veces…son cosas que uno no puede hacer, como un ejemplo, manejar carro ¿Sí? Yo sé que 

muchas mujeres lo hacen, pero hay unas que no lo podemos hacer, mientras que la mayoría 

de hombres siempre lo hacen. Los trabajos…porque los trabajos siempre pesados, más 

pesados los hacen los hombres…pues pienso yo, no sé. Y pues la ventaja de una mujer es así 

como dice Participante 8 que uno sí le toca con los hijos en las buenas y en las malas, 

enfermos no enfermos, uno esté como esté, así (…) le toca responder a uno por los hijos y 

pues sí…aprender de ellos muchas cosas, yo pienso eso. 

Investigadora 2: Gina ¿Tú qué crees? 

Participante 9: Lo que dice Participante 8…de las ventajas es que uno pasa más tiempo con 

los hijos, con los demás, aprende más y digamos uno también…teniendo ya a los hijos uno se 

cohíbe de muchas cosas, yo por ejemplo desde que tengo a mi hijo yo no he salido, antes yo 

salía con mis compañeras, me tomaba unas cervecitas, iba a bailar, ahora ya no…ahorita pues 

he salido pero con los del trabajo y ya muy poco, digamos uno a veces llegaba como 3-4 de la 

mañana, ahorita ya no. Mi hijo me lo están cuidando, tengo que pagar por las horas que me lo 

cuidan y me está esperando, entonces… 

Investigadora 2: ¿Les quita un poquito la libertad? ¿El tener hijos? 

Todas: Sí -Sí -Bastante -Claro 

Participante 7: Pienso que uno se cohíbe de muchas cosas (…) uno no puede salir de la 

misma manera que lo hacía antes…digamos si uno estudia ya es trabajo, estudio, niños; 

entonces ya le toca a uno repartirse muy bien, mirar como hace para…quien los cuida, quien 
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los tiene, también mirar una persona que sea de confianza porque uno puede ir y “Ay venga, 

usted cuídeme al niño” uno tiene que mirar muy bien todo eso 

Participante 6: A mí me da mucho pesar cuando yo veo a esas niñas de 16, 14, 15 años ya 

con un bebé…todos los hijos son muy lindos y todo, pero hay que saber más o menos a qué 

edad uno debe programarlos. Si no que es que hay muchas niñas que la verdad se tiran su 

futuro, su vida por traer un niño al mundo, porque ya no es igual…son maravillosos, los hijos 

son muy lindos y todo pero traerlos ya…se cohíben de muchas cosas, y a veces son niñas que 

son menores de edad que no tienen cómo darles las cosas a sus hijos 

Participante 9: No piensan en ese instante…cómo es (…) y más en esta sociedad que cada 

día sube más todo, todo económicamente está carísimo…una libra de arroz ya vale $1700, 

casi $2000, entonces ya es muy…ya es duro mantener un hijo y más que hoy por hoy, 

también la sociedad…los hombres, no les importa nada…por ahí uno que otro recibo (…) 

pero de resto no les importa nada. 

Participante 6: La verdad yo sí cuando tuve a mis hijos ahí quedé, me dediqué a ellos. 

Cuando tuve a mi bebé yo dije “Por lo menos hasta que tenga 5-6 años” no trabajé, me 

dediqué a ella…como tuve a la niña y a los 6 años nació el niño (…) Yo me dediqué mucho, 

mucho, desde pequeñitos a ellos y yo a veces veo que a ellas les toca dejar a sus hijos y a mí 

eso me da ¡un dolor! Yo sentía que era como la mejor etapa de ellos que es cuando ellos 

empiezan a caminar, a reírse, a hablar…todo eso se lo pierden. Cuando ellos estaban 

pequeñitos yo dije “No, que responda el papá…” Si, a veces me da mucho pesar con ellas…o 

yo no sé si es que yo soy muy sentimental o que yo me llevo las cosas tan a pecho, la verdad 

yo aquí a estas mujeres las admiro mucho, de verdad que sí. 

Participante 7: Pues de pronto Elena dice eso porque ella siempre tuvo con el esposo, pero 

digamos por ejemplo yo quedé con 3 hijos y él se fue y me dejó ahí sola con mis 3 hijos y 
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toda la vida me tocó trabajar y me ha tocado trabajar y…estuvieron en jardín y pagaba a una 

señora particular para que me los tuviera una vecina hasta que yo llegara de trabajar porque 

uno nunca…siempre en los trabajos, siempre uno sale tarde, nunca sale temprano y toda la 

vida fue así porque uno…lo que dice Gina, cuando uno tiene el respaldo del esposo ¿uno qué 

puede hacer? Tampoco echarse y quedarse ahí acostado. 

Participante 6: De pronto en lo económico, él respondía económicamente pero que yo…yo 

me separé de él embarazada del niño y el embarazo del niño lo hice separada y hasta los 15 

años que tuvo mi hijo que otra vez, nuevamente me volví a comprometer…y sí me tocó 

trabajar un tiempo sola, pero tenía el apoyo más que todo de mi mamá y mis hermanos. Yo 

vivía con mi mamá y mis hermanos me colaboraban mucho (mis dos hermanos y mi mamá). 

Desde pequeños…yo me quedé en la casa (…) ya después empecé a trabajar, pues yo 

trabajaba independiente…distribuirme yo misma mí mismo tiempo y no dependía de pronto 

de una empresa que yo tuviera que cumplir un horario. 

Investigadora 2: Precisamente hablando de eso de los horarios, me gustaría saber ¿Cómo es 

un día cotidiano de ustedes? En cuanto a horarios, las actividades que realizan, qué 

responsabilidades tienen. La idea es escucharlas como a cada una. 

Participante 8: De 6 de la mañana a 6 de la tarde estamos en Offset (…) uno llega tarde a la 

casa…bueno, sale uno a veces se toma algo o sale directo para la casa. La rutina de 

Transmilenio es una grosería, entonces está llegando más o menos 8-8:30 a la casa y a hacer 

sus cosas, a lavar su uniforme, organizar su cuarto, arreglar a la niña, la maleta del colegio y 

ya como hasta las 10-11 de la noche a dormir y bueno…madrugo. 

Investigadora 2: ¿A qué horas te levantas normalmente? 
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Participante 8: 4:30 de la mañana y siempre en el turno de la noche estoy 3:30 de la tarde 

levantada. 

Investigadora 4: ¿Y cuál turno te gusta más? O ¿cómo te sientes con eso? 

Participante 8: Ahorita (…) Si yo salgo de turno el domingo en la mañana, yo no duermo 

porque pues…mi hija, entonces le toca a uno…que la niña, que salga y a veces tengo 

invitaciones de empresa…que organícese y vámonos. Entonces cuando uno es mujer siente 

que el cuerpo se está agotando. 

Investigadora 2: Claro. Y te levantas y tú misma organizas tu desayuno, el almuerzo… 

Participante 8: No, el almuerzo queda listo en la noche. Desayuno no, desayunamos en la 

empresa (…) 

Investigadora 2: ¿Y qué responsabilidades tienen durante un día? 

Mujeres: Como de todo…un montón de presión 

Participante 8: Es que nosotras…ellas están (…) ellas son de acabados y yo soy de 

colaborados (en el tercer piso) entonces nosotros somos más poquitos, entonces la carga de 

trabajo es más pesadita. Y en la casa con mi muñeca, estar pendiente de ella, del trabajo, las 

tareas, el cuarto organizado. 

Participante 6: Y un día para mí es: Me levanto (…)a las 4:30 de la mañana, preparo mi 

desayuno o café o chocolate o lo que voy a hacer, me visto, me baño, arreglo mi cuarto, salgo 

para la empresa, en la empresa pues…que si el trabajo esto, que vaya mire, que salió 

esto…todo el día, a veces salimos a almorzar a la hora que es, a veces nos toca correr la hora 

del almuerzo estar casi hasta las 4 de la tarde. Cuando hay entrega de trabajos…de muchos 

trabajos eso a veces nos toca corra para allá y corra para acá, como les digo hacer los trabajos 
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hasta de los patinadores, salimos a las 6 de la tarde ya cansadas, queremos llegar a esa casa y 

ver esa cama ahí tirada (…) pues yo llego a la casa, me suelto la maleta, me quito todo, me 

echo como 10 minutos en la cama…cuando veo que va a empezar el noticiero, me bajo para 

la cocina…bueno, gracias a Dios mis hijos me colaboran y encuentro la cocina ordenada, eso 

sí (...) empiezo a hacer lo del almuerzo que nos toca traer al día siguiente, les hago comida y 

termino por ahí tipo 9 de la noche, me acuesto y eso sí ya…yo no quiero saber más nada sino 

hasta las 4:30 que vuelve y suena el celular, ese es un día normal. Hay días que llego 

demasiado cansada, sobre todo el día de ayer…que la jefe no puede y me tocó todo a mí (…) 

Investigadora 2: Pero Participante 7, ¿Cómo es un día tuyo? (…) Un día cotidiano (…) 

Participante 7: Pues de pronto…Participante 8 dice que a nosotras nos toca suave, pero yo 

pienso que a nosotros es a las que más duro nos toca, porque es que nosotras es acabados 

donde tienen que acabar todo y cuando dicen así, eso es de todos los santos días que a uno lo 

ponen a veces hasta almorzar tarde. 

Investigadora 2: ¿Quiénes son de acabados acá? (…) Bueno, yo creo que…lo que pasa es 

que cada quien desde su lugar de trabajo ve realmente…es el que conoce el esfuerzo que 

realiza ¿Cierto? Y pues yo creo que realmente en Offset, las mujeres solo trabajan y trabajan 

muy duro, en general yo creo que no hay trabajo más suave o más difícil porque uno incluso 

ve a las señoras que tienen que hacer los contactos con los clientes y demás y uno diría que 

aparentemente no es fácil pero realmente también uno los ve súper estresados y muy 

cargados… 

Participante 9: Ustedes son personas estudiadas, personas de…digámoslo así, de otra clase 

social, que no saben tratar a la gente, personas que en verdad les falta todavía mucha 

cultura…demasiada cultura. O sea, uno puede estar lo más estresado que pueda (…) 
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Participante 8: Pero es que también…una vez una amiga mía que trabajaba ahí, ella me 

decía eso…pues sí yo sé cómo se desquitan con los de producción porque ellos no tienen la 

culpa pero ella me comentaba que por ejemplo llaman y quieren los pedidos para ya y ellos 

no pueden bajar (…) porque necesitan un proceso, el pedido necesita un proceso y algunos 

clientes se ponen bravos, se ponen groseros con ellos 

Investigadora 2: Pero bueno, independientemente lo que tú dices…la calidad humana no se 

mide por un título o por lo que tenga o no tenga, pero bueno…estábamos hablando de nuestro 

día cotidiano. Francy, ¿A qué hora te levantas? ¿Qué actividades realizas? ¿Qué 

responsabilidades tienes?  

Participante 7: Mi responsabilidad más que todo en la casa, sinceramente es mi mamá 

porque mi mamá depende mucho de mí y yo soy la que sostengo la casa…que el recibo, el 

mercado. Y yo llego…pues yo creo que por eso mi mamá me consiente tanto porque la 

verdad yo llego (…) y mi mamá allá me lleva el tinto (…) Tengo 3 nietos que son mi 

adoración, lo amo mucho. 

Investigadora 2: OK, tienes 4 hijos y 3 nietos y viven todos en la misma casita… 

Participante 7: No, mi hija menor a última edad…ya la había criado, fue lo más triste y lo 

que me dio más duro…y a lo último le dio por irse a vivir con el papá, cuando tenía 20 años. 

Tampoco le podía decir que se quedara conmigo porque ella toda la vida durmió conmigo y 

ella quería tener su alcoba…siempre soñó teniendo sus cosas (…) ¿Yo qué puedo hacer? No 

la puedo detener porque los hijos no son para uno ni son de uno(…) Bueno, entonces ella se 

fue, ahí ya quedé con mis dos hijos mayores porque el menor no vive conmigo, mi hija que 

tiene sus 3 bebés y mi mamita que tiene 75 años y mi hijo mayor que anda solterito. No pues 

yo llego, mi mami me lleva tintico, yo me coloco pijama, empiezo a arreglar mi pieza, 

organizar y ver una novela y después me lleva la comida y me arruncho porque yo sufro de la 
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vena varice, entonces nunca me siento en la empresa y por eso llego muy cansada, me duele 

demasiado y más cuando tengo el periodo es peor, entonces llego muy agotada a la 

casa…llego a acostarme. Al otro día me levanto a las 3:30 (…), después pongo a hacer el 

tinto y yo sí desayuno en mi casa (…) 

Investigadora 2: ¿Y cómo es tu jornada Participante 9? 

Participante 9: Yo me levanto a las 4:30, hago mi desayuno, empaco el almuerzo para mí y 

para mi pareja, me meto a bañar, salgo ahí me alisto, alisto al niño y me despido y llego al 

trabajo entonces…lo que me ponga a hacer Andrea, como una semana (…) donde me tocaba 

sacar un pedido, entonces era corra para un lado, corra para el otro y en falda…es que lo de 

empacar es más pesado (…), salimos a las 6(…) estamos llegando por ahí a las 7, tengo que 

llamar primero si el niño lo tiene mi suegra o mi mamá, entonces cuando lo tiene mi 

suegra…ir hasta donde mi suegra o sino donde mi mamá…buscar el niño, llego a la casa(...) 

y empiezo a hacer la comida y el almuerzo y ya dejo todo listo y me estoy acostando por ahí a 

las 10-10:30, a veces se me hace tarde porque me pongo a hacer visita donde mi mamá o 

donde mi suegra y al otro día es lo mismo (…) 

Participante 9: ¿Y tú estás ahoritica sólo en un turno? ¿De día? ¿No haces cambios de 

horario, no rotan? 

Participante 6: Pues…la que lo pida, no es obligatorio  

(…) 

Investigadora 2: Bueno, ahora vamos a hablar un poquito sobre una pregunta como parecida 

a la que hicimos ahorita, pero…A diario, de los 365 días del año, normalmente ¿Cuál es el 

primer pensamiento de día? Y ¿Cuál es el último antes de acostarme? 

Participante 6: Yo diría que nosotras siempre estamos como pensando en Offset… 
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Investigadora 2: Pero cada una. 

Participante 8: No llegar tarde y el último…siempre doy gracias antes de acostarme, gracias 

por el día, por todo lo que se hizo, por lo bueno, lo malo…siempre doy gracias. 

Participante 6: Pues el primero antes de levantarme, cuando suena ese celular, yo digo “Ay 

Dios mío, 5 minutos más.5 minutitos y me levanto”, eso es lo primero que hago y me levanto 

y lo primero que hago es darle gracias a Dios por ese día y colocarlo en manos de 

él…siempre digo “Dios mío gracias por despertarme y ver este nuevo día y que todo salga 

bien, que salga perfecto, que la jefe vaya de buen genio”. Y pues el último también darle las 

gracias a Dios por el día y siempre pienso como en mis hijos, siempre digo “Dios mío, mis 

hijos siempre están en tus manos” porque siempre uno da gracias porque uno llegó a la casa y 

los vio…ya que están ahí y a ratos uno se queda como pensando en lo que dejamos pendiente 

del trabajo y ahí quedó dormida. 

Participante 7: Lo primero que pienso por la mañana...yo siempre le doy gracias a Dios y 

cada día le doy gracias a Dios porque a veces…yo siempre oro mucho porque a mí mi jefe 

vaya de buen genio, es lo más que me preocupa porque aunque usted no crea…yo cuando 

llego ahí y a veces ella está de mal genio, lo tensiona mucho a uno porque a veces cuando la 

cogen contra uno...seguir trabajando y estar listo. Siempre pienso en eso, todas las mañanas, 

pero cuando veo que ella viene de buen genio yo doy gracias a Dios porque ha escuchado mis 

oraciones. Y antes de acostarme, le doy gracias a Dios por tener a mi mamita. 

Participante 9:(…)Le doy gracias a Dios y…mi bebé, o sea, yo lo abrazo(…) como si pasara 

harto tiempo con él y que el ya no…o sea él duerme en la cama de nosotros y ya no me 

abraza a mí, ya abraza es al papá porque ahora pasa más tiempo con él porque él lo lleva al 

jardín, él a veces lo recoge y pues yo lo veo…en las mañanas él está durmiendo, entonces 

apenas como que abre los ojos (…)  
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Investigadora 2: Bueno, entre todas las tareas que tienen que hacer en el día, ¿Cómo hacen 

para organizarlas? 

Participante 6: Hacemos magia  

Participante 8: Yo creo que eso se va dando durante el transcurso del día porque uno puede 

decir “yo mañana me levanto a las 4:15” ¡mentiras! Porque usted a las 4:15 no se va a 

levantar (…) yo creo que uno va acomodando el día, o sea, durante el transcurso del día uno 

va haciendo sus tareas. Yo digo que eso va en el transcurso del día 

Investigadora 2: Ustedes, ¿Cómo hacen para organizarse? ¿Igual en el día a día? 

Participante 7: Yo creo que igual porque como que cuando tú tienes las cosas planeadas casi 

nunca salen (…) 

Participante 6: Pues yo tengo la ventaja de que ya mis hijos están grandes, lo único que hago 

yo es hacerles la comida (…) 

Investigadora 2: Y de todas esas actividades que realizan durante el día, ¿Cuáles son las que 

más disfrutan hacer? Y ¿Cuáles no tanto y por qué? 

Participante 8: Yo disfruto llegar a verme con mi hija, ella le cuenta a uno de todo, eso 

parece una muchacha de 18 años. Yo digo que lo que más disfruta uno es ir a encontrar sus 

hijitos 

Investigadora 2: ¿Y qué no disfrutas tanto? 

Participante 8: El ambiente laboral es muy pesado…Todas no somos iguales entonces 

muchas veces choca uno con varias compañeras entonces (…) uno termina horrible. 

Participante 7: y que en sí uno no quiere llegar a chocar con alguien (…) uno dice bueno, 

hoy vengo con la mejor actitud (…) 
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Participante 8: Yo digo que el ambiente laboral. 

Investigadora 2: Eso es lo que menos disfrutas. Participante 8, ¿Qué es lo que menos 

disfrutas de tu jornada? 

Participante 7: Pues la verdad en la empresa a mí se me ha arreglado mucho el ambiente, 

todo…porque yo era una que yo trabajaba por necesidad, pues yo sé que todas trabajamos por 

necesidad, pero cuando uno tiene muchos problemas en la empresa, yo mejor me salgo, 

porque es mejor uno salirse y no seguir trabajando con esa frustración o con esa amargura 

que llega uno y no quisiera ni entrar a esa empresa. En cambio gracias a mi Dios y de pronto 

a mucha oración, sí me ha cambiado mucho porque últimamente no he tenido tropezón con 

nadie y todas, así me traten por hipocresía o no, pero las llevo suave, o sea, ninguna me hace 

mala jeta, ni me dice nada o me echa vainas (…) eso lo amarga mucho a uno porque uno 

viene es a trabajar, no a hacer ni amigas y tampoco enemigas, sólo a cumplir porque uno 

necesita el trabajito. 

Investigadora 2: Y de todas las actividades que haces al día, independientemente que sean 

laborales o no laborales ¿Qué es lo que más disfrutas de tu vida?  

Participante 7: Salir y fumarme un cigarrillo y tomarme un tinto es lo que más me gusta. 

Investigadora 2: Y ¿Qué no te gusta? 

Participante 8: Pues no digo que no me gusta madrugar porque a mí sí me gusta, ya me 

acostumbré…no sé 

Participante 9: Yo creo que todos lo que más disfrutamos en el día es acostarnos en nuestra 

camita a descansar. 
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Investigadora 2: Señorita Participante 6, ¿Qué es lo que más te gusta de todas las actividades 

que haces? 

Participante 6: Que llegue a las 6 de la tarde, terminar la jornada laboral e irme para mi casa 

a descansar a ver a mis hijos (…) Lo que no me gusta es cuando algo sale mal y Andrea llega 

porque la coge con todos. Si sale algo mal o queda algún trabajo mal, se desquita con todas, 

eso es lo que no me gusta; empieza el ambiente laboral como muy estresante. 

Investigadora 3: En general el ambiente laboral es algo que no les gusta de su jornada y de 

lo que más disfrutan es salir, llegar a la casa, dormir, estar con sus hijos. 

Participante 7: Digamos…a mí me gustó mucho esta salida (…) 

Investigadora 3: O sea que las actividades les gustan siempre y cuando sean dirigidas. 

Elena Cervantes: Porque es que hay cambios, hay cosas nuevas…ellas siempre llevan cosas 

nuevas, no todo el tiempo es hacer los ejercicios, a veces llevaban como actividades que uno 

como que se relaja, se integra. Pero acá en el grupo de nosotras por lo general casi siempre 

son los mismos ejercicios…entonces se volvió como muy rutinario (…) 

Investigadora 3: Bueno, ¿Qué se les viene a la cabeza cuando piensan en las labores del 

hogar? 

Participante 9: Que llegamos muy cansadas y no queremos hacer nada (…) 

Participante 6: A mí me gusta…sí me gusta mucho como las labores del hogar, me gusta 

mucho ver orden. 

Participante 7: A diario yo trato de hacer lo básico, pero el domingo sí me dedico a hacer el 

aseo general, o sea todo. 
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Participante 6: Yo por lo menos, o sea, les digo sinceramente a mí no me gusta trabajar los 

domingos…y es porque yo siempre me enfoco en mi domingo “voy a hacer esto, voy a hacer 

lo otro, voy a organizar la casa” como…tener el espacio para dedicárselo a la casa y también 

para salir porque igual mis hijos a veces me dicen “mami, vamos al centro 

comercial”…salimos a la 1, llego a las 2, ¿Con qué tiempo yo lavo, cocino, aseo, organizo? 

Termina uno casi 6-7 de la noche cansado, entonces ya yo lo que quiero es irme a la cama 

para poder madrugar. Entonces a mí no me gusta trabajar los domingos…no tanto por dormir 

sino por dedicarme a mi casa. 

Participante 9: No y es que una jornada de 6 a 6, de lunes a sábado y un domingo también 

metido allá. 

Participante 6: Y hay muchas que sí les gusta (…) 

Investigadora 2: Bueno y de esas labores del hogar, estamos hablando…Elena nos decía que 

sí le gusta, a ustedes ¿Sí les gusta, no les gusta?  

Participante 8: Sí, si me gustan, es que se ve todo tan bonito organizado, ordenado, 

limpiecito. 

Investigadora 2: ¿Y qué piensan? ¿Qué más se les viene a la cabeza cuando piensan en 

labores del hogar? 

Participante 8: El desorden (…) 

Investigadora 2: Aunque ya nos habían contado un poco sobre con quiénes comparten de su 

familia, sí nos gustaría saber si además de los hijos…comparten con hermanos, con 

padres…familia extensa, o sea, primos cuñados, etc.  

Investigadora 3: Si tienen mascotas… 
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Participante 8: En mi caso yo vivo con mis dos hermanas (yo soy la mayor), mi mamá, mi 

padrastro apareció hace un año entonces ya nos acompaña, mi cuñado, mi hija y mi sobrino, 

hay una mascota que es un perro y otro que es un pescado. 

Investigadora 2: ¿Y cómo son las relaciones entre ustedes? Entre tu familia 

Participante 8: Lo que pasa es que yo soy más…como aparte de mi familia, o sea ellos son 

como más integrados. A mí no me gusta meterme en la vida de ellos (…) y mi casa es 

pequeña, pero…y también igual el tiempo no le queda a uno como para estar uno pendiente. 

De pronto los domingos que a veces compartimos raticos y eso. 

Investigadora 2: ¿Y qué comparten? 

Participante 8: Pues ahí en la casa…el almuercito, a veces decidimos ir al parque, pero 

igual… 

Investigadora 3: Pero digamos que el ambiente es tranquilo 

Participante 8: Sí (…) 

Investigadora 3: Elena, ¿Tienes mascoticas? ¿Con quienes vives? 

Participante 6: Yo vivo con mis dos hijos y con mi compañero y mi mami y mi hermano 

viven en el apartamento de abajo, en el mismo edificio. 

Investigadora 3: ¿Qué tal son las relaciones entre todos? 

Participante 6: Excelente. Mi mami, parece que viviéramos en una sola cas aporque yo igual 

cuando me mudé, ella vivía con él. Cuando yo me mudé ahí, yo lo primero que hice fue darle 

una llave de mi apartamento, o sea que ella entra y sale cuando ella quiera…esté yo, no esté 

(…) 
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Investigadora 2: Y con tus hijos, ¿Cómo es la relación? 

Participante 6: Bien, con mis hijos me llevo bien, yo todavía los consiento como si fueran 

unos bebés y el uno tiene 20 y el otro 19 y eso yo llego y…echo el bolso ahí y me voy para el 

cuarto de ellos (…) 

Investigadora 2: ¿Y cuánto llevan juntos? Con tu compañero 

Participante 6: Llevamos 6 años. Nos llevamos bien, muy comprensivo, cariñoso (…) 

Nosotros somos una familia muy unida, mis hermanos…mi papá falleció cuando mis 

hermanos estaban pequeños y nosotros como éramos mayores como que los “adoptamos” y sí 

a mi mami le tocó siempre duro con ellos, con los dos pequeños y somos muy muy muy 

unidos, de hecho, yo digo que ahí vivimos como si fuéramos de la misma casa. Me gusta salir 

mucho con mi mamá (…) 

Investigadora 2: Participante 7, ¿Con quién vives? 

Participante 7: Yo vivo con mi mamá, en la casa de mi mamá y mis dos hijos (…) 

Investigadora 2: ¿Tienes mascotas? 

Participante 7: No me gustan. 

Investigadora 2: Pero sí vives con tus nietos (…) o sea, vives con tu mamá, tu hija mayor y 

un hijo y tu hija mayor tiene 3 hijos, ¿De qué años? 

Participante 7: El niño mayor tiene 7 años, el que le sigue tiene 6 y el otro tiene 2 añitos  

Investigadora 2: Y tú llegas ¿Y cómo es la relación con ellos? 
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Participante 7: La adoración mía es el bebé (…) entonces él toda vía no sabe hablar bien, no 

sé por qué(…) pero yo soy muy feliz con ellos, a todos los 3 los amo mucho, pero al que más 

consentimos en la casa es a él…y son 3 hombres. 

Participante 6: A mí se me olvidó decirles…mi hija vive en la costa, ella vive con los 

abuelos, con los papás del papá, ella siempre vivió con ellos desde los 13 años. 

Investigadora 2: ¿Y tú te viniste para Bogotá solita? Con tus dos hijos, pero… 

Participante 6: Con los dos muchachos, mi mamá y mis hermanos porque mis hermanos ya 

estaban acá, entonces ellos iban a traer a mi mamá y yo siempre he estado con mi mamá. 

Entonces ellos iban a traer a mi mamá y mi pareja también vivía acá, entonces como nosotros 

decidimos unirnos (…) mi hija sí se quedó allá, estudiando en la universidad y todo, pero ella 

viene acá, cada rato que ella quiere venir, también es consentida (…) 

Investigadora 2: Y tu dinámica familiar ¿Cómo es? 

Participante 7: Pues…bien. Tenía un problema con mi hija mayor pues porque a ella no le 

gusta trabajar, ella salió igual que el papá. Por eso nos separamos, porque él…él trabaja en 

carpintería (…)si no le salía algo en carpintería, él no trabaja, y siempre ha tenido ese 

pensamiento tan feo (…) y así es mi hija mayor, a ella le da pereza madrugar y le salen 

buenos trabajos porque ella terminó el bachillerato y ella es bonita, entonces a ella le salen 

buenos trabajos en impulsadora y siempre ha trabajado de impulsadora (…) y se pone a tomar 

(…) y le dan otra oportunidad y sigue en las mismas, pues ¿Qué pasa? Que pierde trabajo, la 

llaman, le pagan y tiene que ir a entregar la dotación. Y pues ahorita sí entraron con mi otra 

hija menor a trabajar de impulsadoras en ponqué Ramo, pero ella…ha cambiado mucho y yo 

le doy gracias a Dios porque yo soy la que respondo por todo en la casa y a mí me dicen 
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mucho las viejas chismosas del barrio “¡Usted debe tener la plata porque usted trabaja!” (…) 

la gente habla por hablar, pero nadie sabe lo que uno está sintiendo (…) 

Participante 9: Yo vivo con mi pareja y el niño, vivimos cerca de mi mamá; mi mamá vive 

con mi hermana y una perrita. Entonces vamos…y la primera que saludamos en la perrita, 

Santi se pone a jugar con ella (…) y compartimos con mi mamá un rato…el almuerzo o a 

veces hacemos onces (…) 

Investigadora 3: Pero las relaciones también muy tranquilas  

Participante 9: Con ellos sí, yo tengo un hermano mayor…con él no. Ahorita medio nos 

hablamos (…) pero por el niño porque él quiere mucho al niño y me pregunta es del niño, 

pero de resto…nosotros no mucho. 

Investigadora 3: Bueno y frente al cuidado de la casa, que es el arreglo, la limpieza, compra 

de elementos del hogar como tal, ¿Quiénes de su familia participan? Aparte de ustedes, 

¿Quiénes más participan en esas actividades? 

Participante 7: En mi casa nos dividimos en 3. Mi mami, ella vive en el cuarto más grande, 

entonces mi mami responde por ella y la menor, en el otro cuarto vive mi hermana con el 

esposo de ella, entonces ellos dan su otra cuota y yo doy la otra cuota; todo siempre es 

dividido en 3. 

Investigadora 3: Ok, para comprar las cosas. Y ¿Para arreglar el hogar? ¿También se 

dividen? 

Participante 7: Cada uno organiza su espacio. 

Investigadora 3: ¿Y ustedes? 
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Participante 9: Yo lo divido con mi pareja, se pone una cuota para el mercado y una cuota 

(…) para servicios y de oficio…yo siempre en el apartamento estoy a cargo del baño, cocina 

y cuando toca hacerle el aseo a la casa. 

Participante 8: En la casa pues…no sobra decir que mi mamá es la que hace aseo. Mi mamá 

es la que hace aseo, pero yo soy la que compra las cosas de aseo (…) como ella mantiene ahí 

en la casa, ella es la que hace aseo, compra lo del mercado, ella sabe más que yo qué es lo 

que nos hace falta, qué se necesita y pues ella igual también hace aseo; yo solamente hago 

aseo los domingos. 

Participante 6: Pues en mi casa los gastos son mi pareja y yo (…) y en cuanto a organizar y 

eso, los muchachos, ellos durante toda la semana ellos hacen. Si yo descanso el domingo, yo 

me dedico a hacer lo que es un buen aseo, a arreglar. La comida…la cocina siempre, por lo 

general soy yo. Yo no le hago desayuno a nadie, yo simplemente hago en la noche lo que 

vamos a hacer para el almuerzo, el desayuno sí ellos a la hora que se levanten, ellos hacen su 

desayuno; mi esposo, él no desayuna temprano, él se va para el trabajo y por ahí a medio día 

come algo. (…) Él siempre dice que no, que ellos gasten lo que ellos necesiten para ellos, lo 

que es comida, servicios, arriendo…nosotros. 

Investigadora 3: Dentro de los integrantes de sus familias, ¿Hay alguno que ustedes 

consideren requiera mayor apoyo o acompañamiento? O sea, hay alguien de pronto mayor 

que requiera de apoyo, o pues niños muy pequeñitos, que piensen ustedes que dentro de su 

hogar como tal requiera mayor apoyo. 

Participante 6: Pues entre nosotros no…mi mamá vive abajo, más bien mi mamá porque mi 

mamá ya tiene 72 años y yo siempre le digo a los muchachos que si ellos están ahí y ella 

necesita salir o algo, que la acompañen (…)pero de resto no. 
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Participante 9: Yo creo que mi mamá…pues, mi mamá solo vive con mi hermana y cuando 

a mi hermana le da por irse con el novio, no llega un sábado o domingo, entonces yo voy 

como…porque no me gusta que ella se sienta sola y ella a veces está como en esa depresión 

de que mi hermano ya vive solo y ella vive con mi hermana pero mi hermana ya está 

buscando su hogar, entonces yo voy y como que me quedo tiempo con ella y a veces como 

ella me ayuda con el niño, entonces yo le llevo al niño (…) 

Participante 8: Mi mami y mi sobrino. Pues mi mami porque como hace no mucho perdió a 

su esposito de tantos años pues…ella no se puede dejar ahí sola y es que mi sobrino sí es un 

terremoto (…) Tiene 3 años (…) 

Participante 7: Lo que pasa es que mis nietos están en el jardín y el mayor estudia y pues mi 

mamá…ella prácticamente mantiene solita porque ella va y lo lleva al jardín, pero ella dice 

que le gusta mejor así…solita, porque mantiene más tranquila, hace las cosas con más 

tranquilidad (…)y descansa un poco de ellos porque ellos también son terribles (…)Yo 

pienso que una cosa es querer y otra cosa alcahuetear porque si usted se pone a tener hijos es 

para usted crear una responsabilidad (…) 

Investigadora 3: Algunas mujeres piensan que en el trabajo que realizan en el hogar es 

reconocido y valorado por sus familias y por la sociedad ¿Qué opinan ustedes sobre eso? 

Participante 8: No. 

Investigadora 3: ¿Por qué no? 

Participante 8: Porque el decir de todos es “¿Usted se quedó en la casa? Usted no hizo nada, 

¿Qué hizo? ¿Tender la cama y barrer? ¿Eso fue todo lo que usted hizo?” No es valorado. Para 

mí no. 
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Participante 7: Cuando tenía marido me trataba igual y así uno se matara por tenerles a ellos 

la ropa planchadita, su comida…que yo era la que atendía muy bien a mi esposo, él llegaba y 

“¿Qué quiere, mi amor? ¿Tinto?, ¿Viene cansadito? ¿Le hiervo agua? “Entonces pienso igual 

que no”. 

Participante 6: De pronto sí. Sí hay hombres que de pronto trabajan y la mujer se queda en 

la casa atiende a los hijos, que para el colegio, que les hace el desayuno, que le tiene el 

almuerzo al esposo; llegan ellos que al final de la jornada de trabajo se echan en la cama y 

uno les dice “Estoy cansada” –“¡¿Cansada de qué?! Si todo el día se la pasó aquí en la casa 

haciendo nada” Como terrible, ¿cierto? Pues yo sí les iba a decir lo mismo porque yo sí les 

digo, mis hijos me ayudan bastante. Ellos me ayudan y hay veces que hasta ellos me dicen 

“Mami, ¿Estás muy cansada? No hagas nada.” (…) 

Participante 9: Pues de pronto también depende como de las personas porque hay personas 

que sí valoran lo que hacen las demás personas, hay otras que no, por ejemplo, yo antes 

trabajaba en un restaurante y pues yo salía temprano y yo llegaba a la casa y sí hacía oficio y 

eso…y mi pareja me decía “Pero si no hace nada todo el día” No crea uno en un restaurante 

(…)es terrible y más en ese restaurante que a las 12:30 ya estaba lleno (…)Pero yo le pongo 

que él vea que esté trabajando 12 horas y él a veces me dice “Vamos a ver una película” y 

empieza la película y ya estoy dormida…pero él ahora como que sí valora porque hay unas 

personas que sí ven que los demás…o sea, se ponen en los zapatos de los demás. 

Digamos…ahorita ya él me ayuda, él a veces hace el oficio del apartamento (…). Entonces 

yo digo que si hay unos que sí y hay otros que no. 

Investigadora 3: ¿Qué opinan sobre el desarrollo de políticas y programas que reconocen el 

papel de la mujer en la sociedad? ¿Conocen algo sobre el tema? ¿Han escuchado algo? 
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Participante 6: En sí como que he escuchado, pero no tan profundo. Sí he visto que hay 

muchos políticos que han sacado muchos programas para la mujer, para ayudar; sobre todo 

los programas que han sacado para defender mucho a las mujeres de los maltratos sexuales, 

de mucha violencia, mucho homicidio…feminicidio (…) 

Investigadora 3: Y con respecto al trabajo en el hogar ¿Han escuchado algo de políticas o 

programas? 

Participante 6: Alguna vez escuché algo como que nos iban a pagar el salario a las que 

estuvieran en la cabeza…que iban a designar un sueldo para la mujer que estuvieran en las 

casas porque en la casa también se trabaja…algo así me pareció escuchar. 

Investigadora 3: Sí efectivamente, se está hablando de políticas y programas relacionados 

con eso…con el cuidado del hogar como tal que se está considerando precisamente que 

mujeres cabeza de hogar les sea reconocido el trabajo que realizan como tal en su casa, el 

cuidado de hijos, etc. pues porque si la mujer no está con sus hijos, no tiene con quién 

dejarlos, la dinámica de la sociedad va cambiando un poquito…se va dificultando, entonces 

sí hay algunos programas que se están precisamente revisando ahorita con respecto al tema. 

Participante 7: (…) Porque de verdad hay muchas mujeres que no tienen con quién dejar sus 

bebés 

Investigadora 3: Dependiendo, habría que estudiar los casos (…) Sí, no sería para todo el 

mundo 

Participante 7: Yo creo que eso harían como una encuesta como lo de Familias Nación (…) 

Yo estaba en Familias Nación y gracias a mi Dios a mí me va muy bien en ese programa 

porque a mí me ayudaron muchísimo hasta incluso para mi hija porque ella está estudiando 
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en el Sena y a ella me le daban $400.000 cada mes y eso le servía muchísimo para ayuda de 

las tareas que le dejaban tan caro y ella lo utilizaba para eso. 

Participante 6: Me parece a mí injusto que hay personas que reciben eso y no tienen la 

necesidad, mientras que hay otras que sí tienen la necesidad y no se los dan (…) 

Investigadora 3: Bueno, partiendo de que todas las personas aquí reunidas son madre cabeza 

de hogar o en algún momento lo han sido, ¿Cómo viven esa experiencia como tal? ¿Qué 

piensan sobre eso? ¿Creen que es algo difícil? ¿Creen que lo disfrutan? ¿Qué tanto lo 

disfrutan? ¿Es significativo o no lo es?  

Participante 6: Pues se disfruta y no. En un tiempo me tocó…porque cuando me separé del 

papá de mis hijos estaban muy pequeños y a uno le toca trabajar y todo eso…a pesar de que 

el me ayudaba, había momentos en que tenía que cohibirlos de cosas, para darles otras cosas. 

Entonces a veces a uno le toca duro porque uno quiere darles todo y a veces no puede. A mí 

al principio me tocó durito ya después…gracias a Dios, ahora no, pues ya me siento apoyada. 

(…) Pero sí, se cohibía de muchas cosas a los niños y eso y a uno como que lo frustra, no sé. 

Siempre es duro…ser madre cabeza de hogar es duro. 

Participante 7: Sí, yo digo que ser madre cabeza de hogar es demasiado duro porque yo tuve 

una época que fue de racha(...) y hasta lo que yo siempre juzgué y pensé (…) Yo vendí tintos 

por todo chapinero, también vendí limpiones en los restaurantes del centro…mejor dicho, en 

la calle sola (…) Todo eso me ha tocado, porque yo nunca he tenido el apoyo de nadie, ni de 

familia…yo siempre he sido sola  y ha sido duro…una responsabilidad muy dura. 

Participante 6: Pero mira que eso a veces hasta le sirve a uno porque lo hace a uno como 

más fuerte. 
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Participante 7: Yo pienso que uno valora muchas cosas y yo le doy gracias a mi Dios por 

tener el trabajo que tengo hoy en día porque empezando, yo no soy ni estudiada, tengo hasta 

5 de primaria y he tenido trabajos que nunca pensé tenerlos, porque yo empecé trabajando 

primero en Teatrón, después en un restaurante auxiliar de cocina muchos años, no salía de ahí 

hasta que me hice una amistad y me ayudó a trabajar de contadora…y después entré a un 

almacén (…)Gracias a mi Dios me ha dado muy buenos trabajos y siempre he trabajado 

siempre en encuadernación. Después me ha abierto muchas puertas…que nunca pensé que 

iba a llegar hasta allá y yo tenía un sueño que siempre quise ser vendedora, duré 3 años nada 

más en el 20 de julio trabajando en ventas (…) 

Participante 8: Sí tiene sus épocas…porque los hijos tratan de descarrilarse y necesitan de 

una persona que los ayude a volver a encarrilar, entonces a veces uno no sabe ni qué hacer 

con ellos y eso que son chiquitos. Entonces pienso que es bastante completa la cosa. Pero 

económicamente…afortunadamente siempre he trabajado y trato de buscar entradas extras, 

trato de no quedarme quieta, entonces económicamente no me ha parecido pesado, pero 

personalmente sí porque ella es muy…muy compleja de llevar, entonces a veces sí me toca 

buscar la ayuda de él y aun así con ayuda de él (…) 

Investigadora 2: ¿Y por qué? ¿Compleja en qué? 

Participante 8: Ella es muy imponente, ella es muy rebelde, es lo que ella dice, como ella lo 

dice (…) entonces he tenido muchos problemas con ella por eso (…) 

Participante 9: Yo no sé qué es duro o algo…pero yo tengo un espejo que es mi mamá, que 

mi mamá ha trabajado desde los 14 años, le tocó muy duro porque a ella y a los hermanos la 

mamá los abandonó, entonces a mi mamá le ha tocado duro, le ha tocado dormir en la calle, 

trabajar duro y ella hizo lo que hizo y nos ha sacado adelante (…) Yo creo que gracias a Dios 



208 

 

Sentidos Ocupacionales: Entre la vida familiar doméstica y la vida laboral 

 

no me ha tocado duro…pues espero que no me toque porque ver a mi mamá así…o que ella 

se sienta orgullosa de nosotros porque ella nos supo criar(…) 

Participante 6: Nosotros desde niños sí tuvimos como buena vida porque mi papá tenía las 

maneras y pues…nosotras siempre estuvimos bien, pero a partir de que murió mi papá, mi 

mamá no supo administrar la empresa ni los negocios. Y de ahí para adelante, ya nosotros 

estábamos un poquito grandecitos….pues mis hermanos mayores empezaron a trabajar y eso 

(…) Yo digo que a mi mamá nunca le tocó duro porque mi mamá nunca ha trabajado, murió 

mi papá y prácticamente nosotros nos hicimos cargo del hogar; ahí de pronto de la casa a la 

que le dio un poquito más duro, fue a mí, pero en parte es porque el papá de mis hijos…ellos 

económicamente tienen mucha plata, pero como yo me separé de él(…) Yo decía que no iba 

a vivir más con él porque no me veía como esa pinta de que “vivo bien, pero 

sentimentalmente estoy mal” porque era un tipo que le gustaban las mujeres, el trago, 

entonces yo dije no; pues nosotros nos separamos, yo fui la que tomó la decisión de 

separarme de él y él como por castigarme a mí, le daba lo que era a los hijos lo necesario 

(…)en sí que mi mamá haya tenido una vida dura…no porque nosotros la ayudamos a ella, 

pero sí me ha tocado a mí…a mí me tocó durito cuando me separé de ese señor porque me 

tocaba prácticamente luchar a mí por ellos y como yo me hice cargo de mi sobrino (…) 

Investigadora 3: Y con respecto a todo eso que nos están contando ¿Qué piensan alrededor 

del liderazgo que ustedes asumen en sus familias? 

Participante 8: Por lo menos yo como que no me meto en los cuentos de todos ellos, ellos 

siempre me buscan para la opinión (…) siempre buscan mi opinión, entonces yo creo que soy 

buena líder en mi casa también. 

Participante 6: Pues en mi entorno, en mi hogar allá la que manda soy yo, allá se hace lo que 

yo diga. 
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Investigadora 2: ¿Y qué piensa tu familia de eso?  

Participante 6: Pues siempre he sido yo y…de hecho mi mamá vive aparte y es un hogar 

aparte porque mi mamá vive con mi hermano mayor y ella cualquier cosa va y me dice (…) 

siempre me tiene en cuenta para la opinión y en la casa dicen “Lo que diga mi mamá”, hasta 

mi pareja (…) 

Investigadora 2: ¿Y cómo te sientes por eso? 

Participante 6: Pues bien…yo pienso que la opinión que yo de siempre tiene que ser lo mejor 

para todos. 

Investigadora 2: ¿Y tú cómo te sientes Participante 8? 

Participante 8: Pues bien, porque…que lo tomen a uno en cuenta para las cosas quiere decir 

que uno es buena persona…que uno hace falta dentro del núcleo familiar de uno mismo (…) 

Investigadora 3: ¿Y tú Participante 7? 

Participante 7: La verdad en la casa siempre cuentan conmigo porque, así como cuentan para 

la ayuda económica, también para lo…digamos como ahorita estamos con lo de pintar la casa 

(…) y sí siempre me tiene en cuenta mi mamá (…) lo que yo diga se hace en la casa o sino que 

miren a ver qué van a hacer. A mí sí me gusta que me tengan en cuenta porque así como lo 

tienen en cuenta para unas cosas… 

Participante 9: Yo soy la que…prácticamente si no estoy yo, no hace nada en la casa mi 

esposo, o sea, yo tengo que decirle qué haga, qué no haga, todo…y pues al lado de mi mamá, 

mi mamá siempre me pide una opinión, si ella va a hacer algo o va a comprar algo es “hija 

ayúdeme” (…) 

Investigadora 3: Cambiando un poquito de tema, ¿Qué significa para ustedes el trabajo? 
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Participante 8: Es una labor, una labor que hay que cumplir…como una meta, un propósito. 

Participante 6: Sí, es una meta que yo creo que todas debemos cumplir, una labor… 

Investigadora 2: Y ¿Cuál sería la diferencia con el empleo? 

Participante 6: Es que…yo digo que empleo es como estar en una empresa, laborar, es un 

cargo, recibe un sueldo. El trabajo yo pienso que es como la carga, como la carga que tenemos 

diaria (…) 

Investigadora 2: Y ¿Qué significa para ti ese trabajo? 

Participante 6: Eso…como lo decía Participante 8, comparto lo de la compañera…una labor, 

una meta que tenemos que cumplir nosotros de que tenemos que ir, hacerlo, cumplir. 

Investigadora 2: ¿Y por qué es una meta? 

Participante 6: Porque es algo que nosotras ya sabemos que por lo menos, si estamos aquí en 

esta empresa, nosotras tenemos que cumplir esa meta…nos entregan el día a día, lo que 

tenemos que hacer diario, entregar los trabajos bien elaborados…a tiempo. 

Investigadora 2: Y para ti Francy, ¿Qué significa el trabajo? 

Participante 7: Yo pienso que igual porque uno sin trabajo ¿Qué sería la vida de uno? O sea, 

el trabajo es muy importante para la situación económica de uno y tener un trabajo pienso que 

es una gran bendición porque yo he pasado mucho tiempo sin trabajo, muchísimo…y me ha 

tocado muchas cosas por eso, por no tener trabajo. 

Participante 9: El trabajo es una responsabilidad y pues nosotras trabajamos tanto en la casa 

como el trabajo que tenemos, entonces tenemos responsabilidades en la casa, tenemos 

responsabilidades en el trabajo de empleados. Entonces para mí es una responsabilidad. 



211 

 

Sentidos Ocupacionales: Entre la vida familiar doméstica y la vida laboral 

 

Investigadora 3: ¿Y cómo se sienten actualmente en el trabajo que desempeñan en Offset? 

Participante 8: Cansadas (…) Pues en el entorno, en el ambiente se siente bien a ratos…  

Investigadora 3: Y en la labor como tal que realizan. 

Participante 6: Sí, a mí me gusta, me gusta mucho la labor…yo digo que para mí en sí el 

trabajo no es pesado, para mí lo pesado es el turno, el horario…muchas horas y ya por lo menos 

después de las 8 horas laboradas ya uno está cansado, ya uno quiere como salir de ahí corriendo 

(…) anhelamos de pronto la hora del almuerzo para salir (…) Pero en sí lo que se hace…para 

mí no es tan pesado, porque a veces son muchas cosas que no son tan pesadas, por lo menos 

colocar una cinta, pegar un material, limpiar un cuaderno, eso…pero es que esas horas tan 

extensas, y estar todos los días (…) a veces se torna como un ambiente demasiado tenso(…) 

Participante 9: A mí me gusta porque…pues yo llegué y no sabía nada, entonces como día a 

día he aprendido cosas nuevas…y todavía creo que me falta por aprender más, pues sé poquito, 

pero a mí me gusta, pero sí lo pesado es el horario (…) 

Participante 7: La verdad a mí siempre me ha gustado encuadernación, me parece lo mismo 

que dice Elena, o sea el trabajo no es que sea pesado sino que a veces, yo creo que es más 

pesado el ambiente que se hace a veces, pero el trabajo en sí a mí tampoco me parece pesado 

y también el horario, porque de pronto el horario es lo que más lo cansa…tanto de pie, por lo 

menos si uno trabajara un poquito más cómodo, como colocar una sillita para de vez en cuando 

sentarse yo trabajaría más relajada y no con tanto cansancio, porque imagínense 12 horas de 

pie y en el bus también de pie. 

Participante 8: A mí sí me gusta, a mí siempre me ha gustado, las manualidades me han 

gustado harto y uno cada día aprende algo nuevo (…) es chévere, a mí me gusta trabajar (…) 



212 

 

Sentidos Ocupacionales: Entre la vida familiar doméstica y la vida laboral 

 

Investigadora 3: Y si retomamos un poco el tema de los horarios que ustedes estaban 

mencionando, si tuviéramos que cuantificarlo digamos en horas diarias ¿Cuántas horas dedican 

al trabajo? ¿Cuánto a movilizarse? ¿Cuánto a las tareas del hogar? Y ¿Cuánto a descansar? 

Participante 8: Pero mira que es algo muy chistoso, todas no pero la mayoría nos quejamos 

del horario que son 12 horas, hubo una época de este año donde nos pusieron turnos de 8 horas 

y todas “que no que 8 horas, que ese sueldo no nos sirve” 

Participante 7: Pero por el sueldo, porque si uno trabaja las 12 horas le sale un poquito más y 

de pronto habemos muchas que necesitamos un peso de más, entonces uno se puede quejar por 

el horario, pero es que a veces uno necesita un peso demás. 

Investigadora 3: O sea, todas trabajan 12 horas ahorita. 

Participante 6: Como dice Participante 8, yo trabajé en (…) también como dos años y 

trabajaba con un sueldo y trabajábamos 8 horas, eran 3 turnos de 8 horas, igual yo sentía que a 

mí me alcanzaba el sueldo todo…yo digo que todo es cómo uno administre el dinero porque a 

mí me alcanzaba el sueldo y yo pagaba arriendo y todo y ahora trabajo de noche, gano más…y 

es lo mismo, antes yo creo que no me queda nada, gasto más. 

Participante 9: Yo creo que de pronto fue porque ustedes ya están acostumbradas a ganar más, 

por ejemplo Francy…entonces a 8 horas a ganar menos (…) 

Participante 6: Yo siempre he pensado que uno debe programarse y saber administrar las 

cosas porque yo digo que si uno gana más, más gasta, si uno trabaja sus 8 horas tiene su tiempo, 

descansa. Uno tiene que saber administrar el dinero, o sea no comprar cosas innecesarias y yo 

a veces me doy cuenta de que uno compra muchas cosas innecesarias. 

(…) 
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Investigadora3: O sea, trabajan 8 horas de pie, fuera de eso para movilizarse ¿Cuánto tiempo 

gastan? 

Participante 8: Pues es que es dependiendo el trabajo (…) 

Participante 9: Cuando todo el mundo se sienta es la hora del almuerzo, la hora del desayuno 

que son 10 minutos y la hora de las 4. 

Investigadora 3: ¿Todas toman transporte público para la casa? ¿Cuánto les toma de la casa 

al trabajo? 

Participante 8: En la mañana me gasto hora y diez minutos, en la tarde dependiendo… 

Participante 7: Yo siempre me voy en el G11, el G11 es súper lleno porque es la única ruta 

que tiene acá por allá para el sur (…) y siempre me toca de ida y venida de pie. Por la tarde me 

echo 2 horas, por ese trancón que hay (…); por la mañana me echo menos de una hora. 

Investigadora 3: Y cuando llegan a la casa ¿Cuánto tiempo le dedican como tal al hogar? Si 

tuvieran que decir en horas, más o menos… 

Participante 8: Yo dos horas 

Participante 9: 5 horas 

Participante 6: Yo me quedo dormida por ahí 10-10:30 porque a veces me acuesto, me llama 

mi hija, se me pasa el sueño… 

Investigadora 2: Y pensando en todo eso, en horarios, cargas y demás…o bueno, en tiempos 

¿Consideran que esa relación entre el trabajo y el hogar es equilibrada? Que es una relación 

benéfica, necesaria. 

Participante 6: Más que todo yo siento que benéfica, necesaria, más que todo obligatoria. 
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Investigadora 2: ¿Obligatoria? ¿Está relacionada con el factor económico? Bueno…y además 

del factor económico ¿Qué otra característica le atribuyen a sus trabajos? Porque como ustedes 

decían en toda la mañana…es necesario, uno trabaja porque lo necesita, pero además de ese 

necesitarlo (…) para ustedes más allá de lo económico ¿Qué significa el trabajo? 

Participante 9: Aprender, adquirir conocimientos. 

Participante 6: Experiencias que le quedan a uno. A veces yo pienso que es hasta necesario 

porque de pronto uno como que cambia, sale; tampoco es bueno quedarse uno en la casa todo 

el tiempo, entonces siempre es bueno trasladarse hacia otra parte y hacer como algo diferente 

(…) 

Investigadora 2: Tú de pronto que estuviste como en esos roles, un tiempo solo dedicada al 

hogar y ahorita que ya tienes la posibilidad de trabajar. 

Participante 9: Yo duré 2 años en la casa y ya estaba desesperada… 

Investigadora 2: O sea que también es necesario el trabajo. 

Participante 6: Sí (…) 

Investigadora 2: Entonces ese trabajo ¿Qué más significará? Porque precisamente…hace falta 

en la vida. 

Participante 6: Sí porque es que estando ahí en la casa todo el tiempo se le vuelve a uno como 

rutinario. 

Participante 8: “Si yo trabajo, puedo tener tal cosa”  

Investigadora 2: ¿Cómo qué metas? 
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Participante 8: Pues, me imagino que sumercé trabaja y usted dice “Bueno, yo con eso me 

puedo pagar el estudio o tener una buena calidad de vida” (…) Por lo menos yo creo que el 

proyecto de nosotras por parte de la casa es que nuestros hijos tengan el mejor estudio, que 

sean personas de bien, que sean profesionales. 

Investigadora 2: O sea, el trabajo posibilita cumplir metas. ¿Piensan que en la vida hay 

trabajos reconocidos y otros trabajos que no son tan reconocidos? O ¿Trabajos remunerados y 

otros que no son remunerados? 

Participante 9: Por lo menos los servicios generales, no son remunerados (…) 

Investigadora 2: ¿y cuáles sí son reconocidos? 

Participante 8: Pues los políticos (…) 

Participante 6: Los gerentes, los senadores, los diputados, los médicos. 

Participante 9: La de los maestros también es reconocida  

Participante 6: A mí me parece que el docente…un sueldo de un docente es muy poco. 

Investigadora 2: Es reconocido, pero no es tan remunerado. Y ¿Creen que haya de pronto 

trabajos en esta sociedad que no se remuneren? 

Todas: El de las amas de casa. 

Investigadora 2: Bien, pensando en eso…ustedes no son amas de casa, pero son trabajadoras 

y también cumplen las funciones del hogar; no todas, pero sí la mayoría. ¿Eso se remunera o 

no se remunera? 

Participante 6: A nosotras nos remuneran la labor que hacemos en la empresa, pero la que 

hacemos en la casa…nos toca a nosotras mismas  
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Investigadora 2: ¿Y hay otra labor que ustedes piensen que no sea remunerado? … Las amas 

de casa, que eso está en el discurso siempre, que dicen que la más difícil es la que menos pagan. 

Bueno…si tuvieran que darle un consejo o una reflexión a alguien en relación a esa vida 

familiar, doméstica, más de la casa, en cuanto al trabajo y al ser mujer ¿Cuál sería esa reflexión? 

A partir de…haciendo un recuento de todo lo que hemos hablado hoy de que es ser mujer en 

esta sociedad, de lo que representa el trabajo, pero también lo que representa estar en el hogar 

y cumplir todas esas responsabilidades que nos da el día a día, ¿Cuál sería esa reflexión que 

ustedes harían? 

Participante 6: Yo le digo a las mujeres que trabajan, que son mamás, que son jóvenes que si 

tienen sus niños pequeños, que aprovechen al máximo el tiempo con sus hijos, que traten de 

conseguir un empleo que sea con un horario más accesible para que puedan pasar tiempo con 

sus hijos, porque los hijos de uno son lo mejor y el tiempo que uno pierde con ellos no lo 

recupera nunca. (…) porque algunas como que ven todo más por el lado económico…y ya 

cuando llegan a cierta a edad, por lo menos la adolescencia que empiezan a generar los 

problemas, eso no vale el sueldo que uno se gane (…) 

Investigadora 2: Participante 7y en cuanto un consejo o una reflexión que harías pensando 

en ser mujeres, en el trabajo, esas responsabilidades que nos conlleva el trabajo y también que 

nos conlleva el hogar ¿Qué consejo nos darías? O ¿Qué reflexión harías? Desde tu experiencia  

Participante 7: No sé si lo que vaya a decir vaya al tema pero….cambiar el trabajo, si de 

pronto uno piensa que cambiar el trabajo que por 8 horas…Yo sí pienso mucho en el que si 

uno se va a otro lado, porque a mí me han salido ofertas para irme para otro lado de 8 horas, 

pero es que para mí influye mucho tener mejor una estabilidad y no estar de aquí a allá, porque 

yo me puedo ir para otra parte de 8 horas, pero es que uno no sabe cómo sean las 
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compañeras…o no les gusta el trabajo de uno y pónganlo a prueba. Mientras que uno tuvo la 

oportunidad de tener un trabajo estable (…) 

Investigadora 2: Y a nivel general ¿Qué consejo hay en eso de ser mujer en esta sociedad? 

Mujer que es trabajadora y que se dedica a las labores del hogar.  

Participante 7: Pues yo la verdad no daría ningún consejo porque la verdad a mí me ha tocado 

muy duro, pero es que todas las personas no tienen (…) no les ha tocado vivir una vida así. 

Investigadora 2: Participante 8, pensando también eso…como un consejo, una reflexión en 

relación a esto, a la vida familiar o mando del hogar, al trabajo y a eso de ser mujer. 

Participante 9: Pues yo pienso que una mujer debe ser una sola persona en todo lado; si usted 

es bien en su casa, sea bien en su trabajo, sea bien en la calle; porque si usted va a ser una en 

la calle, otra en la casa y otra en el trabajo yo creo que las cosas no le van a surgir como quiere 

que sean, entonces si usted es juiciosa en la casa ¿Por qué no va a ser juiciosa en el trabajo? 

(…) entonces yo digo que uno debe ser la persona que es en todo lado, con los pies en la tierra. 

Participante 9: (…) Darle un consejo a las mujeres jóvenes que no tienen hijos, que pueden 

seguir estudiando, que pueden seguir haciendo sus cosas, su vida, pueden trabajar para ellas 

mismas y si tienen un apoyo familiar pues es mejor porque ya se encargan de sus cosas. Que 

primero como que piensen en salir ellas adelante, tener sus cosas primero y después ahí sí hacen 

sus familias (…) 

Investigadora 2: Muchísimas gracias por compartirnos sus experiencias, por ser abiertas a este 

espacio porque no es fácil, porque no nos conocen, nos hemos visto en la empresa pero darse 

la oportunidad y darnos la oportunidad de escuchar sus experiencias de vida, de pronto de saber 

un poco más allá del día a día de Offset, con la jornada y tantas tareas y demás (…) Es muy 

importante para nosotros…también para la investigación pero pues también haya sido un 
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espacio muy grato para ustedes, que hayan podido disfrutar de este espacio de salir como de la 

rutina y más en este momento de sobrecarga, yo entiendo que no debe ser fácil todos los días 

que se vuelvan como cíclicos(…) 

Investigadora 3: Muchas gracias por habernos compartido sus experiencias que son muy 

valiosas para nosotras y para la investigación que estamos llevando a cabo, espero que les haya 

gustado el ambiente un poco diferente, que hayan conocido un lugar nuevo…y pues de todas 

maneras seguiremos en contacto cuando terminemos esto, la idea es socializarles un poco qué 

resultados se obtuvieron a raíz de todo lo que se hizo en la investigación y pues que ustedes 

puedan escuchar. 

(…) 

 

Anexo 9. Discusión. Grupo Focal 3 

Investigadora 1: Buenos días, la investigación en la que ustedes están participando se llama 

“sentidos ocupacionales entre la vida familiar doméstica y la vida laboral”, entonces vamos a 

hablar y conversar alrededor del tema. 

Mujeres entrevistadas 

 Participante 10, tiene 33 años, lleva 2 meses en la empresa, tiene el cargo de 

encuadernadora, tiene 4 hijos, es madre cabeza de hogar y madre soltera. 

 Participante 11, tiene 36 años, lleva 1 mes en la empresa, tiene el cargo de 

encuadernadora, tiene 2 hijos, es madre cabeza de hogar y madre soltera. 

 Participante 12, tiene 46 años, lleva 1 mes en la empresa, tiene el cargo de 

encuadernadora, tiene 6 hijos, es madre cabeza de hogar y madre soltera. 
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 Participante 13, tiene 45 años, lleva 9 años en la empresa, tiene el cargo de (…), 

tiene 3 hijos, es madre cabeza de hogar y madre soltera. 

Investigadora 1: Cuando yo digo la palabra “mujer” ¿Ustedes en qué piensan? ¿Qué es lo 

primero que se les viene a la mente? 

Participante 13: Mi mamá. 

Investigadora 1: ¿Y qué características tiene ella? 

Participante 13: Ella es muy tierna, comprensiva, un poquito mandona (…), ella es también 

muy dada a las cosas de nosotros, así no estemos viviendo con ella por saber cómo estamos, 

cómo nos sentimos, qué estamos haciendo. Es muy muy conservadora, pero es de las 

personas que sabe qué es ser mamá o qué es ser mujer. 

Investigadora 1: Marlen, ¿Tú qué opinas? ¿Qué es “mujer”? ¿Qué piensas frente a esa 

palabra? 

Participante 12: Lo que pienso es de pronto…dicen que una mujer y siempre piensan o que 

va a tener hijos, que el hogar (…) como que siempre lo primero es la casa, los hijos, un 

esposo y ya. 

Investigadora 1: Paula, ¿Tú qué dices? 

Participante 11: El ser mujer…pienso en uno mismo, en las obligaciones que tienen a diario, 

como el diario vivir…las obligaciones, los hijos, el compromiso que uno tiene con la familia 

o con los que tengan responsabilidad de uno. En mi caso, mi mamá y mis hijos. 

Participante 10: Pues sí como dice Elizabeth…mi madre, es una mujer guerrera, luchadora 

que nos sacó adelante a nosotros, igualmente yo tengo a mis hijos y para mí ser mujer es 
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eso…que tengo que levantar día a día a luchar por ellos, sacarlos adelante (…) Para mí el ser 

mujer es ser madre como tal. 

Investigadora 1: En una sociedad como la nuestra que hemos hablado que tiene unas 

características particulares de comportamiento…nos dicen que ciertas personas hacen ciertas 

cosas, se comportan de determinada manera, se validan ciertos comportamientos. Frente a 

esas características de nuestra sociedad, siendo muy conscientes de cómo vivimos, ¿Ustedes 

qué sienten (de manera personal) por el hecho de ser mujeres? ¿Ustedes sienten que hay algo 

particular por ser mujer en esta sociedad? ¿Ustedes han sentido algo particular, algún trato, 

alguna forma de comunicarse, alguna opción de trabajo por ser mujeres? ¿Han tenido alguna 

experiencia en particular por ser mujer? 

Participante 11: (…) Los hombres que son tan machistas y lo quieren a uno como por 

debajear…en mi caso, cuando yo vivía con el papá de mis hijos yo a veces decía “Yo quiero 

trabajar” y él decía “No, usted se tiene que quedar en la casa haciendo oficio y cocinando. El 

que trabaja soy yo” o sea, nunca le daba como la oportunidad a uno de… 

Participante 10: Que si va a trabajar que se va a conseguir un mozo, que no va a estar ya 

pendiente del hogar, que ya va a dejar las rutinas de la ropa, de la comida, que los hijos…o 

sea sí, eso es machismo… (…) 

Participante 11: Y que muchas veces lo discriminan a uno mucho. Lo discriminan que 

porque mira, porque no mira, por sólo el hecho de ser mujer. Ellos sí son hombres, ellos sí 

pueden mirar que porque son hombres. 

Participante 10: En la política, uno va a mirar y…pierden las mujeres en la política  

Participante13: Pues que el hecho de ser mujer en una sociedad como la de nosotros, los 

hombres piensan que ellos como se supone que son “el tronco fuerte” entonces ellos nos 
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pueden manipular de la mejor manera que ellos quieran, simplemente porque usted es mujer, 

usted tiene que estar en la casa, tiene que ser “lo que yo diga”, no (…) sobrepasarlos a ellos 

porque para ellos sería fatal, pero nosotras como mujeres siempre tenemos una expectativa y 

un pensamiento mucho más allá de lo que queremos en la vida, fortalecernos como mujeres, 

ser mucho mejor…no por minimizar ni pretender hacer un lado al hombre, sino por darnos 

también el derecho de que nosotras también podemos salir adelante por nosotras mismas, 

porque ellos creen que nosotras vamos a ser toda la vida dependientes de ellos, que sin ellos 

no vamos a poder salir adelante porque ellos son los que trabajan, son los que “llevan plata 

para la casa”, supuestamente…pero para ellos es triste o es algo frustrante que una mujer sea 

mejor que ellos (…) Si es el esposo, uno de mujer es lo mejor que me pudo pasar en la vida, 

“mi mujer es más que yo. Yo no puedo permitir que me pisotee” muchas veces lo pensamos 

de parte y parte, pero uno de mujer no piensa en pisotear a los demás sino quererse uno 

mismo y salir adelante, saber que uno es capaz de sobrepasar límites sin necesidad de estar 

junto a una persona o someterse junto a una persona a todo lo que quiera, sino que uno 

también es capaz de salir adelante por sí solo. Pensar en uno primero para poder demostrar y 

darle a los demás lo que realmente uno quiere y espera de los demás. 

Investigadora 1: Yo les cuento que por ejemplo, mi pareja y yo estamos comprando un 

apartamento, pero el maestro cuando habla de comprar cemento y esas cosas, él no me mira a 

mí (…) Ambos estamos poniendo plata, estamos poniendo tiempo para ir a hacer las 

compras, pero es muy curioso y a mí me ha llamado la atención…y yo siento que Oscar, por 

ejemplo, él me respalda y…pero socialmente es una cosa, por ejemplo, que me llama la 

atención de ese señor, él no me determina…Es fuerte esa discriminación que yo siento, 

además porque por ejemplo, ese tema pareciera que es un tema de hombres, hablar de 

cemento, de madera, de esas cosas…no tenemos ni idea nosotras. Entonces es curioso y en 
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ese sentido es esa pregunta como ¿Qué nos ha pasado y qué sentimos por ser mujeres en una 

sociedad como la nuestra que tiene esas prácticas tan arraigadas? 

Participante 10: Como hay hombres que dicen que hasta para manejar un carro, el hecho de 

ser mujer lo maneja mal, que parquean mal...cuando ganan, que ganan más que el hombre, 

que no debe ser así…o sea como si ellos fueran todo 

Participante 12: Por ejemplo, salen con el dicho “Tenía que ser mujer” (…) 

Investigadora 1: Los dichos populares son formas de…”es que tenía que ser mujer” “si fuera 

hombre, no habría pasado esto” Entonces pareciera que es en ese sentido que esa pregunta 

nos pone a pensar  

Participante 10: Es que es como dice el dicho veces, los hombres creen que uno debe estar 

al lado de ellos, pero ellos no saben que ellos dependen más de uno, de mujer porque ellos 

nacieron de una mujer, entonces… 

Investigadora 1: Como que pensemos en qué actividades hacen los hombres y qué 

actividades hacen las mujeres. ¿De qué se ocupan los hombres y de qué se ocupan las 

mujeres? Que podamos nombrar algunas de esas actividades. 

Participante 13: Pues yo por lo menos pienso que nosotras como mujeres también podemos 

hacer muchas actividades que hacen los hombres, también somos capaces de eso, en cambio 

ellos no, no hacen lo mismo porque ellos dicen “No, yo para ir a cocinar, para lavar…” en 

cambio nosotras sí nos proyectamos y decimos “Nosotras también podemos (…) y es mejor 

que ellos” (…)  

Investigadora 1: ¿Qué más? ¿Qué otras actividades? Bueno…digamos que listo podemos 

hacer cosas que hombres y mujeres podemos hacer juntos, pero en el momento actual, lo que 

nosotros vivimos de nuestra vida, ¿Qué actividades dicen ustedes? ¿Cuáles puntualmente? 



223 

 

Sentidos Ocupacionales: Entre la vida familiar doméstica y la vida laboral 

 

Participante 12: Pues yo opino que a nosotras siempre nos tienen en la casa y ellos van a la 

oficina a hacer sus buenos trabajos y a estarse más tranquilos (Otra mujer: No porque no 

todos trabajan en oficina) Pero por eso digo, ellos siempre a uno lo tienen como 

más…sometido. Ellos no pueden hacer el trabajo de la casa porque son hombres, en cambio 

uno pues sí tiene que hacer los de la casa y pues si tiene que trabajar, pues también trabaja, 

pero ellos quieren que esté uno en la casa, haciéndoles de comer, lavando la ropa, cuidando 

los hijos y atenderlos a ellos cuando lleguen y ya. 

Participante 10: Sí porque así es (…) “Es que tú no puedes hacer eso” “Es que tú eres más 

de la casa que del trabajo” Entonces mi tiempo lo van a someter a la casa y a que uno tiene 

que estar ahí haciéndole todo a ellos ¡como la empleada de ellos! (…)  

Investigadora 1: ¿Ustedes qué opinan sobre el desarrollo de las políticas públicas que 

existen en este momento frente a la garantía de los derechos de las mujeres? ¿Qué opinan de 

esas políticas? 

Participante 10: O sea, que lo que uno hace en el hogar sea remunerado, ¿Te refieres tú a 

eso? 

Investigadora 1: No, ¿Conocen algo de las políticas públicas en este momento para la 

mujer? ¿Conocen por ejemplo la casa de igualdad de oportunidades que fue una iniciativa 

para movilizar los derechos de las mujeres frente a la violencia intrafamiliar, la violencia 

sexual, la falta de oportunidades laborales? ¿No las conocemos? Bueno en este momento, 

hace ya…Bogotá por ejemplo, viene abanderando un programa de reconocimiento de las 

mujeres donde hay una casa en la que se reúnen a trabajar por la garantía de sus derechos, 

donde hay asesoría jurídica, psicológica, hay una red de apoyo para movilizar la participación 

a nivel de educación, de salud, de recreación, de trabajo y en cada localidad de nuestra ciudad 

existe una casa que se llama “Casa de igualdad de oportunidades” esa es solamente una de las 
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formas para visibilizar el tema de los derechos. ¿Ustedes recuerdan cuando hubo esta muerte 

de esta mujer que fue tan violentada por el Parque Nacional? ¿Cómo es que se llamaba ella? 

Elvira… Y sí, ya existe el nombre de la ley que tiene que ver con la violencia sexuales a las 

mujeres tiene el nombre de ella y fue una iniciativa que se gestó porque el feminicidio es una 

situación latente en nuestro país, los celos enfermizos de los hombres, la necesidad de 

posesión de los hombres hacia las mujeres, las mujeres hemos sido víctimas de abuso sexual 

por ejemplo en situaciones de guerra, la violencia sexual es un arma muy fuerte en las 

situaciones de guerra, entonces vienen y abusan de las mujeres en ciertos territorios. Entonces 

frente a todo eso el país se ha movilizado, estamos dando pasos y esta iniciativa, esta 

investigación busca eso…entonces miren que es una reflexión que se está dando y parece que 

no conocemos y que tenemos que movilizarnos frente a ese conocimiento, porque no sólo 

somos trabajadoras, somos ciudadanas, somos mujeres, a veces necesitamos una visión de 

algo…una ayuda psicológica… 

Participante 11: Esto debería más desde el punto que tú hablas…más desde el punto, un 

programa de que dieran una capacitación de por mí o para mí, como mujer darme a valorar, 

darme a respetar porque muchas veces uno llega (…) a querer una persona que uno se deja 

subyugar y pisotear y hacer lo que quieran, no…como un programa más de ¿Quién soy yo? 

(…) Lo que yo necesito, lo que yo quiero, lo que yo espero de una sociedad, de una persona, 

de si tengo mis hijos, no vivir sometida, dejar ese sufrimiento ante todo para pensar en mí 

misma primero. 

Investigadora 1: Pensemos ahora en la rutina del día en su diario vivir ¿Cuál sería el primer 

pensamiento del día y cuál es el último del día? 

Participante 11: El trabajo (…) 
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Participante 13: Por lo menos para mí, levantarme con un ideal, con una meta que sé que en 

mi trabajo (empezando por ahí) lo voy a cumplir para así terminar llegando en la noche a mi 

casa y decir bueno, gracias a Dios un día más por cumplir lo que yo espero para mí. 

Investigadora 1: Muy bien. ¿Cómo es un día normal de ustedes? ¿Cómo es una rutina? ¿A 

qué horas empiezan? ¿Qué tienen que hacer? Y ¿A qué hora termina esa jornada del día? 

Participante 13: Pues uno empieza con muchas ganas de seguir durmiendo, bañarse uno, 

organizarse, organizar en su pensamiento por dónde va a empezar. Si yo voy a ir a bañarme, 

voy y organizo el baño, qué me voy a colocar; mientras ya me estoy vistiendo, dónde están 

las llaves para salir, qué pasaje tengo que coger, organizar la plata, por dónde me voy a 

encaminar para llegar al trabajo y tener una buena puntualidad para llegar temprano porque o 

sino siempre uno llega tarde y…la sanción. Siempre pensar en un antes para poderlo cumplir 

con una…o sea, para llegar al trabajo con disposición, la labor del trabajo es…muchas veces 

es monótona, como para otras personas no, por ejemplo en mi caso es monótono porque 

siempre es lo mismo, uno está de pie (…) hacer el mismo trabajo y procedimiento siempre, 

pero para de pronto mis compañeras hay actividades mucho más diversas. Y tiene uno esos 

pensamientos siempre, por decir algo “Tengo que pagar esto” ya cuando va a llegar la 

quincena “Me toca pagar esto, esto, esto, toca dejar lo del bus, toca…” y de pronto en el 

momento dado, siempre la prioridad serían los hijos, en su pensamiento siempre está el hablar 

o estar con mis hijos (…) ¿Qué estarán haciendo?, ¿Sí los están cuidando? Porque usted en el 

trabajo, sabe que sale a trabajar pero los hijos quedan como…volátiles por ahí, no es lo 

mismo uno estar pendiente de ellos y saber qué están haciendo, a saber que usted está 

trabajando y “No mami, es que estoy aquí”…Uno no sabe, porque uno de adolescente o de 

niño uno es demasiado curioso (…) y pues al terminar la jornada laboral uno lo primero que 

piensa es salir corriendo a su casa a ver qué están haciendo sus hijos, siempre en la mente 

tiene un proyecto de sus hijos, si están bien, si comieron, si se portaron juiciosos, que uno no 
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llegue a encontrar problemas, porque muchas veces hay conflictos, hay dificultades que 

uno…por estar en el trabajo nunca se entera, los hijos tampoco le cuentan a uno porque de 

pronto “Ay mi mamá me va a reganar o me va a decir…” (…) 

Investigadora 1: ¿A qué hora te acuestas?  

Participante 13: Por ahí tipo 9:30-10 de la noche 

Investigadora 1: Y cuando legas del trabajo ¿Llegas a preparar alimentos para el otro día? 

Participante 13: No, yo soy demasiado…perezosa. En este momento vivo sola, entonces yo 

llego tan casada que…como antes de llegar a la casa pero no cocino en mi casa, como 

cualquier cosa por la calle y llego y descanso, alisto lo que tengo que alistar para el otro día, 

me organizo y ahí sí me acuesto a dormir. 

Investigadora 1: ¿En este momento quién cuida a tus hijos? 

Participante 13: Ellos solitos. 

Investigadora 1: ¿Ellos ya son grandes? 

Participante 13: Sí claro, la mayor tiene 26, tengo dos nietas. La segunda trabaja en la 

empresa también conmigo, ella es independiente, ella también vive sola, trabaja para ella, 

para sus necesidades, sin embargo, siempre está ahí “Mami, necesito…” compartimos…muy 

poco pero…porque somos como polos opuestos, pero ella es demasiado independiente. Y el 

niño que tiene 19 años, es independiente pero muy dependiente a la vez, él vive en este 

momento con el papá y pues…bien, él dice que bien, pero uno sabe…una mamá sabe cómo 

son las cosas, si pueda estar bien y tranquilo donde vive porque no hay mucha seguridad. No 

hay nada como uno sentirlo cerca y saber si realmente está bien. 
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Participante 12: Mi vida es…me levanto a las 3 de la mañana, alisto al niño para llevarlo 

donde (…) para que me lo pueda llevar al jardín, bañarme, empacar el almuerzo, alistar y 

salir a las 4 para llegar antes de las 6 allá, porque uno tiene que estar antes de las 6 para 

poderse vestir y salir temprano. En el día…pues hacer lo que hay ahí, sin embargo, la mente 

está en otro lado porque uno está pensando en los recibos, está pensando en la casa, está 

pensando en todo…los hijos, que ir a hacer tal cosa, que ir a cita médica…bueno todo. 

Entonces termino el día a las 6, salgo lo que más pueda…rapidito, tengo que coger 2 

transportes, llego a la casa a las 9 de la noche, hago el almuerzo, la comida, a veces al niño le 

dejo…para que le den al niño mientras llego (…) hago la comida; mientras coloco a hacer 

comida echo a lavar ropa, o barro u organizo lo que está por ahí algo desorganizado porque 

no me queda mucho tiempo para hacer oficio, entonces vuelvo y empiezo a alistar lo del otro 

día, porque si el otro día yo tengo que alistar todo no alcanzo. Entonces queda lista la ropa del 

niño que para el jardín, que si lo tengo que bañar, lo que le tengo que llevar para allá porque y 

alistarle ropa también porque yo…o sea, la hora es solamente para empacar, bañarme, 

alistarme yo, salir y dejar el niño y corra, eso hacerlo todos los días…y si toca el domingo, 

pues igual. Entra uno a las 7 (una horita más, pero de todas maneras no alcanza) y sale uno a 

la 1, llego a la casa como a las 3 a barrer, a trapear, a ver al niño otra vez (…) 

Investigadora 1: ¿Y a qué hora te acuestas? 

Participante 12: Me acuesto a las 10:30 más o menos…estoy durmiendo 3-4 horas. 

Investigadora 1: ¿Y quién te cuida a tu hijito? 

Participante 12: Yo lo llevo para donde mi hijo que él tiene mujer y ella lo lleva para el 

jardín y lo recoge y me lo tiene ahí hasta que vaya. 

Investigadora 1: Paula, ¿Cómo es tu día? ¿Cómo es la rutina?  
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Participante 11: Muy similar también. No tengo niños chiquitos pero igual (…) me levanto a 

las 3:30, también tengo una horita para organizarme (…) que el transporte, que el 

alimentador, que corra (…) (…) y ya llega uno al trabajo como a las 6, empieza la rutina. 

Sale uno a las 6 y otra vez corra para la casa, a cocinar…y así es la rutina, yo me estoy 

acostando a las 11 o 12, chateo un ratico (…) A veces que el fin de semana por ejemplo el 

sábado, entonces que uno sale a tomarse una cervecita (…)  

Investigadora 1: Y Diana qué dice… 

Participante 10: Mi rutina también empieza a las 3:30 de la mañana, primero me desperezo 

un ratico, miro el celular, me levanto, me baño (…) salgo por ahí a las 4:30 para estar allá 

antes de las 6 (…) salimos como a las 6:30 porque mientras se va al baño, mientras que 

subes, te arreglas, sales, coges Transmilenio y haces fila. Llego a mi casa (…) con mi mamá 

que es una gran bendición, ella es la que tiene lista la comida, pues entonces yo llego a 

compartir con mis hijos, ella me sirve la comida y me acuesto por ahí a las 10:30 y sí…a 

veces un sábado, que uno sale o comparte con los hijos, salimos al parque…cuando uno tiene 

tiempo porque la verdad el trabajo (…)  

Participante 13: Uno sigue el ejemplo del papá, más que todo de la mamá…no tanto el 

ejemplo sino como esa forma de idea que tuvo ella, también hijos o también 

responsabilidades siendo que si uno ve ese espejo, una mujer no sabe hacer otra cosa sino 

seguir lo mismo, no hay como ningún tiempo de decir “Bueno, yo quiero estudiar, yo quiero 

proyectarme en la vida, yo quiero una profesión.” Tener algo para ofrecer después…primero 

pensar en qué tener para ofrecer y no tener (…) 

Participante 12: Pero uno de pequeñito jugaba al papá y a la mamá. Eso es lo primero que 

uno piensa de pequeñín, o sea ya psicológicamente ya está uno preparado para el futuro, tener 

un esposo y unos hijos  
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Participante 10: Que uno va a tener hijos, se va a casar y va a tener una vida. Uno cuando 

está pequeño cree que todo eso es un honor y cuando cae uno en la realidad…se cae como de 

un tercer piso al piso 

Participante 12: (…) Estudiar, tener un mejor empleo y no se estaría uno lamentando, 

porque tendría un empleo de 8 horas, 6 horas, qué se yo…ya le quedaría más tiempo, tendría 

una vida muy diferente. 

Participante 11: Pero igualmente las personas que también tienen un buen empleo, con alto 

cargo también…tienden a vivir así, que también les enseñan algo (…) 

Participante 10: Nosotras somos como unos burritos de carga, no trabajamos ni 6 ni 8 horas, 

trabajamos 24 horas al día. Nuestro único descanso es saber que el cansancio del día (…) 

duerme uno 4 horitas, muchas veces hasta una sola hora para descansar y recuperarse un 

poquito y seguir.  

(…) 

Investigadora 1: La idea es que ustedes nombren que hace parte de su rutina, de su vida 

cotidiana, cuáles son las que ustedes dicen “Bueno, en medio de todo lo que yo hago, ésta me 

gusta mucho, La disfruto” y una que ustedes digan “Uy esto sí, no me gusta ni 5”. De todo lo 

que cuentan que hacen en su vida cotidiana. 

Participante 13: Me fascina mi forma de trabajo. Manejar la máquina (…) Yo creo que eso 

son pensamientos que uno tenga para que uno quiera ser mejor, yo trabajaba en restaurantes, 

en cafeterías, en aseo…y bueno yo ¿por qué no me busco algo mejor? ¿Por qué no me hago 

un proyecto de ubicar un trabajo? Puede ser extenso…uno se acostumbra (…) por ejemplo no 

trabajaba tanto tiempo, pero me gusta lo que hago. Cuando yo trabajaba por trabajar era 

porque me tocaba, hoy en día nos toca también por unas responsabilidades y unas 
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obligaciones, pero también por gusto porque es algo por lo que uno aprende y algo por lo que 

uno sigue escalando un poquito más, un poquito más. El trabajo no es deshonra…si algo que 

uno haga o que haga uno en la calle no porque no tenga opción, sino porque es un poquito 

complicado; como decías tú, conseguir un trabajo hoy en día…pero así mismo, tener es 

fortaleza para poder ascender un poquito más a algo mejor, a algo que a uno le gusta, que 

disfrute (…) lo que no me gusta a mí es la madrugada, tengo que levantarme a las 4 de la 

mañana…eso es difícil , pero desde que a uno le guste el trabajo… 

Participante 10: El trabajo es bueno allá…que el trabajo es pesado (pesado del horario) 

porque son muchas horas a veces de pie entonces eso como que lo cansa a uno, pero el 

trabajo en sí es bueno. A mí me gusta todo lo que pueden hacer ahí, porque todo lo aprende 

uno, aprende aquí y aprende allá y todo, pero como dice ella…la madrugada es la que no le 

cuadra a uno mucho y llega cansado a la casa a tener que seguir haciendo oficio y otras cosas 

pero de resto el trabajo en sí, a mí me gusta todo lo que hay ahí porque aprende uno y todo y 

el trabajo no es duro. 

Investigadora 1: Y dentro del rol del cuidado de la casa, ¿Qué es lo que te gusta y qué no? 

Participante 12: Pues llegar a hacer comida, llegar a lavar, llegar a hacer todo (…) uno sabe 

que no tiene un descanso para nada, eso es lo que más me molesta porque a veces casi no me 

queda tiempo de compartir con mis niñas ni nada de eso y él a veces quiere que esté uno ahí, 

pero no puede, porque si le dedica uno el rato que llega a él, todo se le atrasa…o no puede 

llevar el almuerzo, o no puede llevar nada. Entonces eso es lo que más le molesta a uno de no 

poder (…) o de pronto, el trabajo que de pronto fuera más corto el tiempo, yo creo que uno 

está un poquito más tranquilo. 

Participante 13: Si uno piensa en un tiempo más cortico entonces ya no le pagan… 
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Participante 13: Uno gana menos, entonces ya no le va a alcanzar (…) 

Participante 11: Lo que más detesto es lavar el baño, eso se lo dejo a mi hijo. En la casa, lo 

único que me molesta es madrugar tanto (…) El trabajo me gusta, me siento contenta, por lo 

menos cuando uno tiene tantos problemas o tantas cosas en la casa pues uno ahí se distrae, 

uno no piensa en todo lo que se le está pasando por la cabeza  

Participante 13: Pues a mí en el trabajo, sí me gusta harto lo que hago, hay veces que a uno 

lo ponen a hacer algo diferente y “¡Ay, chévere!” (…) En mi casa, me gusta llegar y 

compartir con mis bebés, con la bebé que cada día sale con una cosa diferente, que baila…eso 

me gusta mucho, verle cada día cosas nuevas, y lo que no me gusta es que a veces chillan 

mucho (…) 

Investigadora 1: Vamos a hacer un recorderis, Elizabeth vive sola, Marlen vive con sus 

hijitos (con el de 15 años y el chiquitín), Paula vive con la menor y las perritas (…) 

Participante 10: Yo vivo con mis 4 hijos y mi mamá. 

Investigadora 1: Dentro de esos integrantes de la familia ¿Ustedes se dividen las labores del 

hogar? El cuidado de la casa, la limpieza, el mantenimiento, la alimentación, ¿Lo dividen? 

¿Ustedes sienten que es equilibrado? Que los chicos ayudan, que la mamá ayuda o ¿Cómo es 

esa organización? 

Participante 12: Yo por lo menos con mi hijo pues…a él no le queda tampoco mucho 

tiempo porque también está estudiando y al rato que él llega hay veces que no mucho me 

colabora y como es difícil con ellos en esta edad que por ratos tienen malgenio. Yo a todos 

mis hijos les enseñé a hacer de comer, enseñé a lavar, les enseñé a barrer y a trapear y a todo, 

ellos lo saben sino que les da flojera hacerlo y él hay veces que llega primero que yo y hay 

veces que me hace el arroz o me hace algo así entonces…pero que haga y haga no (…)  
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Participante 10: Como dije ahorita, yo tengo a mi mamá ahí…yo llego a mi casa y ya todo 

está listo (…) por la tarde yo sí cocino, me gusta mucho cocinar cuando yo tengo tiempo y a 

mi hijo sí “Me hace el favor y arregla la cocina, lava su ropa, lave sus pantaloncillos, sus 

medias, arregle su habitación” pero entonces toca apoyarle porque es que (…) y la niña no 

puede hacer nada…  

Investigadora 1: ¿Y ella qué tiene? 

Participante 10: Tiene parálisis cerebral 

Investigadora 1: Y tu mami es la que la cuida principalmente  

Participante 10: Sí, ella es la que está pendiente de ella. Pues yo no puedo pagarle ni un solo 

día porque no me queda, yo pago arriendo, pago servicios, la comida, entonces no puedo 

pagarle (…) cuando puedo…su ropa o sus cosas personales (…) Pues mi hija hace lo posible, 

ella se para se agarra de la pared o como sea, se va para el baño y se baña, así le quede muy 

duro pero ella a veces se levanta y la ayuda a tender la cama a mi mamá, sí le queda medio 

tendido pero…con algo le ayuda (…) ya casi no puede hablar. 

Investigadora 1: Sí claro, ella demanda bastante atención y cuidado. Bueno…y en la casa de 

Paula, ¿Ella colabora? ¿Se ayudan entre las dos? ¿Ustedes sienten como que alguno de sus 

hijos demanda “mami, venga” “mami, ayude”? ¿Cómo que se vuelve demandante? O 

bueno…sus parejas anteriores, compañeros… 

Participante 13: Cuando yo vivía con mi esposo él también sabe hacer de todo y hace de 

comer muy bien, pero él llegaba de trabajar y de una vez a la cama a descansar y a toda hora 

comía, a veces hasta “Tráigame a la cama” o se quita la ropa por ahí y los zapatos y uno los 

zapatos y todo échelos a la cesta sucia, uno detrás de ellos recoja y recoja  
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Participante 10: Como otro niño más (…) la idea es que los dos hagamos porque es que el 

hecho de que yo sea mujer y tenga que hacer oficio por obligación, no. Y pues sí…como 

niños (…) 

Investigadora 1: Ustedes ¿Por qué razón decidieron ser madres cabeza de familia? ¿Por qué 

se independizaron? ¿Qué las motivó? Miren que ustedes han contado que no es fácil este día 

a día con los chicos, con las responsabilidades en el trabajo, ¿Qué las ha motivado a ustedes a 

asumir este papel? 

Participante 10: A mí me motivó quitarme ese lujo de encima porque es muy tremendo uno 

con sus hijos y todo y teniendo otra persona que le traiga más problemas en vez de traerle 

soluciones…más problemas y más dificultades y más cosas. Pues decir que uno como 

independiente (…) ya tengo mis hijos, tengo mis responsabilidades, voy a salir adelante yo 

sola. Yo cuando tenía mi esposo y eso, de todas maneras uno dice que él sí ayuda y que no sé 

qué, pero de todas maneras llega a lo último que ya a ellos por lo menos la plata no les 

alcanza, que ellos le compren algo a uno, ya no se lo compran a uno, o sea uno siempre tiene 

que buscarse sus cosas para los hijos…que una tarea. Entonces le toca a uno de mamá que los 

transportes, que las tareas; entonces uno dice ¿Qué hago con otra persona? Lo amarga más a 

uno, lo estresa más porque a veces es peleando que para la calle, para tomar sí tienen, para 

otras mujeres sí tienen. Entonces uno dice: pues en vez de estar estresando ahí, mejor estar 

solo (…)  

Participante 12: Yo opino que lo que más lo motiva a uno debería ser el amor propio y dejar 

a un lado su sufrimiento y el maltrato por la persona por la que uno cree que va a vivir con 

usted “el resto de la vida” porque es muy duro y muy difícil compaginar con una persona sin 

que haya mucho amor, así hayan muchas características entre los dos…aguantarle el genio o 

aguantar todas las cosas que no se acaba de conocer a uno mismo para poder entender y 
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conocer a otra persona con la que uno va a compartir o quiere compartir su vida. Entonces yo 

creo que es más que todo eso: el amor propio, lo que uno quiere, lo que uno quiere conseguir, 

lo que uno necesita para uno. Y si esa persona (como dicen mis compañeras) no nos trae 

soluciones, ni nos colabora, ni nos apoya (…) uno lo que necesita es una persona que esté 

pendiente de uno porque si ya no puede estar con la mamá, que es la que toda la vida va a 

estar muy pendiente de uno esté uno lejos o esté uno cerca. Entonces uno necesita es a una 

persona que lo siga en esto, que lo termine de guiar prácticamente, que me termine de dar lo 

que de pronto por la mamá o algún día no consiguió, entonces no consiguen una esposa, una 

compañera, una mujer sino consiguen una persona más para que pueda satisfacer las 

necesidades de él mismo sin pensar en esa otra persona, en una mujer. 

Participante 11: De mi parte…fue mucho que me puso los cachos (…) entonces el amor 

propio y las ganas de demostrar que yo no lo necesito a él para demostrar que yo puedo salir 

adelante con mis hijos, yo puedo lograrlo. 

Participante 13: Si no hubiera tanto el amor propio como el saber que si yo tengo unas 

responsabilidades, decidí tener unos hijos o “mi Dios nos brinda” a las mujeres esos seres tan 

maravillosos, las bendiciones (como yo le digo a mis hijos) (…) porque para mí es eso…uno 

bendición de Dios que por algo a nosotras como mujeres nos dio el privilegio tan grande de 

tener a un ser tan maravilloso dentro de uno, de ser una cosita de nada…convertirse a algo 

que somos nosotras por lo menos como mujeres hoy en día. Entonces es eso también, las 

ganas de satisfacer las necesidades o el amor que no pudimos compartir con una persona, 

dárselo a los hijos…que no necesita uno someterse a una persona sino dar todo el cariño que 

uno pueda así como se lo dieron el papá y la mamá de uno; no tampoco alcahueteándoles ni 

discutiéndoles todas sus necesidades porque uno también tiene que enseñarlos a ellos a que 

sean independientes, sean responsables, sean honestos en la vida (…) 
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Investigadora 1: De esa experiencia de ser mujer, madre cabeza de familia, orientar una 

familia, guiarla, ¿Qué ha sido como lo más significativo? Que ustedes dicen, bueno yo me 

siento orgullosa porque hice esto…Entonces un ejemplo “Yo pude comprar esto que para mis 

hijos, no sé, lo hice yo, con estos recursos, con mis posibilidades. De eso me he sentido 

siempre orgullosa” ¿Y qué ha sido lo más difícil de estar asumiendo solas este papel de ser 

mujeres guiando familias? ¿Qué ha sido lo más chévere y lo más duro? 

Participante 13: Yo digo que lo más bonito es saber que…uno como mujer se pone una meta 

(…) puedes lograr darles un regalo, darles por decir algo…no tanto un regalo material, sino 

más espiritual o más de valores para que ellos aprendan a quererse a sí mismos de aquí a 

mañana cuando crezcan, de compartir con ellos de infundirles amor para que ellos así mismo 

difundan el amor que ellos sienten por las personas, pero así mismo no se dejen manipular ni 

engañar de nadie porque muchas veces la gente se aprovecha de eso ¿para qué? Para poder 

hacer daño mientras el trabajo (…) y ellos por miedo tampoco le van a preguntar a uno nada. 

Lo más frustrante de esto es saber que de pronto tú querías compartir la vida con una persona, 

sacar un hogar adelante, construir una vida para tus hijos y eso todo se derrumba en un 

momentico, porque uno no pensó que las cosas no son para siempre igual…nada es para 

siempre y uno nunca está preparado para eso, uno está preparado solamente para decir 

“Encontré el amor de mi vida y va a ser para toda la vida” pero en el momento en que todo se 

derrumba tú quedas sentado pensando a ver ¿Qué va a pasar de ahora en adelante? ¿Entonces 

qué te impulsa? Eso, voltear a mirar y ver tus hijos y decir “Esto es lo que a mí me motiva y 

por esto es que tengo que luchar” y ya cerrar el pensamiento y salir adelante, contra el que 

sea, derrotar a todo el mundo y únicamente salir adelante. 

Participante 12:  Para mí también, yo pienso y me llena de orgullo saber que yo puedo 

compartir con mi niño, comprarle un juguete, llevarlo a un parque, gastarle un helado, o sea 

cosas así que yo pueda compartir con él pero también tengo con qué poder brindarle eso a él, 
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eso me llena de orgullo saber que lo puedo hacer. Y con el otro también…darle de pronto el 

estudio, que vaya a estudiar o que comprarle unos zapatos…cosas así. Y pues lo más difícil 

es también con ellos porque uno quiere hacer algo por ellos, que se vayan por el camino bien 

y poderles enseñar las cosas pero uno a veces tiene el temor de equivocarse y que de pronto 

no haga las cosas bien, entonces ahí uno como que necesita ayuda para saber de que ellos lo 

hagan bien y para uno no arrepentirse y decir me faltó esto, me faltó lo otro; es lo más difícil 

también es con ellos porque…cuando están pequeñitos uno los tiene ahí y bueno…no pasa 

nada porque uno los va enseñando, pero cuando ya llegan como…tengo yo el otro niño de 15 

años, entonces ya empieza uno a pensar que la calle, que los vicios, que las malas amistades, 

entonces uno no halla como hacer para uno poderlos guiar como bien, a que sean unos 

muchachos de bien. Eso es como lo más difícil, para mí eso es lo más difícil y es donde yo 

siento como…uno dice bueno, aunque sea tener el papá para que le colabore. 

Participante 11: Lo más gratificante es sacar a mis hijos adelante sola, siempre me tocó sola 

desde niña. Me crie sola, prácticamente me crie sola, sin una mamá, sin un papá que 

estuvieran ahí pendientes de uno. Entonces lo más gratificante para mí es haber sacado a mis 

hijos adelante (…) eso es lo que me llena a mí de alegría.  

Investigadora 1: ¿Qué ha sido lo más difícil que has tenido que enfrentar estando sola? 

Participante 11: Todo…sí todo, es una responsabilidad muy grande y lo más difícil por 

ejemplo cuando uno no tiene trabajo, tiene los chicos pequeños, uno se desespera (…) uno no 

piensa tanto en uno sino en sus hijos porque uno se olvida prácticamente de uno, todo para 

sus hijos, para la casa… 

Investigadora 1: Diana ¿Qué piensa? 
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Participante 11: Pues a mí la mayor felicidad es darles todo a mis hijos y poder darles 

felicidad (…) y lo que más me motiva es mi hija como que cada vez va mejorando (…) dan 

ganas como de seguir luchando ahí como pueda, solo que a veces es difícil…uno no sabe 

cómo sobrellevar esa situación, entonces no sé qué camino coger, qué hago, y con el trabajo 

me queda muy difícil compartir con ella, estar allá en sus terapias, todo eso… 

Participante 13: En mi situación gracias a Dios mis bendiciones son grandes, son un poco 

más independientes...no totalmente pero el orgullo más grande que yo me llevo es saber que 

son prácticamente, o sea hasta el momento todos son profesionales porque mi hija mayor 

tiene su trabajo, tiene sus dos niñas, responde por ellas también, es madre cabeza de hogar 

igual que me pasó a mí; mi hija la segunda también se graduó de artes gráficas e idiomas, mi 

hijo menor de enfermería….haberles dado, haberles podido dar el estudio que es lo más 

gratificante que uno puede tener en la vida, uno como papá o como mamá les pueda brindar 

que esa es la base de la vida para ellos, de ahí para adelante ellos si quieren coger su buen 

camino (…) o sea, haberles dado una base, poderles fortalecer esa base cada vez que pueda, 

es un orgullo para uno de mujer haberles dado un triunfo o una progresión porque a uno le 

falta mucho camino por recorrer, pero pueda ser el bastón para ellos de aquí en adelante 

mientras uno puede. 

Investigadora 1: Hay una afirmación en nuestra sociedad y es que dicen que el trabajo que 

realizamos las mujeres en el hogar es reconocido y valorado tanto por los hombres como por 

la sociedad, ¿Ustedes qué piensan de esta afirmación? 

Participante 12: Ni por los hombres ni por la sociedad porque de todas maneras si usted es 

esposa tiene que llegar a cumplir con una obligación por ser mujer, por ser la esposa, tiene 

que llegar a cumplir con una obligación de su hogar, de su casa…así usted tenga un trabajo, 

de todas maneras si no lo tuviera usted va a estar todo el día en la casa viendo a sus hijos 
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lavando, planchando, arreglando para poder satisfacer las necesidades de los demás, de 

nuestros hijos, nuestros esposos, así no tengamos esposos de nuestros hijos grandes, la 

obligación de la casa. Pero ¿Dónde quedamos nosotras? Todo siempre va a ser para los 

demás, nunca va a ser “Yo necesito esto” “Yo quisiera salir a hacer esto” “Yo quisiera 

comprar esto” pero uno no puede porque uno primero que todo si se va a comprar algo…le va 

a faltar para darle para un cuaderno a un hijo o para comprar lo del desayuno, para comprar lo 

del almuerzo. Y en la sociedad hasta el momento, nunca ha sido reconocido de que si usted es 

madre cabeza de hogar o es una ama de casa le va a decir: bueno, usted está en la casa, usted 

trabaja todo el día; por lo menos así sea un sueldo mínimo que le den a uno…como nunca lo 

han hecho, o nunca yo he escuchado que hagan eso. Y el esposo lo único que dice es que si 

quedó mal la comida “Eso quedó muy feo” y se lo tira a uno por la cara  o simplemente 

“Tengo planes que hacer con mis amigos” Entonces yo nunca he escuchado que sea 

reconocida la labor de nosotras como mujeres. 

Investigadora 1: ¿Qué opinan ustedes? ¿Tampoco? (…) Además sentirse orgulloso, porque 

uno socialmente se le juzga a la gente que a veces está en la casa, pero uno no se siente de 

orgulloso de ser madre cabeza de familia y no están los recursos suficientes para uno 

desempeñarse por ejemplo frente al cuidado, porque si yo decidiera irme a cuidar mi hijo 

pues lo hago y tengo los recursos…pero no hay, pero tuvo una mujer que salir a buscar 

opciones de trabajo, opciones laborales porque además la economía se vuelve una necesidad 

importantísima en esos pilares del sostenimiento de la familia, sin esos recursos económicos 

¿Cómo satisfacemos las necesidades básicas? Y en esas proyecciones de vida ¿Cómo 

ayudamos a apalancar a nuestros hijos, a nuestras familias? 

Participante10: (…) “Pero tú qué me vas a exigir, qué me vas a pelear si tú no estuviste 

conmigo cuando más lo necesitaba” Y ahí van creciendo y no siempre va a estar uno ahí (…) 
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la abuelita es la mamá, pero ellos no saben que uno todo el tiempo se esfuerza por sacarlos a 

ellos adelante. Entonces esa es una parte fea 

Investigadora 1: Sí esa parte es cierto, y la posición de hijos nos pone como “Podemos 

juzgar” y esas cosas.  

Participante 13: Yo pienso que si eso fuera cierto, que le remuneraran a uno tanto el esposo 

a uno como mamá, como mujer, como esposa; o la sociedad le hubiera reconocido a uno 

algo, hoy en día la juventud no estaría tan loca, tan desbordada a las cosas mundanas, porque 

si yo soy mamá y quiero darle buena educación a mis hijos, unas bases y unos principios, 

tengo que estar con él, tengo que poder estar pendiente de sus estudios, de que aprenda…no 

tanto eso, sino también de que aprenda a valorar, de que aprenda a quererse a sí mismo y a 

querer lo que hace, ¿Pero qué nos pasa a nosotras? Nosotras sabemos que dejamos allá a un 

ladito, mientras yo consigo cómo darle lo que él necesita, satisfacer las necesidades. Entonces 

yo creo que hoy en día la sociedad no sería tan…la juventud porque hoy en día la juventud 

es…si uno fue loco, o por lo menos yo a veces me catalogo así, un poquito alocada porque 

me gustaba la farra, la tomata, pero a uno le toca también ser responsable porque tenía sus 

responsabilidades y sus recibos (…) entonces yo empecé desde muy temprano, pero hoy en 

día la juventud ni siquiera al papá y a la mamá le hacen caso…a la mamá sí que menos (…) 

una vez escuché el comentario “¿Usted qué me exige? ¿Usted qué hizo?” o “¿Usted quién 

fue?” pero a pesar de que fuera sola y tuviera que ir a trabajar todo un día y traerles lo que 

necesitaban para el colegio, para el mercado, para el arriendo, nunca lo vieron por ese lado 

sino por el lado de “Ay, ¿Usted no se iba de farra?” “¿Usted no se iba con sus amigas?”  en 

ese momento, eso sí, lo vieron todo mal, pero no en el momento de a donde llegan y donde 

están ¿Quién los sacó adelante? 
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Participante 10: Ellos dirán “Gracias a mi mamá, soy lo que soy hoy en día. Aunque me 

haya dejado solo…pero luchó por sacarme adelante” 

Participante 13: Ellos aprenden y entienden cuando son papás, cuando tienen sus hijos…ahí 

sí dicen “Usted me decía la verdad” (…)  

Participante 13: Sí, por ejemplo, mi hija mayor…ella siempre me lo dice (…)  

Investigadora 1: Sí, la posición de hijos es muy distinta (…)  

Participante 10: (…) Por ejemplo yo aprendí sola, a los golpes y todo pero sola ya acá estoy 

y cada día me levanto y lucho por mis hijos y siempre deseo lo mejor, nunca deseo que a 

ellos les pase todo lo que a mí me ha pasado en esta vida…porque a veces la gente lo mira a 

uno y juzga y dice…cuando realmente no saben (…) simplemente lo critican y lo juzgan sin 

saber. 

Participante 13: El ser humano tiene un aspecto muy grande y es la envidia que nos 

invade…ver que otra persona es mejor que uno, pero no sabe qué tuvo que hacer para llegar a 

donde está. 

Participante 10: Uno tiene dos vidas, la propia y la que le muestra a los demás. 

Investigadora 1: Adentrándonos en ese tema del trabajo, del ambiente laboral, ¿Para ustedes 

qué significa el trabajo? No solamente Offset como ese especio, sino en términos de ser 

productivos. ¿Para ustedes qué significa poder trabajar, el trabajo en sí mismo? ¿Qué 

piensan? Así como pensamos…cuando uno piensa en mujer uno piensa en esto…ahora 

cuando pensamos en trabajo en qué pensamos 
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Participante 12: Pues desempeñarnos en lo que más nos gusta, en poder demostrar todo lo 

que nosotras podemos crear y expresar nuestro conocimiento, que si aprendimos algo poder 

demostrar que nosotras hacemos algo productivo, algo bueno 

Participante 11: Conocer habilidades que nosotras no sabíamos que teníamos (…) que cada 

una aprende más cosas diferentes 

Investigadora 1: ¿Qué más puede significar el trabajo? 

Participante 13: Uno piensa que de todas maneras uno…siempre busca un trabajo porque 

uno necesita económicamente, porque uno sabe que la plata no es todo, pero sin plata no vive 

tampoco. Uno tiene que trabajar porque si no va a pasar demasiadas necesidades, porque va a 

aguantar hambre, van a aguantar hambre los hijos, va a vivir mal, o sea, el trabajo es todo. Yo 

pienso que el trabajo es…así le guste o no le guste, como sea (…) el trabajo es una bendición, 

yo pienso. El trabajo sea bueno o malo, darle gracias a Dios porque uno tiene ese trabajo y 

tiene económicamente algo…así sea poquito o así sea harto, pero es mejor tener algo que no 

tener nada. 

Participante 10: Eso es lo bueno de no someterse a un hombre, a que el hombre tiene que 

dar todo a uno (es feo estar pidiendo) cuando uno tiene su trabajo uno “yo tengo plata, yo me 

lo puedo comprar” en cambio con marido (…)  

Investigadora 1: Muy bien, ¿Actualmente ustedes cómo se sienten en su trabajo? Ya nos han 

contado algunas cosas pero que pudiéramos como decir en 2 palabras cómo se sienten en el 

trabajo actual, en la labor que desempeñan, en el rol que tienen allá. 

Participante 12: Satisfecha. 

Participante 13: Yo me siento bien también. 
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Investigadora 1: Hagamos unas cuentas matemáticas, ¿Ustedes cuánto tiempo trabajan en 

horas? ¿12 horas? 

Participante 10: 12 horas (…) 

Participante 11: Pero hablándolo en términos generales, trabajaríamos nosotros 24 horas. 

Investigadora 1: Entonces, 11 horas trabajan en la labor que tienen que hacer en la empresa, 

1 hora de almuerzo, 12 horas allá. ¿Cuánto tiempo movilizándose? Del trabajo a la casa y de 

la casa al trabajo. 

Participante 12: 2 horas y media de ida y de vuelta. 

Investigadora 1: ¿5 horas? 

Participante 12: Sí porque mientras tú te alistas para salir…por lo menos para salir. Para 

llegar 45 minutos, en el transcurso del camino por ahí más o menos 1 hora y mientras tú te 

devuelves a la casa, de donde te deja la buseta a llegar a la casa son por ahí 15 minutos 

Participante 11: Que eso es lo peor de todo porque uno llega tan cansado de la empresa (…)  

Investigadora 1: Y en las labores del hogar, desde las 8-9 de la noche que llegan a su casa 

¿Cuánto tiempo dedican ahí? ¿Como 3 horas?  

Participante 10: Le dan a uno 3 horas haciendo unas cuantas cosas. 

Investigadora 1: Y al siguiente día como una hora, entre 3 y 4 que dicen. O sea que son 

como 4 horas que ustedes dedican al cuidado del hogar, más el fin de semana (…) Y ustedes 

creen que esas cuentas que hicimos y en términos de lo que demanda el trabajo del hogar y de 

lo que demanda el trabajo más productivo, laboralmente hablando: remunerado, ¿Ustedes 

sienten que eso es equilibrado o no? O ¿Está descompensado? ¿Y por qué? 
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Participante 13: Pues está descompensado porque en el trabajo sí lo remuneran, en el trabajo 

toca dedicar más tiempo en cambio en la casa es muy escaso el tiempo que tú puedes dedicar. 

Participante 11: Prácticamente la casa de nosotros es la empresa (…) 

Participante 13: Por eso es que uno no tiene vida social (…) no puedes compartir con tus 

hijos, pierdes un hogar, pierdes la vida social…porque es mucho el tiempo que tú tienes que 

dedicar a tu trabajo (…) Yo creo que en otros países existe así, donde uno trabaja tiene 

cerquita como su estadía, su vivienda…nosotros como colombianos estamos como tan 

atrasados… 

Participante 12: Uno también debería de vivir cerca de donde uno trabaja, porque uno es el 

que se hace la mala vida (…) estar pagando una renta de 340 mil pesos a estar pagando 800 

mil pesos, no más aquí donde trabajamos nosotros uno compra apartamento en 700-800 mil 

pesos 

Investigadora 1: Pero si uno hace cuentas en transporte…pueda que se compense  

Participante 12: (…) A uno se le equilibra la labor 

Participante 11: Jamás. 

Investigadora 1: ¿Jamás en qué sentido? 

Participante 10: En dinero. 

Investigadora 1: En la parte de la remuneración. Y aparte de lo remunerado, en 

términos…que no fuera plata. 

Participante 12: El tiempo de la familia, más que todo de la familia y de los hijos. 
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Participante 10: No hay mucho tiempo para compartir y es feo (…) pero toda la vida he 

estado viendo lo mejor de mis hijos, de sus primeros pasos, sus primeras palabras (…) cosas 

que uno quiere aprender, que uno quiere ver…no se puede desafortunadamente. 

Investigadora 1: Ese es un costo que tiene pagar por el cuidado (…) más un trayecto que nos 

implica 4-5 horas de desplazamiento. (…) ¿Ustedes piensan entonces que hay trabajos que 

son reconocidos y otros no reconocidos que hay labores en la sociedad? (aparte del cuidado) 

¿Creen que hay otras cosas que la sociedad no reconoce? ¿Y que de pronto hay profesiones u 

oficios mejor reconocidos? 

Participante 13: Claro, como por ejemplo; mejores sueldos, menos tiempo. 

Investigadora 1: Y hay alguno en específico que ustedes digan “Oiga, esta gente que hace 

esta labor que es tan importante, no la reconocen” en sus vidas, que hayan visto, que les llame 

la atención. 

Participante 12: Esencialmente lo que a nosotras como mujeres nos toca…el hogar (…)  

Participante13: mientras nuestros hijos están pequeños estar con ellos, compartir (…) 

Participante 10: Nunca nos aportan nada a nosotras. Estamos en un mundo donde… 

Participante 12: Donde la mujer prácticamente, diciéndolo así, es explotada. Solamente 

porque somos mujeres entonces…o sea, el machismo siempre va a reinar sobre todo, siempre. 

Mientras nosotras como mujeres lo sigamos permitiendo porque eso depende también de 

nosotras mismas. 

Investigadora 1: Sí, también está en eso transformar cosas en nuestra vida cotidiana, ahí en 

el día a día con nuestros hijos, con nuestros compañeros, si hay cosas que uno comparte y 

debería también hacer eso visible. Nos pasa que hay por ahí algún compañero que sale con un 
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comentario así bien verde y de pronto hasta con la risa seguimos validando esas formas de 

entender y de la burla de la mujer, de verla como un ente sexual…lo seguimos haciendo 

porque nos parece gracioso y uno sin querer termina validando esas formas de replicar el 

machismo en el que vivimos. No es fácil por ejemplo que un niño use una camisa rosada, 

para algunas personas eso es difícil, que a las niñas les compran la cocina y a los niños el 

carro último modelo, a los niños les regalan cosas para armar edificios y a las niñas nos 

siguen regalando para coser. Entonces son formas que tenemos de instalar estas prácticas 

machistas y micro machistas que tenemos en nuestra sociedad. Si tuvieran ustedes que darle 

un consejo a un grupo de mujeres que también hablan del tema de mujer, del trabajo, de vida 

familiar y vida doméstica, ¿ustedes qué reflexiones les darían? Pensemos en que nos vamos a 

reunir hartas mujeres y quieren escucharlas a ustedes en estas reflexiones que hemos hecho 

para sintetizar este encuentro. 

Participante 13: Quererse a sí mismo para poder ofrecerle a los demás mucho mejor, y 

esperar de los demás lo que yo quiero que…lo que yo también merezco. Esencialmente 

quererse a sí misma. 

Participante 12: Que todos somos iguales, el hecho que uno sea hombre o mujer no tiene 

nada que ver que el uno sea más que el otro (…) Todos somos iguales, no sé, yo no encuentro 

en ninguna parte un libro que diga “El hombre es diferente a la mujer” o sea todos somos 

iguales, hombre o mujer. Con las mismas capacidades, el hecho que él sea más fuerte o que 

tenga fuerza para alzar algo o algo así, de pronto en eso sea la diferencia, pero de resto no hay 

más nada. 

Participante 11: (…) Que se dedicara más tiempo a ella también, que se diera más tiempo si 

tuviera la oportunidad. 



246 

 

Sentidos Ocupacionales: Entre la vida familiar doméstica y la vida laboral 

 

Participante 10: Sí, mucho amor propio y no dejarse pisotear por nadie, ni por un hombre 

porque definitivamente no somos menos que ellos (…) porque podemos salir adelante aunque 

él sea hombre y yo sea mujer. No dejarse pisotear por nadie. 

Participante 13: Es que el sexo ya es cosa de dios como dicen por ahí, pero la diferencia la 

marcamos es nosotros mismos porque tenemos igual de oportunidades, de derechos, de 

deberes, somos seres humanos; que seamos hombres o mujeres no tiene nada que ver. 

Investigadora 1: ¿Ustedes se sienten a gusto por ser mujeres? O hubieran dicho alguna vez 

“Hubiera querido ser hombre” 

Participante 10: Yo sí me siento feliz de ser mujer, tenemos cosas que no pueden hacer los 

hombres….tener nuestros hijos que es lo que nos hace reconocer (…) y es que si los hombres 

pudieran tener hijos yo creo que machistas no se sentiría, pero como ellos no pelearon, esa es 

la diferencia (…) yo soy la que lo tuvo 9 meses y el papá no es el que mejor dicho sino el que 

pide (…) 

Participante 13: (…) Los hombres dependen de uno de mujer hasta para nacer, en cambio 

nosotros no podemos volvernos dependientes de ellos 

Investigadora 1: De hecho, las mujeres en términos de dependencia, las mujeres tenemos 

recursos que como mujeres tenemos, como dijeron ahorita, salimos, nos inventamos la cosa, 

miramos qué hacemos, lo resolvemos. En otros casos los hombres sí por ejemplo es difícil 

encontrar a un hombre que no tenga pareja, porque hay una dependencia afectiva y…las 

mujeres son “no, no tengo pareja y tengo mis hijos” pero los hombres…. 

Participante 12: (…) Porque necesitan ahí de quien les haga y quien les ayude 

Investigadora 1: Bueno, nos agradó mucho haber compartido esta charla de hoy, escucharlas 

en estas reflexiones que tenemos (…) 
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